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TOM TAT

Bién d6i khi hau dang dat ra thach thuic nghiém trong doi vai ngudi lac dong ngoai troi tai

cac do thj Viet Nam. Ng

hién clu khao sat 400 ngudilao dong tai bon thanh pho 16n, su

dung phucng phap déng kién tao tri thiic dé phan tich tac dong clia thai tiét cuc doan
dén suc knde va sinh ké.

Nhiing phat hién
chinh

Chién lugc
thich ung

Sau giai phap
chinh sach duoc
dé xuat:

Két luan

Nhimg phat hién chinh cho thay tinh trang déng bao déng. Gan
80% ngudi lao ddng gap van dé suc khoe do thai tiét, bao gém
bénh hd hap (27%), bénh lién quan dén nhiét (18%) va tim mach,
huyét ap (17%). Ba phan tu bi gidm thu nhap do thai tiét cuc doan,
trong do gan mot nlra giam trén 25% thu nhap.

Piéu kién lam viéc vo cung khac nghiét véi 60% phai lam viéc vao
khung gi¢ gitra trua va hon hai phan ba lam viéc 8-12 gic/ngay. Phu
n{ cao tudi, dac biét ngusi ban hang rong, la nhom dé bi tn thucong
nh&t. Gan mot nlia Ngudi co bao hiém y té chua bao gid st dung
va thuang tim thong tin stic khoe ti cac ngudn khdng chinh thong.

Chién Iugc thich Ung hién tai clia ngudi lao dong bao gobm strdung
phuong phap chita bénh dan gian, xay dung mang Iudi hé tro cong
déng nho va da dang hoa thu nhap. Tuy nhién, nhiing chién lugc
nay mang tinh tam thai va thiéu ho trg hé thong.

(1) Xay dung khong gian lam viéc an toan vai diém tru 8n va trang
bi bao ho;

(2) Phat trién hé théng canh bao sém qua uing dung di dong;

(3) Tang cudng bao hiém vi mo véi muc dong theo thu nhap va
kham suic khde mién phi;

(4) HG tro dao tao ky néng va da dang hoa sinh ké;

(5) Xay dung hé théng bao trg x& hoi véi quy ho trg khan cap;

(6) Tang cusng su tham gia cong dong trong thiét k& chinh sach.

K&t qua nghién clu chi ra ngudi lao dong dang mac ket trong vong
ludn quan tén thuong, nai bién ddi khi hau lam tram trong su béap
bénh kinh té&, trong khi bat 6n lai han ché kna nang thich ung. Can
mot hé sinh thai chinh sach lay nguai lao dong lam trung tam, két
hop can thiép ngan han va dai han d& pha v vong ludn quan nay
va thuc déy phat trién do thi cong bang, bén ving.
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LOI CAM ON

Nhom tac gia xin chan thanh cam on Wellcome Trust (Vuong Quéc Anh) da hé trg thuc
hién nghién cuu nay.

Chung t6i xin cam on cac déi tac dia phuong tai bén thanh phé Ha Noi, Ba Nang, Can Tho
va TPHCM d4 danh tam huyét va nd luc thuc hién qua trinh thu thap dr liéu cho nghién
cuu. Chung toi cdng rat tran quy nhing quan diém, chia sé cla 400 ngudi lac dong ngoai
trai, méi nguai la mot cau chuyén rd nét va chan thuc vé cudc séng muu sinh vat va. Cach
ho tling ngay kién cusdng Ung pho véi su ddi thay cla thai tiét, khi hau - nhing chét liéu
quy gia gop phan tao nén thanh céng clia nghién clu nay.

Cudi cling, cam on cac tac gia doat gidi trong cudc thi “Viét cau chuyén cudc doi: Chan
dung ngudi lao déng ngoai tréi - Nhiing canh doi muu sinh noi phé thi”, gém Nguyén Thi
Bich Ngoc, Duong Thj Bao Ngoc, Truong Linh, Nguyén Buc Nghi va Pham Hoang Gia Hao da
déng y cong bé cau chuyén clia cac ban trong cudn sach nay.



LOI TUA

Cudbn sach nay ra doi trong mét thoi diém dac biét va day cép bach. Bién déi kni hau, von
tUng dudc hinh dung nhu mét rdi ro xa xdi, nay da trd thanh hién thuc cham tai tung nhip
thd clia do thi Viet Nam. Dudi cai ndng gét bong rat, trong nhiing con mua déng bat chat,
va gilia knong khi & nhiém day dac, nhimg ngudsi lao dong ngoai trai van miét mai muu sinh
va gircho thanh phé van hanh. Ho hién dién & moi goc phd, nhung lai vang méat trong phan
I6n dién ngdn va quyét sach vé khi hau, suc khoe va an sinh. Bay khdng chi la mét thiéu
sot, ma la mét nghich ly cn dudc dat lai va chét van nghiém tuc.

Sach Xanh dugc hinh thanh t& mong mudn lam sang td nhiing rdi ro suc knde, nhing trai
nghiém, t&n thuong, va chién lugc thich ting clia chinh nhimg con ngusi dang déi mat
hé&ng ngay vdi cac tac dong clia bién di khi hau. Cudn sach 1a mét phan cla chuong trinh
nghién clu kéo dai 30 thang do Quy Wellcome Trust tai trg, vai chl dé “Tac dong cla bién
d6i khi hau dén stic knde clia cac nhom lao ddng ngoai tréi bép bénh tai cac thanh phd I6n
¢ Viet Nam’ Du an dugc hap tac gidra Vién Nghién clu Xa hoi Quoc gia, Vuong Quéc Anh
(NatCen), Vién Nghién ciu Dai séng X& hoi (SocialLife), TGng hoi Y hoc Viét Nam, Vién Phat
trién suc khde cong déng Anh Sang (Vién LIGHT) va Pai hoc Bristol. Cuén sach do Vién
SociallLife chu tri thuc hién tai Viét Nam.

Piéu lam nén gia tri cot 16i clia cudn sach khdng chi nam ¢ dirliéu, ma & phuong phap déng
ki€n tao trithic. Pay khong phai la nghién clu “vé” ngusilao dong, ma la mét nd luc nghién
cliu “cung vai” va “ducc dan dat bai” chinh ho. Trong cac cudc tro chuyén, phong van, ghi
chép va thao luan phan héi, ching toi gap nhiing con ngusi mang trong minh ca su tén
thuong Ian stic séng manh mé: ho biét rd diéu gi khién minh dé bi t8n thuong, ho tim thay
cach thich ung trong nhiing diéu kién hét stic mong manh, va ho mang theo khat vong
gian di ma sau s&c vé mot cude song an toan, 6n dinh va dugc ton trong.

M6t phén clia cudn sach danh dé gisi thiéu cac tac phdm tu cudce thi “Chan dung ngus
lao déng ngoai trai”. Bay khong chi la nhing hinh &nh minh hoa, ma la nhing cau chuyén
tu k& - nai ngudi lao déng tu dinh nghia vi tri, phdm gia va tiéng noi clia chinh minh trong
doi séng doé thi.

TU nhiing doi thoai 8y, cudn sach dé xuat sau khuyén nghi chinh sach nham xay dung
ma&t nén thich Ung khi hdu mang tinh bao trum: tuxay dung khdng gian Iam viéc an toan,
hé théng canh bao thoi tiét sém, ma rong bao hiém vi mo, hd trg da dang sinh k€, phat
trién hé thong bao trg xa hoi linh hoat, dén thuc déy su tham gia thuc chat cla cong
dong vao quy trinh chinh sach. Nhiing dé xuat nay phan anh nhu cau cdp thiét cla ngusi
lao dong va hudng tai kién tao mot hé thdng chinh sach Ung phé khi hau cong bang va
hiéu qué hon.
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Cudn sach nay 1a mét cam két xa hoi - rang khéng ai nén bi bo lai phia sau trong cac thao
luén vé khi hau va suc khoe. Rang tiéng noi tir cong déng kndng chi nén duac lang nghe -
méa phai dugc coi trong ngang hang vai tiéng ndi chuyén gia. Va rang tri thic - néu dugc
hinh thanh cung vdi cong dong - sé tré nén sau sac hon, thiét thuc hon va céng bang hon.

Vi tu cach 1a chd nhiém dy an, toi xin tran trong gui I6i cam on tsi doi ngd nghién cuu tai
Viét Nam - dac biét 1a SocialLife - vi su tan tam, nhan nai va sang tao, va trén hét, toi muén
gui 1ong biét on sau sAc t6i hang trém ngudi lao dong ngoai trdi da tin tudng ma long chia
sé cau chuyén séng ctia minh. Chinh ho da gitp chung téi nhin sdu hon vao mai lién hé
gilfa khi hau, stic khde, co hdi, rdiro va hy vong; va nhac chung ta nhd rang tri thic chithuc
su co y nghia khi nd dugc hinh thanh cung vai cdng déng - va phuc vu cdng dong.

Toi tin rang Sach Xanh khong chi phan anh thuc trang, ma con ggi ma mét cach nhin khac:
nhan ban hon, bao dung han, va hudng vé mot tuong lai do thinai moi nguasi déu co quyén
an toan - ngay ca khi ho dang lam viéc dudi trdi nang gat hay gitta con mua xoi xa. Toi hy
vong cudn sach sé gop phan ma ra nhiing cudc doi thoai sau s&c va co trach nhiém gida
cac nha hoach dinh chinh sach, gidi nghién cuu va chinh nhing ngudi lao déng - nhing
Ngudi dang séng cling va song trong bién ddi khi hau moi ngay.

Trén trong,
TS. ViNgoc Anh

Vién Nghién ctiu Xa hoi Quéc gia, Vuong Quéc Anh (NatCen)
Giam déc Du éan Nghién cuu



LOI NOI DAU

Kinh gui quy déc gia,

Vién Nghién ciu Bai song X& hoi (SocialLife) xin tran trong gui dén quy vi cudn Sach Xanh
- dugc trinh bay dudi dang mét ban phuc trinh nghién clu thusng nién véi chd dé nam
2025: “Khi hau thay d6i, nhung cudc song van can tiép dién” nam trong khudn khé du an
nghién cuu: “Tac déng cua bién ddi khi hdu dén suc khde ngudi lao dong ngoai trdi tai do
thi Viét Nam” do SocialLife hgp tac véi Vien Nghién cuu Xa hoi Quéc gia Vuong Quéc Anh
(National Centre for Social Research, UK) thuc hién, dudi su tai trg cua Quy Wellcome
Trust.

Sach Xanh ra dai vai siménh lam cau ndi gitia nguai lao ddng ngoai tréi dang vat va muu
sinh trong thai ti€t cuc doan mbi ngay vai cac nha hoach dinh chinh sach, t6 chuic x& hoi
va cong déng. Thong qua phuaong phap nghién clu dong kién tao, chung toi da tao nén
khong gian doi thoai, nai tiéng noi clia nhimg ngudi lao déng dé bi tén thuong trong b
canh bién d&i khi hau duoc lang nghe va ghi nhéan.

Qua qua trinh nghién cuu kéo dai trong sudt nam 2024, vai nhiing chuyén dién da dai
ngay tai bon thanh pho I6n cla Viét Nam gom Ha Noi, Ba Nang, Thanh phd HS Chi Minh
(TPHCM) va Can Tho. Tai bén thanh phoé nay, chung toi da tién hanh khao sat 400 ngudi
lao déng ngoai troi (vao thang 7/2024) véi ngudn di liéu quy bau vé thuc trang va thach
thiic ma nhém lao déng nay dang phai déi méat. Ban Phuc trinh nay phan anh thuc té dang
bao ddng vé tac dong cuia cac hién tuong thai tiét cuc doan dén suc khoé clia ngudi lao
dong ngoai trdsi: 27% ngudilao ddng gap van dé ho hép, 18% mac bénh lién quan dén nhiét,
va 17% gap van dé tim mach va huyét ap. V& mat kinh té, 74,5% ngudi lao dong bi giam thu
nhap do thdi tiét cuc doan, trong do 48% bi giam thu nhap trén 25%. Nguai ban hang rong
chiu anh hudng nang né nhat, véi 64,2% bi gidm thu nhap tu 25% trd 1én. Diéu kién lam
viéc vo cung khéc nghiét: 58,8% ngudilao déng lam viéc vao khung gic gitia trua (ti 10 gid
sang dén 2 gic chiéu - thai diém nhiét dé cao nhéat trong ngay) va hon 68% ngudilao dong
lam viéc tir 8 dén hon 12 gids moi ngay.

Bén canh sé liéu thdng ké tU nghién clu thuc nghiém, cudn sach con truyén tai nhing
céu chuyén séng dong clia cac tac gia doat gidi trong cudc thi “Viét cau chuyén cudc doi:
Chan dung ngudi lao dong ngoai tréi - Nhing canh ddi muu sinh nai pho thi” - mot hoat
doéng truyén thdng cong dong trong knudn khé chuong trinh nghién cuu. Lay cam hing
tU tac phé&m kinh dién "“Ngusi néng dan Ba Lan” cua W.I. Thomas va F. Znaniecki - hai nha
nghién cuu tién phong cla trudng phai Chicago trong xa hoi hoc - SocialLife da tiép noi
tinh than nghién clu vé trai nghiém ca nhan trong boi canh x& hdi cu thé, nham kham pha
tac dong clia moi trusng xa hdi dén viéc dinh hinh ban sac, hanh vi ciia méi ngudilao déng
ngoai trai. Cudc thi dugc t6 chuc dé tao ra khdng gian cho nhiing cau chuyén chan thuc
V& cude séng Ngusi lao déng ngoai trai, qua do nang cao nhan thic cong déng vé nhing
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rdi ro suc knde ma ho phai déi mat hang ngay, dac biét 1a tir hién tuong thdai tiét cuc doan
do bién ddi khi hau gay ra nhu nang nong va rét budt, béo 10, mua gidéng,... cling voi tac
dong kép dén suc khoé tu hién tuong maéi trudng nhu & nhiém khong khi va tiéng én.

NhUing tac phdm doat giai trong cudc thi phan anh cau chuyén co that vé cudc séng
thuong ngay clia ngudi lao dong ngoai trdi va anh hudng cua thai tiét dén suc khoe va
sinh k& ctia ho. Nhimg cau chuyén nay khong chi la tu liéu khao clu cho dé tai, ma con
l& minh chung cho sy kién cudng va kha nang thich Ung phi thudng cuia con ngudi trudéc
thach thuic cla bién déi kni hau va cudc séng do thi hién dai.

Trong chuong cudi clia sach, dua trén nhiing phat hién clia nghién clu, chung toi dé xuét
sau giai phap mang tinh chién lugc nham thuc ddy tién trinh cham soc suc knoé nghé
nghiép va bao vé sinh k& cho ngudi lao déng ngoai trai co cude séng bap bénh tai knu vuc
d6 thi Viét Nam hién nay. Sau giai phap bao gém: (1) Xay dung khéng gian lam viéc an toan
va an ninh cho nguailao dong ngoai trdi; (2) Phat trién hé thong canh bao sém danh riéng
cho ngudi lao dong ngoai trai; (3) Tang cudng bao hiém vi mo va bao hiém thai tiét; (4) HO
trg dao tao ki nang va da dang hoa sinn k&; (5) Xay dung hé théng bao trg xa hoi toan dién;
va (6) Thuc ddy gop y va su tham gia clia cdng dong trong viéc hoach dinh chinh sach.

Chung t6i hy vong cudn sach nay sé cung cép thong tin hitu ich cho qué trinh ra quyét
dinh, gop phan thuc déy cac chinh sach cong bang va hiéu qua hon nham bao vé suc khoe
NQuUGi lac dong trong bdi canh bién ddi khi hau.

Trén trong,

PGS.TS Nguyén Duc Loc
Vién Nghién ctu Boi séng Xa hoi (Sociall ife)
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BIEN POI KHI HAU

VA NGUOI LAO PONG NGOAI TROT:
KHUNG LY THUYET VA

PHUONG PHAP NGHIEN CUU
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Bién ddi khi hau dang tré thanh mdt trong nhiing thach
thurc cap bach nhat cua thé ky 21, dac biét tac déng
nghiém trong dén khu vuc chau A - Thai Binh Ducng. Bao
céo Phat trién Con ngusi chau A - Thai Binh Duong nam
2024 cua UNDP d3 goi day 1a mot “méi de doa hién hiiu sau
s&c”, v8i nguy ca lam gian doan tién trinh phat trién kinh té
- & hdi trong nhiéu thap ky téi (UNDP, 2024).

Tai nhiéu qudc gia trong khu vuc, bién déi khi hau dang
thay déi mé hinh thai tiét, Iam tang tan suét va mdc do
nghiém trong cla cac hién tugng cuc doan nhu nang
nong, |G lut, han han va chay rung (IPCC, 2023).
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Trong nhiing n&m gén day, chau A lién tuc
ghi nhan hién tugng nhiét dé tang cao bat
thudng vao mua hé. Tai cac quéc gia nhu
mién Bac An D6, Myanmar, Philippines va
Thai Lan déu trai qua nhiing dgt nang ndng
kéo dai v&i muc nhiét khoang 40°C (WMO,
2024; VU & cong su, 2025, tr.8). Bac biét,
tai cac do thi, hién tugng dao nhiét dang
lam tinh trang nay thém trém trong, khién
nhiét do trong thanh phd cao hon dang k&
S0 vai khu vuc ngoai 6.

Bién d&i kni hau anh hudng dén suc khoe
con Ngudi ca truc tiép va gian tiép. Tac
dong truc tiép bao gébm: nhiét do tang
cao, It lut va b&o gy ra chan thuaong, bénh
tat hodc tham chi tur vong. Tac dong gian
tiép xudt hién khi thay dsi vé nhiét do va
lugng mua anh hudng dén nang suat nong
nghiép, su lan truyén cla dich bénh, cing
nhu lam giam chét luong khong khi (VO &
cong sy, 2025, tr.8).

Tai Viét Nam, su giao thoa gilia bién d6i
khi hau va qua trinh dé thi hoa nhanh
chong dé tao ra nhimg rdi ro phuc tap vé
stic khoe, dac biét doi vai ngusi lao déng
ngoai tréi — nhom phai tiép xuc truc tiép
vGi nang ndng, 6 nhiém khéng khi va thoi
ti€t cuc doan. Tinh dé bi t6n thuong cla
nhom lao déng nay khong chi xuét phat
tU yéu t6 moi trusng ma con bat nguén

tU nhimg yéu t6 ciu truc sau xa trong hé
théng kinh t& - x& hoi do thi. Pa s6 NQUG
lao dong ngoai trai thudc khu vuc phichinh
thuc, khéng co hop dong lao dong, thiéu
bao hiém xa hdi vay té, thu nhap bap bénh
va kha nang tiép can cac dich vu cham soc
suic khoe han ché. Ho thudng bi loai tru
khoi hé thdng bao tra xa hoi chinh thie,
tao nén tinh trang “tén thuong kep” khi
vUa phai déi mat véi rdiro khi hau via thiéu
nguoén luc dé thich ung.

DU da cd mot s6 nghién clu 6 Dong Nam
A dé céap tdi tac dong cla bién déi khi hau
dén cac nhém dé bi t6n thuong, nhung
phan tich chuyén sau vé ngudsi lao dong
ngoai trai dé thi van con han ché - day 1a
nhom cé diéu kién lao dong dac thu va kha
nang ti€p can bao trg x& hdi yéu. Nghién
clrunay nham ap day khoang tréng trithic
do bang cach ap dung khung ly thuyét vé
tinh dé bi t6n thuong, rui ro va kha nang
thich Ung dé lam rd mai lién hé gida bién
déi khi hdu, do thi hoa va suc khdée ngudi
lao dong. Bac biét, cong trinh nghién cuu
nay ap dung phuong phap déng kién tao,
Nai Ngudi lao dong khodng chi 1a doi tugng
nghién cuu ma con la nhiing chu thé tri
thuc quan trong trong qua trinh tao ra tri
thic va phat trién cac chién lugc thich
ung vai thuc trang khi hdu ngay cang
kh&c nghiét.

CHUONG 1
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Ngudi lao dong ngoai troi

nhém chiju t&n thuong kép tirkhi hiu va cau trac xa hoi

Trong s6 cac nhdm bi anh hudng bdi bién ddi khi hau, ngudi lao dong ngoai trdi
tai khu vuc do thi chau A 1a nhom dac biét dé bi tn thuong. Nhiéu nghién cliu xac
dinh ho 1a mét trong nhiing nhom phai déi méat vai rii ro cao nhét ti tac dong cua
bién déi khi hau, cung véi nguai cao tudi, phu N, nhom thu nhép thap, ngusi co
bénh ly nén va nhiing ngudi séng trong khu vuc dé thi hodc méat dé dan soé cao
(Cheng va Huang, 2019; Yin va Wang, 2017; Li & cong su, 2021; Liu & cong sy, 2019;
Yu & cong su, 2023; Knowlton & cong su, 2014; Odihi, 2001).

Tinh dé bi t6n thuong clia ngudi lao dong Ngoai trai bat nguén tu su giao thoa
giTra rdi ro khi hau va nhimg yéu té cau tridc sau xa trong hé thong kinh té - x& hoi
d6 thi. V& mat céu truc, da sé ngudi lao déng nay thudce khu vuc phi chinh thirc,
khéng co hop dong lao déng va do dé bi loai trir khoi cac ché dd bao hiém xa hoi
vay té bat budc. Thu nhap cua ho khéng 6n dinh, phu thudc hoan toan vao thai
tiét va diéu kién thi trusng, trong khi kha nang ti€p can dich vu y t& bi han ché do
chi phi cao va thi€u thong tin. Hon na, ho thudng khong dudc hudng loi ti cac
chuong trinh bao trg xa héi do khdng dap Ung tiéu chi hd ngheo chinh thic hoadc
thiéu gidy t& chung minh. Nhiing rao can cdu truc nay tao nén tinh trang “tén
thuong 16ng ghép’, trong do rdi ro khihdu dugc khuéch dai béi su thiéu vang mang
luGi an toan xa hoi.

Mé&c du d& co cac nghién clu vé tac dong cua bién ddi khi hau dén suc khoe ngudi
lao dong ngoai troi & mot s6 thanh phé chau A nhu Ha Néi (Lohrey & cong sy,
2021) va cac nghién ciu vé lao dong phi chinh thic & Myanmar (Ko & cong sy,
2020), nhiing phéan tich t8ng hap va so sanh vé nhém lao dong nay tai cac do thi
Boéng Nam A van con han ché. Trong b6i canh Viét Nam, mac du da co cac nghién
cUu vé bién déi khi hau va tac dong dén ndng nghiép clng nhu cong dong ven
bién, cac nghién cuu tap trung vao nhom lao dong phi chinh thic ngoai trdi tai
cac do thilen—dac biét 1a cach thuc ho trai nghiém va thich ung vdi rdi ro khi hau
hang ngay—van con réat it. Hon na, chua co nghién clu nao xem xét mot cach
c6 hé théng méi lién hé gilia tinh trang viéc lam bap bénh, kna nang ti€p can hé
théng bao trg xa hdi va muc do tén thuong khi hau clia nhom doi tuong nay tai
Viét Nam. Bac biét, viéc hiéu ré cach thuic cac yéu to cau truc nhu tinh trang viéc
lam phi chinh thic tuong tac vai rdi ro khi hau dé tao ra “tén thuong kép” van Ia
khodng tréng tri thuc ma nghién cu nay husng dén 1ap day.

Tinh dé bi t6n thuong cép tinh xuat hién khi cac yéu té nhan khdu hoc giao thoa
voi diéu kién lam viéc ngoai trdi va rao can cau truc. Vi du, nghién ciu vé suc knode
va phuc Igi clia ngusi ban hang rong & Yangon (Myanmar) chi ra rang thai tiét
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khac nghiét dac biét knd knan déi vai ngudi ban hang rong mang thai va ngudi
cao tudi - nhiing nguai von da dé bi tén thuong vé sinh Iy nhung lai khdng thé
tiép candich vuy t€ do tinh trang viéc lam phi chinh thic. Nghién ciu nay 1ap luan
rang diéu kién 1am viéc ngheo nan k&t hap vai thiéu bao vé xa hoi lam suy yéu suc
khoe thé chat cla nhom lao dong nay, tao nén vong ludn quén gidra ngheéo doi,
suic khoe kém va tén thuong khihau (Ko & cong su, 2020).

NhUing anh hudng cua bién ddi khi hau téi suic knde ngudi lao ddng ngoai trai khdng chi
da dang va nghiém trong, ma con bi khué&ch dai boi nhiing yéu to céu truc trong hé théng
kinh té& - x& hoi do thi. Tac dong lién quan dén nhiét chiém uu thé, vai rui ro vé suc khoe
nhu chudt rat do nhiét, kiét suc do nhiét, say nang va cac bién ching tim mach dugc ghi
nhan réng rai, dac biet trong loai hinh céng viéc co ruiro cao nhu xay dung, ban hang rong
va van tai (Vi & cong su, 2025, tr.5). Bén canh do, & nhiém knong khi cling la yéu té chinh
khién stic khoe clia ngudilao déng ngoai trai bi giam sut. Cac chat 6 nhiém nhu PM2.5, oxit
nito va luu huynh lam cac bénh hd hap va tim mach trd nén trém trong hon, dac biét déi voi
Ngudi lao dong co thu nhap thap, nhimng nguai co dé phai nhiém cao vai rui ro moi trusng
do viéc lam hang ngay ctia ho dién ra trong khu vuc co méat do giao thong cao va khu cong
nghiép (Khan & cong su, 2023; Yu & cong sy, 2023; Vi & cong su, 2025, tr.5).

CO SO LY THUYET

Trong nghién clu nay, ching téi khdng chi strdung cac khai niém hoc thuat nhu “tinh dé bi
ténthuong’, “thich Ung kni hau” hay “lao dong phi chinh thic” nhu nhiing thudt ngdmo ta,
mé coi do 1& cac cong cu phan tich gilp soi séng su chénh 1éch sau séc vé kha nang bao
vé suic knde gitta cac nhom déan cu trong do thi. Viéc lua chon khung ly thuyét vé tinh dé
bi t8n thuong, rdi ro va kha nang thich Ung xuat phat tu ba ly do chinh: (1) khung nay cho
phép phéan tich da chiéu cac yéu to tac dong dén ngudi lao dong ngoai trai, tu yéu té sinh
ly, kinh t& dén thé ché; (2) tinh phu hap véi béi canh Viét Nam nai ngudsi lao ddng phi chinh
thiic chiém ty 1& cao nhung bi loai trirkhdi hé thong an sinh xa hoi; va (3) khung phan tich
nay giup dinh hudng cac can thiép chinh sach cé trong tam va hiéu qua hon.

Cac knainiém dugc lua chon kndng chi dua trén nén tang ly thuyét quéc té, ma con thong
qua thao luan vai ngudi lao ddng ngoai trai trong giai doan thiét ké va thuc hién nghién
clu - nham dam bao phu hap véi ngl canh dia phuong. Chung téi dac biét nhan manh knai
niém “tinh dé bj t6n thuong cau truc” dé lam ré réng nhiing rdi ro ma ngusi lao ddong ngoai
troi dang ganh chiu khéng phai la ngau nhién, ma bat nguén tu nhiing bat binh dang kéo
dai vé thé ché, bao tra x& hdi, co s ha tang do thi, va su thiéu thon cac dich vu thiét yéu
nhu nuGC sach, chd nghi an toan va cham soc y té co ban.

CHUONG 1
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Thich Ung véi bdi canh Viét Nam

Dua trén khung ly thuyét clia IPCC vé cac yéu té quyét dinh rdi ro (Cardona & cong su,
2012), chung toi phat trién mét mé hinh phan tich tich hgp phthop vai dac thi clia ngudi
lao dong ngoai trai tai do thi Viet Nam. Khac v&i mo hinh tinh clia Cardona, khung phan tich
cla chung téi nh&n manh tinh tuong tac déng gitia cac yéu té va dac biét chu trong dén
vai tro clia cac yéu to cau truc dac trung cla Viét Nam.

Hinh 1.1. Khung phan tich tich hgp vé t&n thuong khi hau cua ngugi lao ddng ngoai
troi tai do thi Viét Nam

———

—

Tinh dé bi
tén thwong

Mdrc do

Méi nguy Phoi Thiéu Thich .
hiém nhiém fhay kha nsng @ng Ung phé
cam
[ 5 i
Chu thich:

—— Tang =P Tuwong quan thuan
------- » Giam — =g Tuong quan nghich

Nguén: Dua trén khung khai niém cua Cardona & cong su (2012), diéu chinh cho béi canh Viét Nam

B6i canh Viét Nam doi hoi diéu chinh khung ly thuyét quoc té theo ba chiéu kich chinh.
Thirnhét, qua trinh do thi hoa khdng déng b tai Viét Nam tao ra nhiing “khu vuc xam” noi
Ngudi lao dong nong thon di cu dén thanh phd nhung khong dugc tich hop day du vao hé
théng do thi chinh thic. Thi hai, co s6 ha tang do thi con yéu, dac biét la hé théng giao
thong va knong gian cong cong, khién nguai lao dong ngoai trdi phai lam viéc trong diéu
kién thi€u an toan va bao vé. Thirba, dac diém khi hdu nhiét dai gié mua - voi ndng nong
cuc doan va mua I6n bat thusng - tao ra nhimg thach thuc riéng biét, ma nhiéu khung
phat trién ti béi canh 6n déi chua thé lusng trudc.

Cac khai niém cot I15i

Tinh dé bi t&n thuong (Vulnerability)

Trong nghién clu nay, tinh dé b tén thuong dugc hiéu 1a “muc dé ma ngudi lao dong ngoai
trai dé bi t6n thuong hoac khdng thé Ung pho véi tac dong bét Ici cla bién déi khi hau”

(dya trén IPCC, 2001). Khai niém nay bao gém hai thanh phan: tinh nhay cam (sensitivity)
va thiéu kha nang thich ung (lack of adaptive capacity). B6i voi ngusi lao dong ngoai
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troi tai Viét Nam, tinh dé bi t6n thuong khong chi xuat phat tir diéu kién sinh ly ma con
bi khuéch dai bai tinh trang viéc lam phi chinh thirc, thi€u bao hiém va bi loai tri khoi hé
théng bao trg x& hoi.

Ban vé tinh dé bi tén thuong, hai chi bao can dugc 1am rd |a tinh nhay cam/mong manh
(susceptibility/fragility/sensitivity) va tinh trang thiéu kha nang thich ung (lack of
resilience/lack of coping and adaptive capacities). Trong do, tinh nhay cam/mong manh
dé cép dén khuynh husng vat ly clia con ngudi, ca s6 ha tang va moi trusng bi anh hudng
bai méi hiém nguy do thiéu kha nang chong chiu. Tinh trang thiéu kha nang thich Ung dé
cap dén han ché trong kha nang ti€p can va huy doéng nguén Iuc clia con ngudi va té chuc,
clng nhu su bat luc trong viéc du doan, thich nghi va phan Ung vai cac tac dong xa hoi,
sinh thai va kinh té (Cardona & cong sy, 2012).

RUi ro va Phai nhiém

Rui ro dudc dinh nghia la két qua clia su tuong tac gidta moi nguy hiém khi hau, mic dé pha
nhiém va tinh dé bi t&n thucong (Cardona & cong su, 2012). Méi nguy hiém dé cap dén biéu
hién vat ly cla bién ddi khi hau nhu han han, |G lut, bdo, mua I6n, cing nhu nhing thay déi
dai han trong mé hinh khi hau. Phai nhiém dé cap dén cac yéu té xuét hién trong mét khu
vUC nai cac sy kién nguy hiém co thé xay ra (UNISDR, 2004).

Trong béi canh nghién cuiu, phoi nhiém dé cap dén viéc nguai lao dong phai lam viéc truc
ti€p ngoai trai trong diéu kién thai tiét cuc doan, trong khi rui ro 1a kna nang ho bi tén hai
vé suc khoe va sinh k& do su k&t hop gitia phai nhiém cao va kha nang thich ung thap.
Phoi nhiém la diéu kién can nhung khéng phai diéu kién du dé xac dinh rui ro - mot doi
tugng dé bj tén thuong trusc mot su kién thai tiét cuc doan chéc chan phaila déi tuong bi
phaoi nhiém, nhung co nhiing doi tuang bi phai nhiém chua chac dé la déi tuong dé bi tén
thuong vi con tly thude vao kha nang chong chiu cla ho.

Kha nang thich Ung

Kha nang thich Ung dugc hiéu 1a nang Iuc clia ngudi lao dong trong viéc diéu chinh hanh
vi, thay d&i sinh k& hoac tim kiém ho trg d& giam thiéu tac dong tiéu cuc cua bién déi khi
h&u. Can phan biét hai loai: kha nang thich Ung (adaptive capacities) va kha nang ung phd
(coping capacities). Kha nang thich tng 1a khi “mdt ca nhan, gia dinh, cong déng hoac
nhom x& hoi co thé tu diéu chinh theo nhing thay déi trong méi trusng dé dam bao kha
nang sinh ton va tinh bén viing” (Lavell, 1999). Kna nang Uing pho & khi “con ngudi, t6 chiic
va hé théng co thé su dung cac ky nang va nguodn luc san cod dé doi mat va kiém soat cac
diéu kién bat i, trusng hop khén cép hoac tham hoa” (UNISDR, 2009).

Khai niém nay dac biét quan trong trong nghién clu vi nd gilp xac dinh cac chién lugc
thich Ung hién co va tiém nang cai thién cuia ngudi lao dong. Ung phd thusng dudc dung
dé& chi hanh déng sau khi chiu tac déng, trong khi thich Ung thudng lién quan dén hanh
dong trudc do.

CHUONG 1
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Hudng Ung dung trong nghién ciu nay
Khung ly thuyét nay knong chi husng dan viéc thu thap d liéu ma con dinh hinh cach thuc
phéan tich két qua. P& dam bao tinh nhat quan gilia ly thuyé&t va thuc nghiém, chung toi xay

dung ma tran lién k&t cu thé nhu sau:

Bang 1.1. Lién két gilra khai niém ly thuyét va phuang phap nghién clu

Cach van dung Bién quan sat/Céu hoi
trong nghién cuu nghién cuu

Khai niém ly thuyét

Thu thép théng tin vé muc dé
phai nhiém khi hau, diéu kién
lam viéc, tinh trang suc knoe, va
cac yéu té nguy hiém tiém an

Phan tich muc do phai nhiém voi
Tinh dé bj t8n thucng cac yéu to khi hau va dac diém sinh
hoc cla ngudilao dong

S0 gi¢s lam viéc ngoai trdi, loai
cbng viéc, thai gian trong nam.
"Anh/chi thuong lam gi khi trdi
qua nong?"; "Khithu nhap giam
do thai tiét, anh/chi xoay s6
nhu thé nao?”

Po ludng muc dé tiép xuc vai cac
Phgi nhiém yéu té khihau (nhiét dé, dé 8m, buc
xa mat troi)

Cac hanh dong trudc thai tiét
cuc doan, tan suat thuc hién
cac bién phap bao vé

Danh gia chién lugc tu bdo vé va

Kha n3ng thich ( L A s
anang thich ung thich ung vai diéu kién knihdu

Panh gia két qua suic knoe: muc
do anh hudng clia phoi nhiém
khi h&u dén tinh trang stic khoe
clia nguci lao dong

Xac dinh ruiro suic khde dua trén su
RUi ro ddi véi stic khde tuong tac gitta muc dé phai nhiém
va kha nang thich uing

Phan tich cac yéu t6 thé ché va xa
Yéu té cau truc hoi anh hudng dén kha nang thich
ung

Tinh trang hop dong lao déng,
bao hiém, tiép can dich vu cong

Trong cac chuong tiép theo, chung toi sé si dung khung nay dé: (1) xac dinh cac yéu to
nguy hiém (hazards) ma ngudsi lao dong ngoai trai phai déi mat, bao gébm cac yéu té khi
h&u nhu nhiét do, dd 8m, buc xa mat trai; (2) phan tich muc do phoi nhiém (exposure) cla
ngudi lao déng vai cac yéu té nguy hiém nay va moi quan hé gitta mic dé phai nhiém voi
tinh trang suc khoe clia ngudi lao dong; (3) danh gia hiéu qua cla cac chién luge thich
Ung hién tai va kha nang thich Uing clia ngudi lao dong; (4) xac dinh ruiro suc khoe (health
risks) phat sinh tir su tuong tac gidra muc dé phaoi nhiém, kha nang thich Uing va cac yéu
6 cau truc; va (5) dé xuat cac can thiép chinh sach phu hop vai bi canh Viét Nam. Hidu
duac su phuic tap clia cac yéu to nay sé giup chung ta thiét ké cac chinh sach va can thiép
nh&m bao vé suc khoe va phuc 1o clia ngudi lao doéng ngoai troi trong béi canh bién déi khi
hau ngay cang gia tang.

SocialLife - SACH XANH

2 hau thay déi, nhung cudc séng van can tiép dién



PHUONG PHAP NGHIEN CUU

TU quan di€m ti€p can dong kién tao

XUuét phat tir quan diém nghién clu khéng chi vé con ngudi ma con vai con ngudi, 16i keo
ho tham gia mét cudc trd chuyén vao méi quan tam vé 16i séng (Ingold, 2018), cong trinh
nay lua chon husng ti€p can dong kién tao - mot 16i ti€p can tuong déi con mai mé trong
nghién clu suc khoe, dac biét 1a suc khde clia ngudilao dong ngoai trai. Thay vi xem ngudi
tham gia 1a doi tuong thu dong, hudng ti€p can nay mai goi ho trd thanh ngudi cong tac
vién tich cuc trong qua trinh cung nhau tao ra tri thuc.

Trong nghién clu nay, Ngudi ban vé s6, ban hang rong va cong nhan xay dung khong chi
la ngudn théng tin, ma con la nhiing chuyén gia co kinh nghiém thuc tién vé moi quan hé
gitia khi hau va suic khoe nghé nghiép. Mot ngudi tha xay 42 tudi tai TPHCM chia sé trong
chuyén dién da: “Nghi dén cai canh vé cdng ty lam phai mac déng phuc réi co mét dung
gio, tui khong co thich. Tui lam thg xay dugc tu do, hdm nao mét qua thi nghi, khéng ai
quan."Pat trong nglr canh nghién cliu suc khoe nghé nghiép, 16i chia sé nay d& boc 16 mot
nghich ly trong I6i tu duy ctia nhiéu ngusilao ddng ngoai trai: chinh su linh hoat - vén dugc
coila lgi thé - lai cé thé trd thanh rao can khién nguai lao dong kho tiép can cac bién phap
bao vé suc khoe co hé théng khi déi mat véi khi hau cuc doan.

Nhin chung, 16i ti€p can nay cho phép chung toi khdng chi nghién clu vé thach thuc stc
khoe cua ngudi laoc dong ma con cung ho phat trién cac gidi phap ung pho phu hop voi
thuc tién ddi séng muu sinh ctia ho.

Pén phuong phap déng tham gia
Thiét k& cdng cu khao sat véi sy tham gia cia cdng dong

Viéc phét trién cong cu nghién cuu lau nay vén duac hiu 1a cong viéc riéng tu clia nha
nghién clu va dugc xem la nhiing thap nga béat kha xam pham déi véi nhiing ngudi khdng
cé chuyén mon. Tuy nhién, trong thiét k& nghién clu cla cong trinh nghién ctu nay,
chung téi da vuot qua gidi han cac thuc hanh nghién clu quen thudc la “nghién clu vé’
ma chung toi da md ra chan trai nghién clu dong kién tao véi quan diém “nghién cuu véi'
nai tiéng noi clia ngudi lao dong trong cac budi thao luadn nhom dugc cat 1én, qua do gilp
cho nha nghién cuu hiéu ré va Iya chon nhing cau hoi nao thyc sy quan trong vai cudc
nghién cuu.

MOt vi du cu thé khi thiét k& ban cau hoi vé tac dong suc knde, chung toi da mai nhiing
Ngusi ban vé sé va cong nhan xay dung cung chia sé y kién nham ghi nhan va dam bao
rang cac cau hoi phan anh dung trai nghiém thuc té ctia ho. Mot ngusi phu N 36 tudi ban
nuaC tai Cho dau méi ndng san Thu Buc da gop y quan trong: “Co chua nghi'tdi. Gid ma co
di lam viéc khac réi hai dia nho & nha ai chdm? Pi ban nudc ¢ day con mang tuind theo ra
day choi dugc chir di lam réi bo tui nho & dau? Hom nao con I6n nghi hoc Ia né phu cé ban
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nudc, via ban via lam bai tap.” LGi gop y nay da khién chung toi nhan raréng tac déng cua
bién ddi khi hdu khdng chi ding lai & cac van dé y khoa ma con lién quan dén cach thiic can
béng gira cong viéc va trach nhiém gia dinh.

Phan tich dir liéu véi goc nhin da dang

Viéc phan tich di liéu clng khéng con dugc thuc hién don phucong bdi nha nghién ciu noi
nhing can phong déy &p sach v, hay hé théng phan mém phuc tap. Thay vao do, chung
t6i t6 chuc cac bubi phan tich tap thé, noi ma ngudi lao ddng dugc mai giai thich, bé sung
va phan bién cac két qua ban dau. BE tu do, chung toi trd vé vai doi séng lao déng hoc
thuat vén di dé phan tich va ly giai. Cac cudc gap g trd di, trd lai va nhing budi thao luan
chung da giup chung téi co dugc hiéu biét sdu sac nam ngoai s liéu thong ké.

Trong qua trinh phan tich nay, mot tinh hudng dang nhd da xay ra khi chung téi thao luan
két qua so bd vai mot Nhom ngudi lao dong. Mat Nl tai x€ xe ém cong nghé 33 tudi tai
Quan 12, TPHCM da phan bién: “Luc trudc chilam & cdng ty may nhung gid chi chuyén
sang chay Grab dé tién dua don bé nho, do né dang di hoc mau gido ma chi hoc co mot
budi sang. Chi di lam cong ty & nha khéng ai chdm, khong ai don nd. Chay xe thi sang dua
con di hoc xong chi nhan don quanh khu vuc truong, dén gid don con thi chj offline mot
ldc réi dua con vé.”Lai phan bién nay da giup chung téi hiu sau hon vé logic thuc té dang
sau lua chon nghé nghiép clia phu nir lao dong.

Dién giai két qua thong qua thao ludn nhoém da thanh phan

Viéc dién gidi két qua nghién ciu cling dugc chung téi thuc hién théng qua thao luén ma,
o su tham gia clia nhiéu bén: ngudi lao ddng, nha nghién cuu, dai dién cong dong va nha
hoach dinh chinh séch. Cach tiép can nay dam bao rang két qua nghién ciu knéng chi la
san phdm clia nha khoa hoc ma con la két qua clia su doi thoai va thau hi€u chung.

Trong qué trinh nay, chung toi da ghi nhan nhiéu phan hoi quan trong. Mot ngusi phu N
72 tudi ban nudc tai Cha dau méi Thu Puc dé chia sé: “Ba khdng mudn lam ganh nang cho
con gai, vicon no con dang cham con nho. Ba con khoe, & nha ciing budn. Bi ban nudc véy
via co viéc lam, vUa co tién tiéu vat khéng phai xin con.” LGi chia sé nay da gilp chung toi
hi€u sau hon vé dong co lam viéc clia ngudi lao dong cao tudi, khdng chi don thuén lanhu
cau kinh t&€ ma con la nhu cau duy tri phdm gia va vai tro xa hoi.

TU d6i tugng nghién clu trd thanh céng su vién dic luc tai cdng dong

CO 18, du xudt phat tU bat cir quan diém nghién clu nao, chung ta phai thira nhan rang
chinh ngudi dan la nhimg chuyén gia thuc thu vé nhiing trai nghiém séng cla doi song xa
hoi. Chinh vi vay, cac cudc phong van duge chung téi thiét k& nhu nhiing cudc déi thoai
ma, Noi Ngudilao ddng khdng chi trd 18i cau hoi ma con duge khuyén khich dat cau hoi, chia
sé cau chuyénriéng cua minh.
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M6t ghi chép thuc dia ciia mét nghién clu vién tai cong déng da chia sé: “Khi hoi vé viéc
quan ly stc khoe trong diéu kién ndng nong, ngudi ban hang rong khéng chi mé ta trai
nghiém ca nhan ma con dua ra nhan xét, phan tich sau sac vé cac chién lugc thich ung
cua cong déng.” Co thé thay, trong nhiéu tinh hudng nguai dan khong chi la ngusi cung
cép thong tin cho nha nghién clu ma ho da trd thanh nguai dan dusng, Ngusi hudng dan
cho cac nha nghién ciu biét cach thiic nao dé& co thé thuc hanh viéc nghién clu tai cong
déng mot cach tét nhat.

V&i phuong phap quan sat tham du (participant observation) trong nhan hoc von dé cao
vai tro lam chu thé clia cong dong, nha nghién clu di cung vai ngudi lao dong, cung trai
nghiém diéu kién lam viéc cla ho, lién tuc nhan dugc phan hoi va giai thich ti chinh nhiing
NQuSi ndy va nhu thé ho tu déi tugng nghién ciu tré thanh cong su vién déc luc tai cong
dong la vay.

Phan tich ndi dung va dién ngén da chiéu

O giai doan phan tich di kién, chuing téi khéng chi phan tich nhiing gi dudc ndira, ma con
chu y dén cach thuc dién dat, béi canh van hoa va xa hdi cla ting cau chuyén. Méi cau
chuyén dugc xem la mét van ban phuc tap, chiia dung y nghia sau xa 8n sau tung cau tu.
P& dam bao tinh chinh xac trong dién giai, chiing toi thusng xuyén quay trd lai vai ngudsi
tham gia dé& xac nhan su higu biét ctia minh.

MOt vi du dién hinh la khi mt ngudi ban nudc 49 tudi tai chg dau méi Thu Buc chia sé:
“HOi d6 c6 co béo hiém y té ma gid hét han rdi, khong co tién mua lai. Tién kiém dugc trong
thang dé tra tién nha vai nuéi hai dua nho di hoc Ia hét réi. [ ... ] Ngoi béan nudc ranh ¢ hay
ma trén Youtube coi ngudi ta chi co phuong thuéc nay hay hay phuong thudc kia hay 1a co
Sé &y to gidy co ghi lai, dé vé minh thd minh tim uéng, hodc la théy ai can thi minh sé chia
sé lai”Nhing phan héi nhu thé nay gilp chiing toi hiéu sau hon vé logic thuc té dang sau
viéc tim kiém thong tin suic khoe clia ngudi lao ddng ngoai trai.

Dia ban khao sat nhu la mét tram quan sat xa hoi

Coéng trinh nghién clu nay dugdc chung téi ti€n hanh tai bon thanh pho 16n & Viét Nam, bao
goém TPHCM, Can Tho, Ba Nang va Ha Noi. MAi dia diém 1a mot mac xich trong mang Iudi
dong kién tao, nai tri thiic dugc trao déi, bé sung va lam phong phu. Viéc lua chon cac dia
diém nay khdng chi nham dam bao tinh dai dién vé dia ly, ma con dé ném bat mot cach da
dang vé nhiing trai nghiém clia ngudi lao déng trong cac béi canh do thi khac nhau.

Méi dia diém nghién cuu dugc xay dung nhu mét khéng gian doi thoai, noi ngusi lao dong
thudc cac nhdm nghé knac nhau co thé chia sé, so sanh va phat trién hi€u biét chung vé
moi quan hé gilia bién déi khi hau va suic khoe. Diéu nay gilp chung toi xay dung mot blc
tranh toan canh phong phu va séng dong vé thach thiic ma nguai lao dong ngoai tréi phai
déi mat.
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Quy trinh nghién ctu

Quy trinh nghién cuiu clia du an nay trai qua bon giai doan chinh, dudc trién khai tu thang
4/2024 dén thang 8/2024, v&i téng cdng 141 chuyén dién da tai bon thanh phé lon cla
Viét Nam: Thanh phd HO Chi Minh (35 chuyén), Ha Noi (34 chuyén), Ba Nang (56 chuyén)
va Can Tho (16 chuyén). Nghién clu dp dung phuong phap déng kién tao, trong dé ngudi
lao déng khdng chi la déi tuong nghién cliu ma con 1a ngusi cong tac tich cuc trong qué
trinh tao ra tri thic vé suc khoe nghé nghiép.

Hinh 1.2. Quy trinh nghién cltu

Xacdinhvandé  Thiétkécongcu  Thuthap diliéu Phan tich Chia sé két qua
vamuc tiéu nghién clu voi duatrén dachiéuva va lap ké hoach

nghiénclucung  suthamgiacua quanhédéitac  xaydungynghia  hanhdong cung
cbng déng cacbén binh déng chung cbng dong

Nguon: Nhom téc gia
Giai doan 1: Xéc dinh van dé va muc tiéu nghién cuu ciing céng déng (thang 4-5/2024)

Trong giai doan dau, chuing toi thuc hién quan sat tham du va xay dung méi quan hé vai
ngudi lao ddng ngoai trai thudc ba nhom nghé chinh: ban vé s6/ban hang rong, lai xe cong
nghé/xe 6m, béc vac va cong nhan xay dung. Muc tiéu cua giai doan nay la xay dung moi
quan hé tin cay, hiéu rd boi canh lam viéc va xac dinh cac van dé uu tién lién quan dén suc
khoe tU goc nhin cuia chinh nguai lao dong. Théng qua cac cudc tro chuyén than mat va
quan sat truc tiép, chung toi cung ngudi tham gia lam rd cac cau hoi nghién clu chinh.
Trong giai doan nay, nhom nghién cliu da té chiic cac budi hop véi dbi tac dia phuong va
tham van chuyén gia dé thiét ké cong cu thu thap di liéu pht hap.

Giai doan 2: Thiét k& céng cu nghién cuu vdi sutham gia cla céc bén (thang 5-6/2024)

Dua trén két qua giai doan 1, chung toi phdi hop véi ngudi lao ddng, cac chuyén gia va doi
tac dia pnuong dé dong thiét k& bang hoi khao sat. Vao ngay 29/5/2024, chiing t6i t6 chuic
budi tham van truc tuyén véi 08 chuyén gia tu cac finh vuc: phat trién cong déng, tam ly
hoc, y té cdng cdng, chinh sach cong, x& hoi hoc va bao chi lao dong. Tiép theo, hai budi
hop phan héi vai doi tac dia phuong dugc t6 chic vao ngay 6/6/2024 va 12/6/2024 dé diéu
chinh ngdn ngU, cach thic dat cau hoi cho phu hop vai bdi canh thuc té va van hoa giao
tiép clia nguai lao dong.
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Giai doan 3: Thu thap dit liéu trén quan hé déi tac binh dang (théng 6-8/2024)

Trong giai doan nay, chung téi tién hanh thu thap dir liéu chinh thdng qua khao sat dinh
luong véi 400 ngudilao ddng (mbi thanh pho 100 ngudi) va quan sat tham du lién tuc. Bén
nhom nghién cliu dia phuong da thuc hién 141 chuyén dién da, trong do:

« TP. H6 Chi Minh: 35 chuyén dién da tai 5 quan/huyén (Quan 1, Binh Tan, Binh Chanh,
Thanh phdé ThaBuc, Quan 12)

« HaNGi: 34 chuyén dién da tai 7 quan (Thanh Xuan, Hoan Kiém, Habong, Dong Da, Hoang
Mai, Nam T Liém, Ba Binh)

« Da N&ng: 56 chuyén dién da tai 5 quan (Hai Chau, Thanh Khé, Lién Chiéu, Ngl Hanh
Son, Cam Lé)

« Can Tho: 16 chuyén dién da tai 3 quan (Ninh Kiéu, Cai Rang, Binh Thuy)

Nhom nghién clu khong chi don thuan ghi nhan thong tin ma con tao khdng gian déi thoai
dé nguai lao dong chia sé kinh nghiém, phan tich nguyén nhan va dé xuét giai phap. Mot
s6 ngudi tham gia con hé tro k&t ndi vai ddng nghiép va dong gop y kién vé cach dién giai
dliéu so bo.

Giai doan 4: Phan tich dir liéu céng tac va phét trién ing dung (théng 7-8/2024)

Giai doan cudi tap trung vao phan tich di liéu va phat trién (ng dung canh bao stic khoe
tich hop cdng nghé GIS. Chung téi phdi hop véi Cong ty C6 phan Céng nghé ARI va chuyén
gia GIS dé xay dung phién ban demo cla Ung dung, bao gém céac I6p di liéu: Chi so Khi
hau Nhiét do Toan cau (UTCI), do cao tan cay toan cau, va ranh gi¢i hanh chinh Viét Nam.
Pong thoi, chung téi tham van cac chuyén gia y t€ cong cong va nha hoach dinh chinh
sach dé dam bao cac khuyén nghi ti nghién ctru mang tinh kha thi va phu hop véi boi canh
Viét Nam.
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CHUONG

11

CHAN DUNG

NGUOI LAO PONG NGOAI TROT:
PAC PIEM NHAN KHAU HOC VA
NHUNG CAU CHUYEN MU'U SINH

Pé thi Viét Nam hién dang ching kién lan séng di cu lao
dong tu ndng thon véi quy mé chua tung co, tao nén moét
luc lugng lao déng phi chinh thilc ddng dao - hang triéu
ngudi méi ngay phai muu sinh ngoai trdi trong diéu kién
thdi tiét ngay cang khéc nghiét do bién ddi khi hau. Ho 1a
nhiing ngudi ban hang rong doc cac tuyén phd, cdng nhan
x8y dung trén nhiring cdng trinh, nguai thu gom phé liéu
trong cac ngd hém, hay nhiing tai xé xe dm chay khép phé
phuéng. DU déng vai tro then chét trong guéng may kinh
té dé thi, nhém lao déng nay lai thudng bi “vé hinh héa”
trong cac chinh sach phat trién va chuang trinh bao vé
suc khoe nghé nghiép chinh théng.
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D& dam bao tinh nhat quan gitta khung ly thuyét va phan tich thuc dia, chuong nay ly giai
trai nghiém séng cla ngudi lao dong ngoai trai nhu diém giao nhau gidia phoi nhiém khi
h&u va tinh dé bi t8n thuong mang tinh cdu tric. Phan tich dinh tinh khong chi mo ta
hién tuong, ma truy tim cach ngudi lao ddng nhan thirc, dién giai va thuong lugng vai rdi ro
trong doi séng hang ngay. Trong tam vao tiéng noi clia nguai trong cudc giup nhan dién
nhiing dang t8n thuong kho do ludng (mét moi tich tu, cang thang tam ly, suy gidm
pham gia nghé nghiép, cam nhan bap bénh), qua dé b khuyét cho cac chibao dinh luong
va lam rd chiéu sau xa hoi-cam xuc cla rdi ro khi hau.

Nghién cuu nay knam pha trai nghiém song va lam viéc cla ngudilao dong ngoai trdi thong
qua ba cau hoi cot I6i:

a Ho gan nhiing y nghia gi cho cong viéc va lua chon nghé nghiép trong béi canh bién
d6i khi hau?

9 Cac yéu t6 nhu gidi tinh, tudi tac va di cu anh hudng nhu thé nao dén chién lugc
thich Ung cua ho?

° Ho can nhac ra sao gira nhu cau duy tri sinh k& va cham séc suc khoe khi déi mat
Vi thai tiét cuc doan?

bé tra I6i nhing cau hoi nay, chung téi sU dung phucng phap nghién ciu dinh tinh vdi
trong tam 1a phan tich tu sy, tién hanh 40 cudc phong van sau, bon cudc thao ludn nhom
va hon 40 chuyén dién da tai bon dé thi I6n (Ha Noi, Ba Nang, TPHCM va Can Tho) tu
thang 4 dén thang 12/2024. Thay vi chi “nghién clu vé” ngudi lao déng, chuing téi ap dung
phucng phap déng kién tao dé “nghién cliu véi™ ho, bién ho ti déi tuong nghién cuu thu
dong thanh nhiing cong tac vién tich cuc trong qua trinh tao ra tri thuc.

D{rliéu dinh tinh cho phép chung téi hiu sau vé kinh nghiém séng, cach thic gan y nghia
va cac chién lugc thich Ung cu thé clia ngudi lao dong, trong khi viéc phan tich theo gidi
tinh, tudi tac va tinh trang di cu giup lam rd tinh da dang va bat binh dang trong tac déong
cUa bién d&i khi hau. Théng qua nhiing cau chuyén ducc k& bang chinh giong noi cla
NguGi trong cudc, chuong nay khdng chi cung cap hiéu biét knach quan ma con tao ra su
déng cam sau sac véi thach thiic ma nguai lao dong ngoai tréi phai doi mat, ti do lam nén
tang cho viéc phan tich cac chién lugc thich Ung va can nhéc lua chon gidia sinh ké va suc
khoe trong béi canh bién ddi khi hau.
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BUC TRANH TOAN CI:\NI:,I X ) )
VE NGUGI LAO DONG BAP BENH NGOAI TROI

Xet trén binh dién hé thong kinh t€ dé thi, lao ddng bap bénh ngoai trai dudng nhu dong
vai trd quan trong, doi khi kndng thé thiéu trong nén kinh té€ phi chinh thic tai cac do thi
I6n & Viet Nam. Nhing ngudi lao dong nay dam nhan nhiéu cong viéc thiét yéu nhu ban
hang rong, thu gom phé liéu, chay xe 6m, boc vac hay xay dung cong trinh dan dung. Két
qua khao sat cua chung toi vao thang 7/2024 dudc trinh bay trong cong trinh nghién clu
nay phan anh dac diém nhan khdu hoc néi bat clia ngudi lao dong bép bénh ngoai trai, qua
do cung cap mot buc tranh toan canh vé déi tugng lao dong nay.

K&t qua knao sat cho thay phan 16n lao dong ngoai trdi la nam gisi. Con s6 nay chiém 72%,
cho thay xu hudng nam gidi chiém uu thé trong cong viéc lao dong thé chat. Trong s
do, lao ddng nam chiém uu thé trong cac nghé xay dung, khuan vac va xe ém (trén 85%
la nam & mdi nhom nghé). Boi véi nghé ban hang rong, lao dong nir chiém da s6 vai 79%
(xem Hinh 2.3). Tuy nhién, co mot bd phan khdng nho lalao déng tré, véi 40,2% nam trong
d6 tudi ttr18 dén 30 (xem Hinh 2.8) va 48,5% chi mai gia nhap luc lugng lao dong ngoai troi
dudi 1 nam (xem Hinh 2.6). Thuc t€ nay phan nao phan anh nhu cau viéc lam clia nhom
lac dong tré kni khdng co nhiéu lua chon trong thi trusng lao dong chinh thiic. Bén canh
do, moét dac diém dang chuy 1a ty 1€ I6n ngudi lao ddng ngoai tr&i thudc nhom trung nién
va 16N tudi, vi 30,8% co do tudi tir 45 trd 1én, cho thady day la nhdm cd nhiéu kinh nghiém
nhung clng doi méat vai thach thic vé suc khde do tudi tac.

V& trinh d6 hoc vain thép, 69,4% ngudi chua hoc dén cap THPT (xem Hinh 2.4), muc luong
trung binh/thang clia nguai lao ddng ngoai trdi rai vao knoang 7.474.825 VNB/thang. Néu
chi nhin vao con s6, muc luong nay khéng phai la qua thap so véi mat bang chung thi
trudng lao dong phd thong & Viét Nam. Song, néu dat muc thu nhap &y vao boi canh ngudi
lao dong kndng cd hap dong lao dong, khdng dudc hudng cac ché do BHXH va BHYT,
khong dam bao kha nang co viéc thudng xuyén, dong thai phai ganh vac trach nhiém gia
dinh (71,25% da két hon - xem Hinh 2.9), thi muc thu nhap nay dat ra nhiéu thach thic vé
an sinh khi ho déi mat vai bénh tat hoac méat kha nang lao déng.
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Hinh 2.1. D3c diém nhan khdu hoc cua lao dong bap bénh ngoai trgi tai cac dé thi
Viét Nam

Ngudi lao ddng bap bénh ngoai tréi
tai cac do thi é Viét Nam

Trong mét méi trudng dé thi ndng dong, ngudi lao dong ngoai trai déng vai tro quan trong
trong nén kinh t&. Ho la nhiing ngudi lam viéc dusi moi diéu kién thai tiét va cung cap nhiéu
dich vu thiét yéu cho cong déng. Nhiing théng ké sau day sé gip ban higu rd hon vé luc lugng
lao dong nay.

72%

Nguai lao ddng ngoai trai la nam gidi,
cho thay su dong gop I6n tl nam gidi
trong céc cong viéc nay.

21,8%

ngudi lao déng ngoai trai trong dé tudi
U 18 dén dudi 30, cho théy luc lugng lao
dong tré tudirat dang chuy.

40,3% 58,8%

nguai lao dong ngoai trai

nam trong dé tudi tu 45

dén dudi 60, thé hién su

kinh nghiém va nang luc
trong céng viéc.

7.474.825VND

1& thu nhép trung binh
hang thang cua ngudi lao
déng ngoai trai, cho thay
muc séng va su bén viing

trong cong viéc clia ho.

nguai lao dong ngoai trai
lam viéc vao khung gid gilia
trua, chira su céng hién va
kién tri cGia ho du diéu kién

thai ti€t khong thuan Igi.

4 o/ Ngudi lao dong khong cé trinh dé hoc van thé hién su da dang va
(~] thach thuc trong luc lugng lao dong

Tom lai, ngugi lao ddng ngoai trai & doé thi Viét Nam 1a mot phan khong thé thiéu
clianén kinh t& hién dai. Ho cung cap cac dich vu quan trong va can dugc cong nhan
vi su c6ng hién ctia minh trong moi diéu kién thai tiét.

Nguén: Nhom tac gia, dua trén di liéu khao sat cla Sociallife (thang 7/2024)
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Hinh 2.2. Gigi tinh

® Nam
@ Ni

Ngudn: DU liéu khdo sét cla SocialLife (thang 7/2024)

Hinh 2.4. Trinh d6 hoc van

@ Tiéu hoc
@ THPT
@® THCS
® Khéng di hoc
Dai hoc trd 1én
© Trung cép/Cao dang

Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)

Hinh 2.6. Kinh nghiém lao dong ngoai trgi

@ Dudi 1 ndm

@ Tii 1 dén dudi 5 nam

@ Tu 5 dén dudi 10 nam
Ti 10 nam trd 1én

Ngudn: DU liéu khdo sét cla SocialLife (thang 7/2024)

Hinh 2.8. D6 tudi

@ Dudi 30 tudi

@ Tir 30 dén dudi 45 tudi

® Tii 45 dén dudi 60 tudi
Tu 60 tudi trd lén

Nguén: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
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Hinh 2.3. Giéi tinh theo nghé nghiép
@ Nam Nit

100 -
80 -
60 -
40- 89% 88% 91%

20 -
0-
Ban hang Bdcvac ~ Cong nhan  Xe om/

rong xay dung  giao hang

Nguén: D& liéu khéo sét cUa SocialLife (thang 7/2024)
Hinh 2.5. Tinh trang cu tru

@ Thudng tri

@ Tam tri

® Nha 6 ngoai thanh
Khong dang ky

Ngudn: D& lidu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)

Hinh 2.7. Muc ludng trung binh/thang

@ Dudi 5 triéu dong

@ Tii 5 dén dudi 10 triéu dong

@ T 10 dén dudi 15 trigu dong
Tii 15 triéu dong trd lén

Nguén: D& liéu khdo st cta SocialLife (théng 7/2024)

Hinh 2.9. Tinh trang hén nhan
@ Doc than
@ Da kéthon

® baly hon
Goa

Ngudn: D& liéu khao sat cua Sociallife (thang 7/2024)



Qua s6 liéu théng ké trén, nhiing dac diém vé diéu kién lam viéc phan anh rd muc dé dé
t6n thuong cling nhu thach thic ma ngudi lao dong ngoai troi dang déi méat. Song, d& hinh
dung rd nét chan dung con nguai trong cong trinh nghién clu nay, di liéu thong ké sé kho
c6 du kha nang dién dat dugc nhiing ndi truan chuyén va nhung thuong tén ma ngudi lao
dong gap phai trén budc dudng muu sinh. Trong phan ti€p theo, chung téi sé trinh bay
nhing cau chuyén véi nhing trai nghiém that vé cudc séng muu sinh clia ngudi lao dong
ngoai trai - von di day la cac tac phdm dat giai trong cudc thi “Viét cdu chuyén cudc ddi:
Chan dung ngudi lao déng ngoai trdi - Nhing canh doi muu sinh nai phd thi” ma theo mot
thanh vién trong ban binh chon vi von 1a mét cudc canh tranh bang trai tim, tinh ngudsi
hon la nhiing ki nang hay nghé thuat bidu dat ngdn tU. Chung téi hy vong réng thong qua
nhing cau chuyén nay s& giup qui déc gid nhin nhan rd hon vé cudc séng muu sinh va noi
vat va ma ho dang trai qua tung ngay.

M6t ngui ban trai céy tai TP Can Tha, ngay 27/05/2024. Mét ngudi béc vac tai TP Da Nang, ngay 28/07/2024.
Anh: Nguyén Thj Kim Thoa Anh: Truong Minh Bén

Mot ngusi béc vac tai TP Ba N&ng, ngay 11/7/2024. Anh: Truong Minh Bén
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NHUNG CUOC MUU SINH NOI PHO THI

Biéu thuc ddy hanh vi clia con nguai manh mé hon ¢a la cam xuc chi kndng phai dd
liéu. Su tham gia clia truyén thdng bang hinh thic k& chuyén dong vai trd nhu chét
xuc tac quan trong cho su thay déi chinh sach (Fadlallah & cong su, 2019). Trong
phéan nay, bang cach tuyén tap nhiing cau chuyén co that vé cudc ddi ngudilao dong
bap bénh ngoai trai, chung tdi mong mudn cung cap nhiing chiéu kich chan thuc vé
Su VAt va sinh nhai va ca tac dong suc khoé tu thdi tiét cuc doan ma ho dang trai qua
moi ngay.

Nam cau chuyén bén dudila tac phdm doat gidi trong cudc thi “Viét cdu chuyén cudc
doi: Chan dung ngudi lao dong ngoai trdi — Nhing canh ddi muu sinh noi phd thj” -
mot trong cac hoat dong truyén thong cong dong clia chuong trinh nghién clu. Cac
céu chuyén clng ham chua 16i séng, bién phap ma ngudi lao déng ap dung dé thich
nghi, d& vuat qua nghich canh sinh k& 1an khi hau.

Céau chuyén chi Thuong

SRIEIELY S Bl o o : 1T

Sinh ra 6xiN&u - Binh Binh, chi Thuong 1én
Sai Gon dinh cu tinh ti nay da ngot nghet
dugc 25 nam. Chi bat dau cong viéc dau
tién & vung dat do thi nay véi nghé budn ve
chai, hoc tu nguai chj gai cing da rai qué
Va0 Sai Gon s6ng trusc chinhiéu nam. Dudi
néng hé, chi vira dua tay quét mo hoi, via
CUdi 6N én: "Minh bo hoc tu ndm I6p 9 do
héi d6 ham chai kinh 1am, knéng thich hoc
chi thich di chai nay kia. Ba minh héi do ran
Anh: Chi Thuang va chiéc xe ve chai caminh - g d( thir minh ciing khéng mudn hoc tiép

(tac gia cung cép) - o . . ” 2

nla. Vay la minh 1én thanh phd hoc nghé

budn ve chai tu ba chi. Ba biét nghé trusc minh, nhung sau nay cing bo vé qué hét, chi
cé minh bam tru vi minh thdy minh hap vai viéc budn ban vui vé, chac cd duyén véinghé.”

Dao mai lén Sai Gon, chi Thuong & tro chung vai ngusi chi gai & Quan 7. Dan dan dugc chi
dén, chi cing bat dau vai chiéc xe dap vong quanh knap cac hang cung ngd hém cuia Sai
Gon dé& thu mua ve chai, sau do ban lai cho cac dai ly. Nnting Iuc réanh réi thi chi di tim nhém
nhua & cac khu tap két hodc thung rac trusc cac can hd gia dinh. Nam 25 tudi, chi 1ap
gia dinh v&i mot ngudi dan 6ng clng qué, hanh nghé tho hé. T do, gia dinh nhd cla chi
chuyén vé thué tro & gan bén xe Mién Dong roi bén duia con lan lugt thi nhau ra ddi. Ganh
ve chai trén chiéc xe nhd, nay cang nang triu trén vai doi vg chdng tré hanh nghé tu do vai
thu nhap khong 6n dinh.

Vi muén gia tang thu nhap, nén chéng chi déa chdp nhan di lam céng trusng xay dung &
Vang Tau cho mot nguai ba con xa dé co thém tién trang trai cho gia dinh méi ngay maét
dong. Chéng di lam xa, chi con mét minh chi tat ta lo miéng an, quan do, hoc hanh clia ba
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dlra nho. BUa 16N nhat thi da dd tudi di hoc
nghé & ga-ra 6 t6 va tu lo dugc cho minh.
MGi sang chi day som, tuom tat chu toan
blfa sang cho cac con va gui chung dén
trudng, sau do chi dap chiéc xe dap ca ki
cla minh kém mot cai xe kéo nho dé chd
nhiéu ve chai, réi di khép cac néo dusng.

Chi boi héi: “Vi lam tu do, nén budc ra
dudng co hom dugc hdém khéng, luc it luc
nhiéu, gan nhu kiém ngay nao 1a “xao” ludn
ngay do, tat ca don vé tién an udng chi phi
hoc hanh t& sfa cho cac con. Minh ngheo
kh& minh &n gi cing dugc. Nhung con minh
thi minh muén N6 dugc &n uéng ngon han,
khéng phai kham khd nhu minh, nén minh
rang dugc téi dau hay tai do. Minh lao déng
ngoai trai nén thai tiét cling anh hudng it
nhiéu tdi viec 1am, thu nhap. Bla nao nang
thi d& hon, con mua thi thu nhap it lai vi
mua lam udt gidy, daily khédng can ban cho
minh. Bai vay mua to qua co khi khéng co

Anh: Chi Thuong trong mét ngay lam viéc ) ‘
(téc gia cung cap) doéng nao.”

Bap xe di budn va lugm ve chai tU sdng som tai toi mit mdi ngay, mdi trua tadm 1gic chiéu
chi Thuong s& dung chan tai con hém quen thudc vang ngudi va nhiéu cay - nai tap két
cua rat nhiéu phu nirbudn ve chai gibng nhu chi. Le lang dat xudng bén vé dusng tém bia
cac tong, chi Thuong cung cac chi tu hop v&i nhau dudi bong cay bén dudng. Nhu mot
khong gian sinh hoat tap thé méi trua, ho cung &n, cung trd chuyén chia sé vai nhau rom
ré vé ngay lam viéc clia minh, vé nhiing knd knan minh gap phai, nhing niém vui nhd mai
ngay. Téi qua trua thi ho s& ndm ngl canh nhau ngay bén vé dusng. Ngu day thi sé dap xe
di vong vong dé kiém ve chai ti€p. Chi Thuong cho hay, cac chj déu cung lam chung nganh
nay, tap hop lai nhu mot cong dong thu nhd d& hd tro, san sé, nang dé va dum boc 1dy nhau
nhing IUc vui budn, trong cong viéc cing nhu trong cudc séng. BUng canh bén nhau nhu
mét cong déng, dusng nhu giup nhiing khd nhoc trong cude séng clia cac chi dé tha, dé
doi dién va dé vuot qua hon.

Chi Thuong co voc dang nhd bé, anh nhin va nu cudi 1&p lanh, giong sang sang day lac
quan, co | bat ky ai nghe chj chia sé sé hiém khi nghf rang cudc ddi ngudi phu ni nay lai
gap nhiéu knd khan va déy thang tram dén vay. Co Iuc chi rom rém nudc méat k& vé mét ky
niém mot 1an chi dang dap xe di mua ve chai ngoai dudng, bét ngd co hai va chéng tho ho
trong ngdi nha dang xay dd, goi chi vao mua ve chai clia cong trinh. Chi hé héi busce vao
vi nghi hém &y han la mot ngay lam viéc thuan loi. Thai diém &y, cau thang cuia ngdi nha
chua xay xong lan can ma chi co bac thang don 1&. Vira dom budc 18n t6i tang thi hai thi
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chéan chi dinh phai I6p son nhd tu trén nha
xudng, khién chi té tu trén tang xudng dét
gay xuong séng lung.

Ngay luc do, chd nha tai, nhung thay vi dua
chi di cap clu, ho chi dung trach moc chi
da tu vy vao nha dé dan dén tai nan. Ri co
1& vi sg lién luy nén 6ng ta nang n&c bat chi
phai goi dién cho ngudi nha t6i dé dua di
cép clu du chi dang trong gidy phut nguy
hiém. Khi biét tin phai m& tén rat nhiéu tién,
chidakndc ust goi ca dém trong bénh vién
va cau nguyén B6 tat Quan Thé Am phu hd
dé chi co thé tai qua nan khdi, an toan trd
Ve tiép tuc nudi con.

Nguai nha cua chi Itc do la nguai chi dau
clng khéng méy kha gia, da co gang vay
mMuon gom gop clia ngudi quen, ho hang 16
xOm xa gan dé du tién mé cho chi. May man
thay, thai diém &y chi da nhan ducc su clu
gip hét long cuia cac y bac s nén xuong

Anh: D6i dép t6 ong di ciing chi nhiéu ndm thang. s6ng lung chi by gio da phuc hoirét nhiéu,
Chi Thuong dang phén loai ve chai sau khi d& lugm du dé chi co thé tiép tuc theo dudi cobng

du mét xe, chuén bi dén chd thu mua si e e s .
(tac gia cung cap) viéc doi phan nang nhoc cua minh.

Chi cudi, mot nu cusi nhe nhang binh than chang chut nang né: “Nghé ve chai ciing nhiéu
kho khan, nhung déi véi minh nhing kho khan &y kndng méy dang ké. Vi nghé nay, voi
chiéc xe nay, minh co thé tu do di dau may giG tuy thich, minh dugc chi dong véi chinh
cong viéc clia minh. Trudc day, bau dia con thu tu, minh van chd gé mun thué cho ngudi
ta co ma. Oi minh 1am nhiéu [am, gi minh ctng ¢6 gang lam. Tuy thu nhap khong cao, du
phailan 16n truan chuyén, nhung minh van théy vui va hai long khi thay minh van con manh
khoe, van con budc ra dudng tuc la van con lao dong, con kha nang lam viéc, co thé kiém
dugc tién du chut it

Khép cac néo dusng déng duc len 10i thap thoang dau do rat nhiéu nhiing ngudi budn ve
chai nhu chi Thuong, ngudi phu N gay go dap chiéc xe dap coc cach kém chiéc xe ba gac
tu ché nho xiu phia trusc. DI dién vai nhiing thang ngay déy nang trua oi 8, nhing budi
chiéu hanh hao, nhiing con mua dau hé x6i xa, nhing kho knan, thirthach vai com ao gao
tién va giot mé hdi lao dong mén chat, &y thé ma chi van gitrdugc su an nhién, niém an vui
trong tréo, su bén bi cung hy vong 1€ 10i vé& nhiing thang ngay phia trusc, vé tinh yéu vai
CON NQUGI, vGi cudc dai va vai nhing lo toan.

Nguyén Thi Bich Ngoc,
Cuu sinh vién Khoa Nga Vén Anh, Truong Bai hoc KHXH&NV, DPHQG-HCM
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R4o mo hoi... la hét tién

Gilta trai mién Trung thang Sau, cai nang 38 do gay gat pha lén nén san xi mang, khién
cé can nha clia chi Hoa chang khac nao mot cai o nung. Trén nén san xi mang &y, chi co
dung mét day quén ao dang phai. Quéan do dan éng cé, quéan &o dan ba co, quan ao di lam
cé, quan 4o tré con cling co. Nnung diéu la 1 tat ca nhiing chiéc ao 8y déu bi 6 vang mot
mang I6n & lung.

Da gan 12 gid trua, Chi Hoa tat tudi tir c8ng di vao. Chj vat tam cai o chéng nang lén day
phai réi di thang xuéng bép. Chiéc 4o &y clng cd mang & vang. S& di chi gap gap nhu vay
bdi dot nay dang la ngay mua, cong viéc dong ang lién tuc khdong ngoi. Chi tranh tha gio
trua vé nau voi blia com cho hai bé con. Chi cui ngudi, tay thodn thoat thai md rau vat mai
hai ngoai vusn. Chi nhanh tay vén may sai toc oa xoa trudc mat. Bay gid, toi mai nhin rd
guong mét chi. Tréng guong méat quét lai, den sam vi nang dy, khong ai nghi chi méi ngoai
40. Theo me bam dong rudng turnam 1én 10, dé roi 30 nam qua, chi van bam tru trén manh
rudng &y, nudi cha me, nudi gia dinh, nudi &y than...

“Rudng déng thi buon chai ngoai dong, rudng thi di, trdi thi ndng ndi, nhiét doé thi cao cling
phairamalam. Nghé ndng vat valdm. Ma con nguai ndng dan thi chan bun tay [am. Bay gio
nghé nghiép khong co thi phai lam thoi”

Ay 14 chi Hoa van thudng bao véi dira con gai ctia minh nhu thé dé dan no ¢6 géng ma hoc
I8y cai nghé, duing vat va nhu bé me.

Thi x& Bong Thanh, huyén Yén Thanh, tinh Nghé An nai chi Hoa dang séng 1a mét trong
nhang tinh thanh chiu anh hudng truc ti€p clia bién déi kni hau. Nguai ta ndi “gio Lao la dac
san cla mién Trung’, &y la ndi vui. Con vai nhiing ngudi ndng dan nhu chi, &y la cyc hinh.
Nhimg ngudi lao ddng nhu chiHoa chinh 1a ngudi cam nhan rd nhét su khéc nghiét nay.

“Nhiét dé cao thi ngudi néng lam clng phai chiu kno chiu thuong ma day sém dé di lam
dong. Trua ndng noi thi trd vé, chi bdi vi 1a nang qua nhiéu Iuc cdng anh huang dén suc
khoe. Khdng chiu duge. Mua dong lanh, gia rét thi cling phai chiu kho théi, bdi vi lam nghé
ndng thi vat va, phai phu thudc theo mua mang, thai tiét, khi hau thay déi”

Binh thudng, chi it khi k& khé. Bai ké lam gi khi nhding ngusi dan xung quanh chi cling chiu
ma&t canh &y vai nhau ca. Chéng qua la séng nay, trong Itc ngéi nghli, cac ¢é, cac chivia
chuyén nhau bat nudc ché xanh via thuan miéng k& day thai. Cng bai nam nay cai néng
no la ky qua. Bang nay may nam trudc, con muong gan rudéng chinh van day nudc, thé ma
nam nay d& gan can kho, nang thi gay gat dén chay da chay thit. Ma mua lanh thi nhimng
budi di c8y sém, trai ret cat da cat thit, budt tan xuong.

Loang mét cai, mam com dam bac da dugc chudn bixong. Clng chi co may qua ca, diarau,
con ca cho qua bUa. Nhung vai nha chi, thé 1a tuom tat. Via dat mam com xubng, con be
con da dap xe vé dén cing.

- Sao vé mudn thé con, riia tay vao an co...m... com. Khu khu.
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Chua noi dugc hét cau, chi lén con ho sac sua. May nam nay, chi ho ludn luén. Ban dau
clrtudng do cam lanh. Vay mé ho quanh nam, gitra tréi hé oi nuc chi van ém nguc ho dén
tlc thd. Cu tudng do viém hong, nhung nam ngoai, chi Ién thi trén knam thi bi chan doan
viém phéi. Hoa ra, nguyén nhan la do han 30 nam nay, chi ti€p xuc véi phan bon, thudc sau
nhiéu nén ngadm hoa chét.

Be con théy chi ho cling chua voi s6t sang ngay, no nhanh tay di 1&y coc nusc vai thia
chanh ngadm cho me. Thudc clia nha ngheo chi co thé. “Thudc thang lam gi réi van phai ra
rudng. Khong lam ruéng thi con lam gi ma kiém an”. Chi Hoa van bao vay méi khi chéng con
khuyén di tinh cha.

- Tay me bi sao thé nay? - Con bé viia xoa lung me, via hoi.
- A, héi chiéu me di nhat ve chai, cha may vé vao cai manh chai &y ma.

Chinoi chuyén dy nhe nhu khong, cunhu thé déy la diéu binh thusng. Ma dung 1a diéu binh
thuding that. Cong viéc dong ang khdng du an nén mdi luc ranh rang duge mot ti, chi lai dat
xe di nhat ve chai guanh xom. Ma rac trong xom thi quang ba quang bui, chi lai phai luom
I&t, nhat nhanh. Cho du da co déi gang mong, nhung kndng tranh khéi nhing Iuc xudc tay,
trot da vimdy manh chailo vé, sat gi hay tham chi la kim tiém. Gio co gang tay, ing di ruéng
coNn da, chir may nam trudc, chi va ba con cl chan tran 16i rudng. Thé nén phan bon ngam
ducc vao déat thi cing ngam ludn vao déi ban chan nit né, kho can nhu dat cla chi.

Hai me con dang mai k& thinghe thay tiéng xe xtc am am tién vao.
- Abd vé! Bo vé! BE vao an com ludn di bo!

Chiéc xe do xich lai & goc san dang xa. Mot ngusi dan 6ng dang dong dong, lan da chay
nang, cham cham budc xudng xe. Trén ngudi anh am day mui dau may, va lung 4o thi da
ust dam, 6 vang. Ay 1a chéng chi Hoa, anh da bd nghé rudng, di ti xu lam thué da lau. Co
cong trinh ndo thué, anh lai di. Ha Tinh, Binh Thuan, Tuyén Quang,... D& di la di lién may
thang. Nnung knoéng di lam thué thi Iy dau ra tién cho con beé con an hoc.

- Sao hom nay b6 NG MG hoi Mo ké nhé nhai thé nay? Hup bat canh dé cho tinh - Chj vira
muc bat nuac rau lude cho chong, vita don da hoi.

Anh chua tra I6i ngay ma uéng Ung uc mot hai hét bat nusc. M6 hoi trén tran anh chay rong
rong thanh giot, ro cé vao bat. Bat canh hém nay sao man chat...

- Hom nay lai méy, ngudi ta dua cai xe ddi cd, cha co quat gi ca, dam ra ngdi trong ca-bin
ham hap nhu cai 10. Lam tU sang dén gio chua xong.

May hom nay cé cong trinh gan nha, nén gia dinh mdéi hiém hoi cé dip ngdi &n voi blia com
vGi nhau.

- Anh khong cai céi 8o ra da cho thoai méi. Dau ma may day thé kia.
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Vra i 40, anh via k& nhu phéan bua:

- Céi xe nay ddi cl, chay mot héi dau may lem nhem hét ca. Ma dung la may dai cl chirmay
nd k&u 8m am dap vao tai méy tiéng lién. Toi nhuc hét ca dau.

- Chiéu ma di thi anh deo thém cai khéu trang vao, da viém xoang méy nam nay ma con hoi
dau may subt nhu thé chira sao khoi.

- Khoi lam sao dudc ma knoi. Ngay nao cling dinh I&y cai xe, hit mui hdi dau, nghe may nd
dinh tai su6t. Git con stic con lam dugc chirsau ma gia thilam thé nao.

- Noi m&i nhd, vu 6ng Quang thué anh trudc dot dich gids sao réi. Co doi duac tién khong?

- Poi lam sao dugc... - Anh tha dai, va an voi bat com nhu mudn cét ngang cau chuyén tai
day.

Pat dich Covid nam &y, anh tl Thanh Hoa vé qué dudc yéu céu cach ly, khong di lam tiép
dugc. Thé ma 6ng Quang - chu cong trinh khéng tra tién thang déy da danh, bao hiém
clng khong tra. Nhiing nguai lam thué nhu anh thap ¢6 bé hong, biét kéu ai.

- Céi Hoa hom nay di hoc thé nao, con? - Anh hoi con, dudng nhu dé danh trong lang.

- H&6m nay con dugdc co khen bé me a. Co bao con lam tinh tot, viét va sach dep, chlr dep
gan bang chir ban I6p trusng réi.

-Thélatot. Cé mahoc ldy cai chircon a. DGi b6 me ban mat cho dét, ban lung cho trai cling
khong ngai. Chi can con hoc hanh dang hoang, kiém cai nghé én dinh cho dd vat va. Kho
khan dén dau bé me cling xoay dudc tién cho con dihoc.

Pang dd cau chuyén, ngoai san 6p rop vai hat mua. R méy phut sau, con mua rao sém
sam trut xudng. Nén san xi mang dang nong ray, gap nudsc xudng, béc [én hoi dat am 8m,
ngaingai.

- Trosi viia ndng chang chang dé lai mua, chiéu nay ra dong lai nhic hét ca ngudi day! - Chi
Hoa dua mat nhin ra san, thé dai.

Con bé con tU ndy da kip nhanh chan chay ra san, vo hét quan ao trén day lai. Quan ao
dan éng co, quan ao dan ba co, quan do dilam cé, quén o tré con clng co. Tat ca nhiing
chiéc 40 &y déu bi 6 vang mot mang I6n & lung. POng quén ao no néng, da khd cong lai. VEt
6 vi thé cang trong rd. O vi mé hoi lau ngay sét lai. Nnung vét mé hoi lam gi da kip rao. B,
nhing Nguai lao dong ngoai trdi nhiu anh chi, réo mé hoi... 1a hét tién.

Duang ThjBao Ngoc,
Sinh vién chuyén nganh Bao chi, Hoc vién Bao chi va Tuyén truyén
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Tiéng hat duéng phd

Toi s6t hédm hap dén 39 do, chan tay bai hodi, udt dam mo hoi. Do 1a 1an tdi dm nang nhat,
céi lan ma toi nho dén gia khdng thé quén dudc. Toi 1a Hién - mat ngudi khiém thi. Cong
viéc cua toi la hang ngay biu dién nghé thuat dusng pho tai cac giao 16 16n. Doan biéu
dién cuia chung toi gom bon dén nam ban, la nguai khiém thi dudi su quan ly clia anh Long,
clng la ngudi kniém thi nhu chung toi.

Toi sinh ra & huyén X. Ngay &y, X van la mét dia phuong nghéo nhat nhi clia tinh. Dan trong
vling s6ng chd yéu bang nghé ndng. Hoi &y, nhan thic clia dan lang vé khuyét tat con han
ché. Bai vay ngay téi may tudn tudi, khi phat hién mat téi kndng thé ma dudc, ca thé gidi
nhu s&p xudng trudc mét bo me.

Tudi tho téi 16N 1én trong bla vay nhimng anh mét ki thi hoac thuong hai, tiéng xi xao sau
lung “th&dng MU’ hodc “nha nay chéc tich nghiép madi bi vay’, thanh ra, toi tu ti khép minh.
C4 ngay chi séng quanh quén trong phong vai chiéc dai radio. Téi hay md cac chuang trinh
am nhac cua dai VOV réi I8m nhdm hat theo. Nghe dudc, me hay dong vién toi [di hat],
trudgc la cho dé nham chan sau cling la cd mét nang khiéu, mot cai gi do dé theo dudi.

Péu dan vao rém thang Giéng, lang toi no nuic di tray hdi. Dém chinh héi, budi giao luu van
nghé dugc t6 chuic. San tinh rut ré, t6i clng kndng co y dinh tham gia, nhung dudc me
dong vién, toi cling dang ky giao luu mot bai. Me ndm chat tay toi, dat toi 1én san khau.
Khong nhin dugc nhung toi nhu mudng tugng rd khong khi suc soi qua cai nong rat bdi
anh dén, san khau, bai hang tram tiéng vo tay clia bao con ngudi dudi kia. Toi that su phén
khich. Toi da hat nhu chua bao gio duoc hat. Sau budi hom dé, mét bac co tim dén nha toi.
Bac gidi thiéu 1a trudng doan nghé thuat clia nhiing ngudi knuyét tat. Poan sé diluu dién
& cac tinh. Bac ngd y mai toi tham gia. BE me vui lam, t6i cling vay vi gidn don trong dau oc
non NGt clia ti ngay ay dila ducc budc ra ngoai kia, dugc thoat kndi can phong tu tung.

Trong ky Uc cua t6i, nhiing ngay luu dién 1a chudi ngay rong rudi tu Lang Son, Hoa Binh,
Vinh Phuc dén Nghé An, Thanh Hoa. Poan ching téi dung & mdi dia phuong khoang hai
dén ba ngay. LUc thué tro, khi & nhd nha ngusi dan, tham chi la dém ngu dudi gam san
kh&u. Via suong vira mudi, nhiéu dém knéng ngd duac, anh em lai ngéi pha ché néi chuyén
tam phao xuyén dém. Cau chuyén hay dugc ban luan nhat la hdm nay ba con cé nhiét tinh
khéng, ai dugc cho bao nhiéu, kiém nhu thé nao. Au clng phai, bat ky ai di lam nghé nao
cling chi vi miéng com manh &o.

Con t6i ngay do, moi guan tam duy nhét 1a ndi Nhé nha quay quét. Mt dla tré chua mét
lan xa gia dinh, gi& phai tap quen moi thu tU viéc sinh hoat, dén giao luu, trd chuyén voi
cac anh childn hon minh co khi dén may chuc tudi. Hoi 8y con kndng co dién thoai, chichd
dén sau calam, chu trudng doan cho muacn dién thoai dé noi chuyén véi gia dinh. Viianghe
tiéng “alo” clia me bén kia la nudc mat lai tudn roi. Chu trudng doan phai ninh mai réi16i ra
day danh dan mdi quén mat ma nin khdc. Bung Iuc do, khdng rd nguyén nhan do biéu dién
hay vingu dudi san kndu ma téi bi mudi dét dan tai sot rét. Téi sét ham héap dén 39 do, chan
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tay bai hodi, ust ddm maé hoi. Trong mu mi clia con sét, toi U & goi bo me. M&c du cé cac anh
chicham soc, nhung Ndi NG nha van kndng thé ngudi. Tré con dé vui dé budn, ngay nhan
thang luong dau tién kiém duac 300.000 VND, t6i tu hao 1am vi déy la s6 tién dau tién tu tay
kiém ra. Toi c8n than nhd chu trudng doan cam gilp dé khi vé tham nha sé dua biéu bé me.

Toi dilam dugc mot nam thi co ngusi quen gidi thiéu vao nhap hoc tai trusng Nguyén Binh
Chiéu. Ngoai thai gian hoc chinh khoa, t6i co ca hdi phat trién dam mé &m nhac moét cach
bai ban hon. Tinh yéu 8m nhac cU I6n dan trong toi va téi mudn lua chon &m nhac 1 su
nghiép dé theo dudi. Nam 2017, t6i hoc b tuc chuang trinh trung hoc phé thdng tai Trung
tam Giao duc Thudng xuyén Nguyén Van Té vao cudi tuan. Song song do, toi van tham gia
ban nhac clia anh Long dé trang trai cuéc séng.

Anh Long thué mot ngdi nha nho cho anh chi em sinh hoat va luyén tap. B bon nam gid
chiéu, anh goi xe chd ca ngudi, nhac cu va khung rap san khdu dén dia diém biéu dién,
thusing la cac dudng I6n ma anh xin phép duge nhuNguyén Van Cu, nga nam O Cha Dua, .
Xong chuong trinh thi anh dua anh chi em vé. MAi budi téi lam viéc, mdi anh chi em chung
toi sé thay phién nhau hat, trung binh mdi ngudi hat khoang tir 10 - 12 bai. Tién thi sé chia
ludn sau moi budi biu dién, moi thanh vién nhu téi dugc nhan 200.000 - 250.000 dong.
S6 tién con lai trong hom tng ho, anh Long - ngudi quan ly, sé dung vao cac viéc sinh hoat
cling & cdng suic cua anh. Thithoang, anh clng cé trich ra mét phan dé anh em lién hoan.

p&kiém tién bang mo héi thinghé nao cling vat va. Tuy nhién, may cong viéc ngoai tréi nhu
céinghé cuia toi 1am khi phai chiu nédng mua cla troi. Mua hé, trai Ha Néi nong nhu dé Ita.
Nang tU trén dau dé xudng, nong tu dudi dét hap 1én, dung hat ma mo héi nhé nhai. Mua
dong cling khong kha hon, nhiing con dusng trong trai cl ludn gid hun hut. Mac may 16p
40 ma cai lanh té tai van ludn lach tham qua, cat cai rét sau vao da thit. Cé phen lanh qua,
Iic c&t tiéng hat con run réy I&ch nhip.

Con chua hét, Ha Noi con co dac san 1a khoi bui. Thud bé, di hat toi thich [am cai khdng khi
cla nhing vung ndng thon. DU khong thé trong thdy nhung téi van “nhin” dugc ca mot
khong gian xanh muat chi qua nhiing mui huong. Méi sém mai, toi hit 18y hit dé cai khong
khitrong lanh, nghe thoang thodng mui dat 8m hang hang, mui cay cd, mui lia chin. Gig chi
toan kndi bui dugc xa ti nhiing 6ng bo xe may, 6 td clia nhiing dong xe ket cing. Ngudi ta
ra dusng deo khau trang, bit no bit kia ma van bao kho thd, ma van théy buc minh IUc tac
dudng. Vay ma chung téi, khéng gi che chan, nguac lai luc 18y hai d& hat phai ma kh&u hinh
that to, bao nhiéu cai tinh tuy 1a hit hét vao nguai. Lai thém ca 6 nhiém am thanh, gitia mot
ma hon loan tap am tiéng coi inh di, tiéng dong co, tiéng ndi cudi, chung téi phai co cang
tai d& nghe sao cho vao dung nhac. Am thanh ngoai dudng I6n nén am thanh cla loa phai
to hon na. Chuing toi hay dua la “tiéng hat at tiéng bom” 1a vay.

Pé&c thu cong viéc phai hat & noi déng xe qua lai, hat vao tam nhiéu ngudi di ra dudng nhat,
ma Iuc do chi co théla gio cao diém. Chung téi bigu dién knoang hon hai tiéng t 5 gio hon
dén 7, 8 git toi thi nghi. CU tudng tuong ban tham gia mot nut giao théng téc dén ca hai
tiéng, phai hit knoi bui, phai nghe hdn loan tap 8m, ban s& nhu thé nao? Nhiéu hom vé nha
cling rat hong, cling tlc nguc hay vang vat ca dau oc dé, nhung ma biét sao gid, clr lam
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nhiéu thanh quen, chiu nhiéu hoa chai san di, khdng con cam thay gi nla. Va lai, nhu toi &
thanh nién, nhing cai do chac cting kndng anh huong gi.

“Chung téi khéng dam ém, bdi lam may nghé tu do nhu minh thi 6m déng nghia
vai khong di lam, khéng dilam thi khong co tién, ma an van phai dn, séng van phai
séng, dén Iuc do thi ai gilp cho? LE nhu'vay ma chung téi ndng lanh khdng sg, khoi
bui khéng so, 6 nhiém tiéng én khong so, ma chi so méi tréi mua.”

Mét nhoc hay 6m sét gi thi udng hai ba vién thudc khang sinh la khdi. Chung toi khong
dam 6m, bdi lam may nghé tu do nhu minh thi 6m dong nghia vai khdng di lam, khong di
lam thi khdng co tién, méa an van phai an, séng van phai séng, dén Iuc do thi ai giup cho? L&
nhu vy ma chung toi ndng lanh knéng sg, khoi bui khong so, 6 nhiém tiéng én kndng sa,
ma chi sg mdi trai mua. Ha N6i ding dinh, thoi tiét clr thay déi lién tuc, co nhing ngay troi
néng dep, chung téi dang hat thi thoat cai trai tu dung d& mua nhu trat. Cé ngay via méi
dén noi chua kip bac san khau trdi lai mua tdm ta, danh 1éch théch kéo nhau vé. Co nhiing
thang mua ca dén chuc ngay, ma nang con hat dugc, chimua thi chiu. Toi dé Iap gia dinh
vao nam 2021 vai mot ban déng canh, lai cd thém em be vao nam sau nén khdng thé hon
nhién c&m 300.000 déng ma vui dugc nhu ngay nho. Com o gao tién cla ca gia dinh dat
dé lén vai toi. Nhiéu Iuc dén mua cho con mot hop slra cng phai dan do, phai suy ngh,
nhat la nhimg thang mua nhiéu.

Kho khan la vay cling phai cd ma vugt qua. Chung téi 1y dong Iuc ti nhing niém vui nho
nho do 1a nhiing tiéng vo tay 1&n vao tiéng xe cd van vang lén sau nhimg tiét muc bigu dién.
Thi thoang, van co vai vi knach la ding xe 1&ng nghe chung toi hat, co ngudi con Ién tan
san khau 6m chiing toi, nhét cho ching tai it tién. Am [ong 1am, hanh phuc 1dm bai toi biét
oI hat van con cd nguai thudng thuic, van con co ngudi nghe. Va cong viéc clia minh van
co giatri, nd déng gop mot nét chdm phé vao vung dat Thang Long ngan nam van hién nay.

Nguyén buc Nghi,
Nghé situdo
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Néng gét nhung hy vong chua tat

Xe banh cua chi dugc dat ¢ mot goc dudng
xung quanh khoéng cd mot tan céy hay
bong mat nao. Cai nong oi & va gay gat
dudng nhu buc béi hon trong nhing ngay
dau hé tai khu do thirat it cay xanh.

Toi co co duyén biét dén chi Be Ba trong
mot dip tinh ¢&, bi thu hut bdi cai tén va nu
cusi hén hau clia ngudsi phu nl nay, téi da
dén g&p chi vao mot sang mua hé. Chung
t6i ngdi trd chuyén than tinh, dudi cai nédng
ngop thdé xap xi 40 dd khdng mot bong mat
xung quanh.

Chi cod mot déi mat hién tur va lan da sam
den vi nang gio. Chj lon 1én trong mot gia
dinh nhiéu con déng duc ké bén con kénh
Thanh Da duc ngau. Bao dgi thé hé déu
ngheo kno nhu nhau, gia dinh I6n cla chi
ting thué mét day nha tro dé ké can bén
nhau nhiéu chuc nam. Cach day hainam, vi
ly do gia dinh chj déu 1a dan lao dong chan
tay, chu tro da phi phang dudi tat ca di dé
nang cdp nha tro va cho nhiing ngusi co
thu nhap cao thué. Gia dinh nho cla chi
va gia dinh 16n gbm ba chi, cac em, va cac
Anh: ChiBé Ba trong gio lamviee  Chau bat dau ly tan tanra khap ngoc ngéch
(ticgiacungcdp) g1 Gon dé thué nhiing can tro gid ré tiép
tuc muu sinh. Chj Bé Ba khai viéc sinh k€ clia minh tl nghé ban banh tam ngot (mét dang
banh lam tu khoai mi), banh dic, banh chudi hap,... Chi chon mon nay vi day 1& mon banh
chi dugc me day tu nhing ngay con bé. Chi cho hay: “Nhing banh nay lam thd céng, mua
néng ndng gay gat nhu vay thi rét dé thiu va hu. Nén chi cling rang ding sang téi chiéu co
ban dugc bao nhiéu thiban.”

Vivan dé suc khoe tdm than nghiém trong, nén anh trudc kia tlng 1a thg stia xe may, nay
khong con kha nang lao dong. Chi Be Ba trd thanh lao dong chinh trong gia dinh. M&i ngay
anh chi giup chi dua don cac con dihoc vi chi khdng biét di xe may. Chi k& co hom bénh trd
chuing, anh chd hai dira nho di hoc réi di bién biét cd khi téi chiéu, clng co khi anh di qua
dém ngu ba ngu bui dau dé méy ngay réi méi vé nha, anh cing khdng nhé minh dé di dau.
CUng cé hém anh chd hai con di hoc ma dau 6c khdng may tinh tao, nén cU lao dai vao
ngudi di dusng va bi tai nan, ca hai diia con déu bi thuong.
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Anh: Chj Bé Ba cd chdng va hai cau con trai, chéng chi
dang bi bénh vé tam than. Anh khéng cé kha nang

lao déng, chila tru cot chinh cua ca gia dinh

(téc gia cung cap)

Anh: Chi Bé Ba 4m &p chudn bj ba com cho gia dinh
(téc gid cung cap)

Chi chia sé: “Clng nhiéu ngudi Noi chi sao
khong bod quach éng di vi 6ng dang tao
thém ganh nang cho chi, nhung chi nhin
6ng clng toéi nén thoi, rang lam dudc toi
dau hay tsido.”

Chi Bé Ba khéng biét chi, cling kndng méy
nhanh nhen, nay phai dung ra lo cho ca gia
dinh. Mot minh chj lui cui tap tanh budn
ban va xoay s kiém thém du viéc nudi bon
miéng an trong gia dinh. M&i ngay, chi day
tU sang sém dé lam banh, réi déy chiéc xe
rahém géan nha ban.

Trua, chi d& chiéc xe banh trén dusng nhd
NQuGi ta hoac chdng coi gium. RAi chi lai tat
ta di chg mua do an chay vé ndu, chudn bi
com trua va IUi thdi dap xe mang dén ngoi
trudng cach 5km cho hai con trai nho con
dang hoc tiéu hoc. Ba me con an bla com
nong ¢ mot goc san truong mét cach voi
vang cho kip git hoc chiéu, chi gdi hai con
lai, trudc khi di knbng quén dan do hai con
chuyén hoc hanh va khéng dugc ra dusng.
Cudc gap ngan ngui két thuc, chi gui lai hai
con chai gén goc bao vé truang réi nhanh
chong vé nha ban tiép mé banh chiéu dudi
anh néng trua gay gt nhu chao IUa, xong
viéc thi tai mot quan com gan dé dé phu ria
cheén, néu chiéu toi xong viéc chi sé di don
dep nha clia cho ngudi ta.

Chiu kho dung gita trgi ban tu sang tdi
chiéu thi chi sé kiém dugc trung binh moi
ngay 150.000 - 200.000 déng, phu rua
chén thué dugc thém 100.000 dong, thinh
thoang co thém chut tién néu ai do kéu di
lau don nha cua.

Chi cugi hién: “Phai lam ba cong viéc trong
md&t ngay nhu vay mdi du trang trai chi phi

tién nha tro, tién an cho bén ngudi, tién hoc hanh cho hai dia nhd dem’.

Can phong tro nhd cho bon ngudi chen chuc nhau, chat day dé ¢l ma ngudi ta cho chi
(hoac chi di lugm thung rac Iuc ranh réi) ban nhém nhua kiém thém dugc vai ngan trang
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trai. Can phong nho nay khéng co du khéng gian tao thanh goc hoc tap hay chai dua cho
hai dua tré nha chi.

Khong gian nho 8m thap, chi ké vao mua mua hodc nhiing thang triéu cusng thi nudc, rac
tran 1&n tU 6ng cong ngap vao tan nha. Gia dinh phai k& dé, géi ghém sinh hoat trén can
gac nho.

Chi chia sé: “Vi diéu kién co so vat chat clng xudng cép, nén cai phong nay chi thué cing
ré hon nhiing chd khac, giup chi giam chi phi ganh nang chi tiéu.”

Khi dang noi chuyén thi chdng clia co T8 trudng 6 gan do co mang qua cho chi mot it thit
dé chindu cho méy dira nho. LUc toi gan vé, thi chd tro téi phong chi doa rang sé dudi chi
di s6m vi chj da khat tién phong ca thang nay.

Chi béi héi xen 18n 1o 1ang: “Chi clng ¢
dugc bira nao hay bla do thoi em. Hoi do
MGi phat bénh anh (tuc chong chi) da dot
hét toa thudc, dot ludn s6 hd nghéo nén
chiva hai dira nho khdng dugc vao dién hd
trg, bai vay ba con I6i xom thuong thudng
ghé qua cho do &n, quén 4o va dung cu hoc
tap cho may duanho.”

Nhing ngay do thai tiét ndng ndng, ngudsi

Anh: Ba me con chen chuic nhau trong bifa com trua ta ngai ra dudng nén chi ban rat cham. Chi

(téc gia cung cap) K ’ R o

v t&dm su do day la mon an vat nén ban cdng

cham, chi muén lam thém nhiéu mon nhu

banh tam man, banh bét loc,... nhiing mon

an nguai ta co thé an chinh dé ban nhanh

hon. Vi lam mét minh khéng co ai phu, lai

phai xoay s6 dl nghé nén chikhdng dd thoi
gian lam nhiéu mon khéac.

Thai gian con lai chi tranh thu dilam nhing
viéc khac ma chj co thé cang dang mot
minh, déng thai co thém thu nhap dau
it nhiéu van giup chi trang trai nudi ca

Anh: Mang com ra xe banh cho chéng o
(tac gia cung cap) gia dinh.

Chia tay chi IUc troi gitia trua, hinh anh ngudi phu i tan tao bén chiéc xe banh, co mét
chiéc 6, mdt chut hy vong, mat bong méat nhd, dang vuon minh vuct qua nhimg ngay théi
ti€t khac nghiét va nghich canh ngat nghéo, bén bi hudng vé phia trudc.
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Anh: Chi Bé Ba chuén bi banh vao hop sén Anh: Hinh anh chi mét minh dap xe gidia trua ndng
cho anh ban dé dilam thém dé dilam thém
(téc gia cung cép) (tac gia cung cap)

Va chi van dang khong nging di tiép, du nhiing budc di co cham, cd nhiéu ganh nang,
nhung chi Bé Ba van dang knong dung lai. Chj noi: “Chi thay minh con suc thi minh rang lam
thoi em, thiét chikndng sg cuc dau.”

Biéu ma toi cam nhan dugc & chila tinh than tich cuc, va téi ludn tuhadi, ngoai chi, ngoaikia
con bao nhiéu ngudi dang chong choi, dang vugt qua nhiéu nghich canh clia cudc doi dé
ty minh giup minh, ty minh di hanh trinh cda minh.

Truong Linh,
Nhiép anh, chuyén gia khai van tam ly
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Ba t6i, nhiing cudc xe céng nghé va con do dua tdi dén bén bé
dai hoc

Nam 1972, ba t6i sinh ra trong mot gia dinh cd mudi mot ngudi con tai mét vang ndng thon
nhd & Bac Liéu. Kni ba vira day mét tudi cing 1a nam éng ndi hy sinh trong qua trinh tham
gia cach mang. LUc do, trong ky Uic non nét clia ba, thi ba dugc cac bac, cac cod cham bam,
con ba ndi lo viec budn ban & cha va mua mot s6 vat dung nhu yéu phdm vé cho cac bac
can bo.

Tudi tho cua ba gan lién véi con sdng trusc nha, canh dong bat ngat, nhing ngay di mo
cua bat ¢4, tha diéu tdm ao. Sau nay khinudc ta hoan toan théng nhét, ba ndi dugc hudng
ché do clia Nha nudc, va khu dat sau nha dudc Nha nuéce xin phép dé xay mét khu tudng
niém. Tuy vay, trong thdi ky sa khai khi nudc nha con kho khan, thi doi séng cua gia dinh
cling con réat vat va. Mot minh ba noi téi gdng ganh trach nhiém nudi ca gia dinh, con ba
va cac bac, cac co cling phai tu 1ap ti sém. Ba k&, subt nhiing nam hoc cép hai, ba va cac
anh chiem trong xom phai 16i bd moi ngay gan mudi cay s6 dé dén trusng. Nng nd luc hoan
thanh cap ba va hoc nghé cat toc, ba clng da co mot cai nghé dé muu sinh.

Tiém toc clia ba & thi x& rat dong khach, phan vi tay nghé ba khéo Iéo, phan vi ba rat vui
“tanh’, xdi 16i, ngudi xung quanh ai clng quy. Cing nha vay ma ba lam quen dugc mét co
tha may cuing xom, chinh la me téi. Bam cudi nho dién ra, sau do vai nam thi tdira dai. Tiém
toc ba téi ngay cang déng khach va tiém may clia me clng ngay cang dong hoc vién, co
nhdng hém toi dibung com ra cho ba, thay tiém Iuc nao cdng co ngudi xép hang. Lam lung
vai nam dé danh dugc it vén liéng va mong toi co diéu kién hoc tap tét han, ba me tdi xay
dugc can nha nho & thanh phd va chuyén nghé sang budn ban vat tu xay dung.

Cudc séng van dién ra tét dep cho dén giai doan 2016-2017, viéc budn ban gap nhiéu tréc
trd vi nhiéu ly do, va ba toi da 16 sa chan vao con dudng G bac, vi vay ma ba me toi cai va
ngay cang nhiéu. Binh diém dén kni ba téi d& am tham surdung hét von liéng ma ba me vat
va dé danh bao ndm qua, gia dinh ti sa sut ké tir do. Sau bao nhiéu thang ngay géng ganh
VUGt qua, vao ngay 31thang 5 nam 2017, ba me toi da quyét dinh tam gac lai moi thu & qué
huong dé dén TPHCM tim k& sinh nhai, t&i xin pheép goi thanh phd nay bang cai tén than
mat la Sai Gon.

Ba t6i da lam du moi nghé, tur cét toc, tho ho, son tudng,... cho dén khi tham gia luc luong
xe 6m cong nghé. Nnimg nam do, nganh xe 6m cong nghé phat trién manh mé da phan
nao gidi quyét dugc tinh trang s lugng ngudi lao dong phd théng co it kinh nghiém bang
cép, va chinh diéu do d& tao cho gia dinh toi diéu kién d& dudc séng tét hon nai thanh phd
xa hoa nay. Nhiing chuyén xe cla ba téi dé chi tra hoc phi cho ti dugc hoc tép tai trusng
Pai hoc Khoa hoc X& héi & Nnan van - Bai hoc Qudc gia TPHCM, nganh Quan hé Quéc té.
M&i tuan, t6i di xe buyt tirky tuc xa Dai hoc QuAc gia vé tham ba me, ba lai k& cho toinghe
nhing cau chuyén trong “sunghiép” chay xe clia minh. Co 1an thi ba dgi ¢ khach chudn bi
30 phut dé di chai; co 1an thi khach Tay dat dung dia chi s6 nha, tén dudng... nhung nham
quan, khi dén nai thi ca ba va khach déu ta hda nhung mdi nguai ndi mot thu tiéng, khong
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ai hiéu ai, khién ba phai nhg mot anh sinh vién di dudng phién dich; 1an khac thi co nhing
ngusi cam théng cho hoan canh cla ba va “tip” thém cho vai chuc hay ca trdm ngan; hay
c6 1an gap nguy hiém, bi ngudi ta lao xe dén tdng vao ba, nhung may man ba dé nhanh tay
tranh dugc, con nhiing 1an bi “bom” hang nhung may man cé chinh sach hé tra cla cong ty.
Hay co nhiing 1an ba k& vé toi véi mdt su tu hao, hy vong va hanh phuc, rang tat ca nhing
giba dang c6 géng déu la vi dé toi co mot tuong lai tuci sang hon.

Cunhuthé, cudc séng van tiép dién, tuy nhién toi thay stic knde clia ba thi ngay cang kem
di. Da ba den hon, sam han, khudn mat nhiéu thém nhing nép nhan can cbi vi ngay ngay
phoi néng, phoi suong. Toe ba ngay cang bac hon, thua dan, con doi mat nhu chiia ca bau
ta&m su va hién rd su bao mon cua thdi gian. Ba la mot nguai hai hudc, nhung gis day trén
khudn mat cling it xuat hién nhing nu cudi nhu ngay xua. Co nhing Ian ba noi rang muén
chuy&nnghé khac, vi cong viec nay qua vat va, sudt ngay dam mua déi ndng nnung co hom
thico khach, co hom thingdi ca 6 - 7 tiéng cing khdng nd mot cube xe nao, phi chiét kndu
thi ngay cang cao. Nhing luc do, t6i tu trach minh vi khong giup d& dugc cho ba, nhin ba
ngay ngay cuc nhoc nén téi chi mudn hoc that nhanh, tim mot cong viéc tot dé phu giup
chobame.

Nam 2020, dich Covid-19 kéo dén va da khién cho toan bd nén kinh té diéu dung, nhing
déng luong clia ba ngay cang it 0i hon va lugng khach cling giam di nhiéu. DU t6i da tu chd
kinh t& va phu gilip ba me mét so viéc It vat, nhung thu nhép clia ba va me dé thap dén
muc khéng con dap ung dugc muc phi sinh hoat. Ba chuyén qua mét vai hdng xe 6m cong
nghé khac, tinh hinh cé vé lac guan hon vi nhing cudc xe clng lai rai, nhung suc knde cla
ba thi lai kndng lac quan dugc nhu thé.

Ba bi dau lung do phai ngdi nhiéu, ho nhiéu va suc khde cing kém hon do phai lao dong
gira cai néng gan 40 do va cai mua tam ta trong nhiig mua mua ctia Sai Gon nhiéu nam
lién. Nam 2023, ba t6i da chuyén qua lam tai x& cla mot hdng 6 t6 cong nghé mai, du thu
nhép van con bap bénh nhung phan nao da dé cuc nhoc dam mua déi nang, tinh hinh gia
dinh téi da phan nao 6n hon trude. Cang trong nam nay, ba noi téi qua dai, 1a luc ma ba toi
trai qua mdt khoang thai gian kho khan dé vuot qua ndi dau tinh than nay. Ba ludn la ngudi
quan tdm ba nhét va ba clng rat thuong ba, du gia dinh cd déng con nhung ba ludn danh
mot tinh yéu thuong dong déy cho tat ca con chau. Vi vay, ngay dam tang ba toi dién ra,
lan déu tién trong dai téi nhin thdy nudc mét clia ba téi. Ba quy rap trusc linh cliu clia ba
rat lau dé dua tién ba. TU do, ba trd nén tram lang hon, it ndi hon va déi mét luc nao cing
anh1én ndi budn khé chia sé.

D& mat nam tréi qua ké tiknhiba qua dai, gic day dusng nhu ba van con nhé ba, nhung da
ngudi ngoai han, va van doi mat vai chuyén com &o gao tién hang ngay. Toi thi d& co mot
cdng viéc van phong toan thdi gian vai muc luong du dé try lai Sai Gon, va déi kni mua cho
ba me vai mon do lat vat, hay phu giup vai viéc chi tiéu trong nha. Co nhiing hém thai tiét
Sai Gon dd oi buic, toi lai ming tham cho ba va nhiing nguai lao dong ngoai tréi nhu ba to,
duoc hém 1am viéc dé vat va.
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Nhin lai toan bd quang dusng ddi clia ba toi, cé luc thang, IUc trém, nhung toi da hoc dugc
rat nhiéu tU ba & tinh cham chi, chiu thuong chiu kho, dam lam lai tu dau va dac biét la tinh
than ludn nhin vao phia trudc dé co gang. Ba gan bay nam tréi qua ké turkhi budc chan 1én
Sai Gon, ba toi da sép dén ngudng tudi 60 nhung van con bon ba vat va. Téi that sumong
rang ngay nao do, toi du nguén luc dé co thé dua ba me Vvé lai qué nha, khdng con lo 1ang
vé& chuyén com 8o gao tién, khdng con bon chen trén nhimg con ducng dong duc tai noi
thanh pho chat chdi bon bé, ma sé dugc séng nhiing ngay thang nhe nhang, thanh thoi
bén canh 6ng ba ngudi than nai vung qué yén binh, noi ma ba da sinhra va lon lén.

Tac gia: Pham Hoang Gia Hao,
Cuu sinh vién Khoa Quan hé quéc té, Truong Bai hoc KHXH&NY, DPHQG-HCM

Qua viéc phac hoa chan dung nguai lao dong ngoai trai thdng qua d liéu dinh lugng va
ké lai nhiing cau chuyén muu sinh, chucong nay da mang dén buc tranh toan dién vé cudc
s6ng clia Nhom xa hoi dac biét trong boi canh do thi hoa va bién dbi khi hau. Cac s6 liéu
théng ké cho thay dac diém nhan kndu hoc va diéu kién viéc lam cuia ho, trong khi nhiing
cau chuyén dai thuc 1am ndi bat tac dong truc tiép cla thai tiét dén sinh ké va stc khoe.

Piém chung ndi bat trong cac cau chuyén la tinh than lac quan va kha nang phuc hoi
dang kinh ngac clia ngudsi lao ddng ngoai tréi. Ho phat trién nhiing chién lugc thich ung
sang tao, T viéc tao mang Iudi ho trg cong dong, dén da dang hda ngudn thu nhap, hay
kién cusng lam viéc du déi mat vai van dé suc knde. DU thu nhéap bép bénh va thusng
xuyén phai déi mat véi diéu kién lam viéc khac nghiét, ho van gilr dugc niém tin, hy vong va
pham gia.

Thong qua lang kinh ddi thuc, chuong nay khong chi don thuan cung cép thong tin ma
con kéu goi su déng cam va hanh dong, tao nén tang cho viéc xay dung giai phap hiéu qua
nham bao vé suc khde va sinh ké clia ngusi lao déng ngoai trdi trong boi canh bién déi khi
hau ngay cang gay gat.

Nhiéu khi ndng néng, mét.
V@i lai... vi du minh mét
minh khéng nghi dugc...

minh nghi ma khéng c6 ai thé
dam ra minh ay nay,
minh khéng dam nghi.

M6t phu nir ban ve chai tai TPHCM, 52 tudi.
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CHUGNG

TAC PONG CUA BIEN POI KHI HAU:
TU SUC KHOE PEN SINH KE VA
VONG LUAN QUAN TON THUONG

Bién ddi khi hau hién nay khdng chi thay ddi diéu kién tu
nhién ma con tac dong sau sac dén sinh ké va suic khde
cla nhiing ngudi dé bi tdn thuong, déc biét 14 ngudi lao
dong ngoai trai tai cac dé thi Viét Nam. Trong chuong nay,
chuing téi phan tich mdi quan hé déng va phuc tap gilia
thdi tiét cuc doan va tinh trang dé bi t8n thuong clda ngusi
lao déng phi chinh thuc, tUr dé lam sang to nhiing vong
ludn quén gilra bap bénh kinh té va kha nang thich ung

khi hau.
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Chuong nay dién giai so liéu khao sat dua trén bén thanh to ctia mé hinh rui ro khi hau
(Hinh 11): (i) nguy ca thai tiét cuc doan, (i) muc do phoi nhiém trong qua trinh lao déng,
(iii) tinh dé bi t&n thuong do diéu kién kinh t& - xa hoi va (iv) kha nang thich Uing cla ting
nhom lao dong. Viéc surdung khung nay cho phéep chung ta khdng chimé ta cac ty 1€ bénh
tat, gidm thu nhap hay thai gian lam viéc, ma con hiéu tai sao nhiing rdi ro dé xuét hién va
phan bé khong dong déu gidia cac nhom nghé.

Cach tiép can nay nhan manh réng rui ro suc khoe va sinh k& khéng don thuén 1a hé qua
clathaitiét, ma la két qua cla sukét hop gitia phai nhiém khi hau cao va hé théng bao trg
x& hoi con han ché. Biéu nay gidi thich vi sao mat s6 nhdm, nhu ngudi ban hang rong hoac
thu gom phé liéu, chiu tac dong nang né hon nhiing nhdm nghé khac. Pong thdi, nd cling
cho thay nhiing nd luc tu thich tng clia ngudi lao déng chi co thé tam thai bl dép rdiro, va
khong thé thay thé cac bién phap can thiép chinh sach mang tinh hé théng.

Khac véi cac khung phan tich tinh thusng tach biét cac yéu té tac dong, nghién clu nay
ap dung cach tiép can tuong tac dong dé hiu boi canh dac thu cua Viét Nam. Tai day,
qua trinh dé thi hoa nhanh chong két hop véi chuyén déi kinh té ti ké hoach hoa sang thi
trudng da tao ra mot luc luong lao déng phi chinh thic déng dao, thiéu vang hé thong bao
trg x& hoi. Trong béi canh nay, bién déi khi hau khong don thuan 1a “tac nhan géy séc” bén
Ngoai, ma tré thanh mot yéu to dugc “ndi tam hoa” vao qua trinh muu sinh hang ngay clia
NQuadi lao ddng ngoai trai.

Chuaong nay trinh bay nhing phat hién chinh tikho sat 400 nguai lao dong ngoai trdi tai
bén thanh phé lon.

Thu nhat, bién ddi khi hau dang tao ra vong ludn quén tén thuong, vai 79,5% ngudi lao
dong gap van dé suc khoe do thai tiét, trong do bénh hd héap (20,4%), bénh lién quan dén
nhiét (13,69%) va bénh tim mach (12,8%) la phd bién nhat. Nhom phu n cao tudi lam nghé
ban hang rong tai TPHCM va Ha Noi 14 déi tuong dé bj t6n thuong nhét.

Thu hai, mua I6n dugc xac dinh 1& hién tuong thai tiét gay kho khan nhat cho sinh ké (duac
phan anh bai da s6 nguai lao ddng & moi thanh phé va hau hét nganh nghé), tao ranghich
ly khi ndng nong lai 1a méi de doa I6n nhat doi vai stic khoe.

Thit ba, nguai lac dong doi méat véi rao can da chiéu trong ti€p can dich vu cong: 49,83%
NQuGi co bao hiémy té chua ting surdung, va nhiéu ngudi phai tim dén thong tin suc khoe
chua qua kiém chuing tU YouTube hodc phucng phap dan gian.

Thur tu, mac du 70,3% ngudi lao ddng khong tham gia bat ky nndm nghé nghiép nao, ho
van chu dong phat trién chién lugc thich Uing thdng qua mang Iusi cong déng nhd (52,9%
tham gia nhom dudi 10 ngudi) va da dang hoa sinh ké, vai 32,8% ludn tiét kiém dé phong
su cé.
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Pé&c biét, trong béi canh dé thi Vit Nam, nhiing vong ludn quén nay dudc khuéch dai boi
ba yéu té céu tric:

1. H& thdng an sinh xa hdi chua bao phu day du lao déng phi chinh thic

2. Chi phi sinh hoat d thi cao trong khi thu nhap bap bénh

3. Thiéu tiép can véi théng tin va dich vu y té chat lugng

Su tuong tac gitia nhing yéu té nay tao ra mot “bay tén thuong” dac thu, nai ngudi lao
dong ngoai trai kndng chi phai déi mat véi rdi ro kni hdu ma con bi gisi han nghiém trong
trong kha nang thoat khoi tinh trang dé bj tén thucong nay.

TiNH CHAT BIEN HINH VE TH3I TIET CYC DOAN
CUA CAC THANH PHO

Qua két qua khao sat ngudi lao déng ngoai trai tai bén thanh phé, ching toi nhan thay co
mét déc diém chung la cac khu vuc do thi ¢ Viét Nam hau nhu déu trai qua cac dgt nang
nong cuc doan - mét hién tuong co tinh chat phé bién clia bién di khi hau, dong thai
clng ghinhan sukhac biét dang chuy gitia cac vang mién. Cu thé, trung binh co hon 90%
ngudi lao déng & ca bon thanh phd cho biét ndng nong kéo dai vai cusng dé cao 1a méi de
doa phd bién nhat, cu thé nhuvsibaNang (91%), TPHCM (919%), Can Thao (93%) va Ha Noi
(99%). Trong khi do, hién tugng mua Ién dugc ghi nhan la méi nguy hiém phd bién thirhai,
vGi ty |& trung binh khoang 75,8% trén toan mau nghién cliu. Dang chuy, co suchénh léch
dang ké trong nhan thuic vé hién tuong nay gitia cac thanh pho, vai ty 1& cao nhat dugc ghi
nhéan & TPHCM (97%) va Céan Tho (76%), ké dén la Ha Noi (70%) va DaNang (60%).

Hinh 3.1. Cac hién tugng thgi tiét cuc doan tai bon thanh phd Ha Nai, Pa Nang,
TP.HCM va Can Tha tur thang 7/2023 - 7/2024 theo phan anh cua ngudi lao déng
ngoai troi . ,

W Ha NG Da Ning TP.HCM Cin Tho
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Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
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Pi séu vao phéan tich di liéu theo ving mién, két qua khao sat clng cho thay nhiing dac thu
riéng trong nhan thuic vé rui ro khi hau. Ha Noi, dai dién cho cac tinh thanh mién Béc voi dac
trung khi hau nhiét dsi 8m - mua dong lanh, co ty 1& dang ké ngusi lao dong nhan thic vé
hién tuong rét dam, rét hai (40%) trong vong 12 thang (tur thang 7/2023 dén thang 7/2024),
cao hon hén so vdi cac thanh phd khac & mién Trung va mién Nam. Trong khi do, Ba Nang
- do thi duyén hai mién Trung, ty I& ngusi lao dong nhan thuc vé hién tugng bao va ap thép
nhiét ddi cao nhét (42%), phan anh vi tri dia ly d&c thu cta thanh phé bién mién Trung - noi
thusng xuyén chiu anh hudng truc tiép clia hién tuong thai tiét cuc doan ti bién.

Tai TPHCM - db thi I6n & khu vuc Bong Nam bd va&i khi hdu nhiét dsi gio mua va chiu tac
déng manh mé clia hién tugng dao nhiét do thi (Son & cong su, 2017) - ghinhan ty 1& cao
NQuGi lao dong nhan thic vé nadng ndng (91%), co thé dugc giai thich bdi hiéu Ung déo
nhiét do thiva qué trinh dé thi hda nhanh chong. Cudi cling, tai Can Tha thudc Pong bang
s6ng Clu Long, bén canh nhan thuic cao vé nang ndng (93%) va mua Ién (76%), con ghi
nhéan ty 1& ngudi lao dong nhan thiic vé hién tuong ngap lut va triéu cuong dang k& (13%) -
mot van dé dac trung clia vung trong béi canh bién di khi hau va nudc bién dang.

K&t qua khao sat trén kndng chi phan anh su da dang trong nhan thuic vé rui ro khi hau
gitfa cac viing mién, ma con nhan manh tinh chat dia phuong hoa cla tac dong bién déi
khi hau. Diéu nay gai y rang cac chién lugc thich Ung va giam thiéu rdiro can duoc thiét ké
maét cach linh hoat, co tinh dén dac diém dia ly, khi hau va kinh té - x& hoi cu thé cla ting
khu vuc.

Hinh 3.2. BPac trung khi hau va cac hién tugng théi tiét cuc doan tai bdn thanh phd

Ha Noi ba Nang TP.HCM Cén Tho J

A

Dac trwng dia ly, khi
hau:

- D6 thi mién Bac

- Khi hau can nhiét déi
am

- Mua déng lanh

(Dic trung dialy, khi )
hau:
- D6 thi duyén hai mién
Trung
- Khi hau nhiét déi am
gié mua

- Bao, |G thwong xuyén Y

( Dic trung dialy, khi )
hau:
- D6 thi Béng Nam Bo
- Khi hau nhiét déi gid
mua
- M6i nam c6 hai mua
\ mua, kho ro rét

_4

Pac trwng dia ly, khi

hau:

- D6 thi BBSCL

- Khi hau nhiét déi gié

mua ving séng nwéc

- MGi ndm c6 hai mua
\nu’érc I1&n, nwéc rong

/Hién twong thoi tiét
cuwc doan:
- 40% lao dong phan

rét hai (tlr
7/2023-7/2024)

- Dai KTTVQG ghi nhan
dot rét ky luc & mién
Bac ké tir nam 2016
vao thang 1/2024

anh hién twong rét dam,

/
Y

Hién twong thoi tiét
cuwc doan:

- 42% lao dong phan
anh bao, ap thap nhiét
doi (tle 7/2023-7/2024)
- La tinh thanh cé bao di
qua nhiéu nhéat Viét
Nam k& tir nam 1945
(2-3 con bao/nam)

Hién twong thoi tiét
cuwc doan:

- 97% lao dong phan
anh tinh trang mwa I&n
va 91% phan anh tinh
trang ning néng kéo dai
(tlr 7/2023-7/2024)

- Dao nhiét d6 thi va
nang néng, mwa Ién ky

Hién twong thoi tiét
cuc doan:

- 93% lao déng phan
anh tinh trang nng
nong kéo dai (twe
7/2023-7/2024)

- Tinh trang han han,
xam nhap man ngay
cang gia tang

luc, khéng theo mua

A

Ngudn: D liéu khdo sat clia SociallLife (7/2024) va di ligu thir cap tuDai Khi tugng Thuy van Quéc gia
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BIEN DOI KHI HAU TAO NEN VONG LUAN QUAN CUA
TON THUONG

Suc khde suy giam: Thach thic méi tir thai tiét cuc doan

Bién ddi khi hau dang tao ra nhing vong ludn quén tén thucng phuc tap déi véi ngusi lao
dong ngoai troi tai cac do thi Viet Nam. DU liéu khao sat 400 ngudi lao dong cho théy tdi
79,5% gap cac van dé suc khoe do thai tiét, trong do bénh hd hap phd bién nhat (20,4%),
tiép theo la cac bénh lién quan dén nhiét (13,6%) va bénh tim mach, huyét ap (12,8%).

Cac nhom bénh cu thé

Hinh 3.3. Cac van dé suc khoé do thgi tiét ma ngugi lao dong ngoai tréi gap phai
trong giai doan tirthang 7/2023-7/2024

Bénh tim mach va huyét 4p

12,8%

Bénh chuyén héa 2,3%

Bénh hé hap 20,4%

Bénh da lidu

5,8%

Bénh tiéu héa

o
o
X
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Ngudn: D liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)

K&t qua phan tich thong ké cho théay bén canh 21,5% ngudi lao dong phan anh tinh trang stic
kho binh thudng, thi co tdi 79,5% méc cac van dé suc khoé do thai tiét. Trong do, bénh ho
hap nGi 1én nhu van dé suc khoe phd bién nhat, véi 20,4% s6 ngudi dugc hoi gap phai tinh
trang nay. Cac bénh lién quan dén nhiét duing thir hai vé muc do phd bién, chiém 13,6% s6
ngudi dugc hoi. Bénh tim mach va huyét ap cling dugc ghi nhan ¢ 12,8% s6 ngudi tham gia
khao sat.

Nhing con s6 nay khéng chi phan anh tac dong sinh Iy ma con cho théy su tuong tac phuc
tap gida diéu kién lao dong va bién ddi khi hau. Nhu mat ngudi ban nudc 49 tudi tai chg dau
ma&i Tha Buc chia sé: “HEi do ¢ co bao hiém y té ma gic hét han réi, khdng co tién mua lai
Tién kiém dugc trong thang dé tra tién nha voi nudi hai dia nho dihoc la hét réi. [... ] Ngoiban
nuoc ranh cé hay md trén Youtube coi ngudi ta chi co phuong thudc nay hay hay phuong
thudc kia.”
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L&i chia sé nay minh ching cho vong ludn quén tEn thuong: kndng du tién dé duy tri bao
hiém y t&, budc phai tu tim cach chia tri qua cac ngudn thdng tin khdng chinh thong, trong
khi van phai ti€p tuc lam viéc ngoai trai dé kiém séng. Su xuat hién clia nhiéu van dé suc
khoé do thai tiét phan anh tinh da chiéu clia tac dong bién déi khi hau déi vai suic knde con
Ngudi, dong thai dat ra van dé vé su can thiét clia mot cach tiép can toan dién trong viéc
danh gia va hiéu rd cac ruiro nay.

Téc dong cua bién déi khi hdu dén suic khoé cua ngudi lao déng ngoai trdi khi so sanh
gida cac dja phuong

Khi so sanh muic do tac déng clia hién tugng thdi tiét cuc doan dén suc khoe thé chét cla
NQUGi lao dong ngoai trai, TPHCM ghi nhan muc do anh hudng cao nhét, tiép theo la ba
Na&ng, trong khi Ha Néi va Can Tha co muc dé thap han. Trong trudng hap nay, moi nguy hiém
xu&t phat i dé thi hoa cao va hién tuong dao nhiét dé thi 6 TPHCM cé thé lam gia tang rdiro
suc khog lién quan dén nhiét déi vai luc luong lao dong ngoai trdi tai thanh phé nay.

“Dao nhiét do thi (Urban Heat Island - UHI) la tinh trang mt khu vuc dé thi vdi
nhiéu cdng trinh xay dung cé nhiét dd khdng khi cao hon céac vung ngoai 6 xung
quanh (Tzavali & cdng sy, 2015). Trong bdn thang dau ndm 2024 (thsi di€ém nhém
nghién clru bt dau thuc hién cac cudc gap gd cong déng dau tién), tai TR.HCM

ghi nhan sé ngay ndng néng ky luc trong vong ba thap ky, vdi 74 ngay.
Nguon: Tzavali, A., Paravantis, J. P, Mihalakakou, G, Fotiadi, A., & Stigka, E. (2015). Urban heat island
intensity: A literature review. Fresenius Environmental Bulletin, 24 (12b), 4537-4554; Viét buc.

(27/4/2024). Chudi ngay ndng ndng dai ky luc & Sai Gon. VnExpress. https:/vnexpress.net/chuoi-ngay-
nang-nong-dai-ky-luc-o-sai-gon-4739003.html

Hinh 3.4. Bi€u d6 s6 ngay ndng néng trong bén thang dau nam, giai doan 1997-2024
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Nguon: Dai Khi tugng Thuy van khu vuc Nam B
Nguén: VnExpress
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Bai vai tac dong vé suc khde tinh than - anh huang tam ly khi lam viéc trong diéu kién thoi
tiét knac nghiét, thi Da Nang dang chiju anh hudng nang né nnat va Ha Noi it bi anh hudng
nhéat. Biéu nay phan nao co thé duac ly giai bdi kha nang thich tng clia nguai lao déng giia
céc thanh phd khac nhau, tao nén bai su chénh Iéch vé ngudn Iuc va cao sé ha tang hd trg
stic knde tinh than gitia cac thanh pho.

V& tac dong kinh té€, méat viéc lam va giam thu nhép la van dé nghiém trong nhét ¢ TPHCM
va ba Nang. Biéu nay phu hop véi khai niém “phai nhiém” trong ly thuyé&t vé tinh dé bi tén
thuong, phan anh muc dé tiép xuic clia mot hé thong véi cac tac dong kni hau. Cau truc kinh
té va dac diém thi trusng lao ddng clia cac thanh phé nay co thé khién ngudilao dong ngoai
trai dé bi anh hudng hon bdi cac hién tuong thai tiét cuc doan.

Pang chu y, van dé trong doi séng gia dinh kndng cé su khac biét dang k& gitia cac thanh
phé, nhung chi phi gia dinh tang cao nhat 6 TPHCM va Can Tho. Biéu nay gai y réng tac dong
clia bién d6i khi hau co thé vuat rangoai pham vi ca nhan va anh husng dén céu tric gia dinh
va cdng déng rong I6n hon, phan anh tinh chét da cap dé cla tinh dé bi tén thuong trudc tac
dong clia bién déi khi hau.

Nhiing k&t qua nay knong chilam rd sukhac biét vé tac déng clia théi tiét cuc doan gidia cac
thanh pho, ma con phan anh tinh phuc tap ctia méi quan hé gitia yéu té moi trusng, kinh té
- X&Noi va thé ché trong viéc hinh thanh tinh dé bi t8n thuong. K&t qua nghién cliu nay cing
goi y réng dé tang cusng kha nang chong chiu clia ngudi lao déng ngoai troi déi véi bién dbi
khi hau, can co su két hap gitia cac bién phap nang cao nang Iuc thich Ung ca nhan va cai
thién co s ha tang dé thi, cung vai viéc xay dung chinh sach bao trg xa hdi phi hop véi dac
diém cua tung dia phuong.

Tac déng cua bién déi khi hdu dén suc khoé cla ngudi lao déng ngoai trdi khi so sénh
gitia cac nhom tudi

m—Kém Rt kém Rat tot Trung binh e T6t

Hinh 3.5. Tinh trang suc khoé Hinh 3.6. Phan bd s6 lugng trung binh
theo nhém tudi bénh nén theo nhom tudi
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Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024) Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0,0000, Cramer’s V = 0,1975 Ghichu: F(3,396) = 24,27, p < 0,001
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Khi dugc yéu céu tu danh gia tinh trang stic khoé hién tai (tai thai diém khao sat - thang
7/2024), nhémlao déng dudi 30 tudi danh gia stic khode tUutét dénrét tot nhiéu nhét (86,27%),
trong khi nhom trén 60 tudi cé ty 1& suic khde tirkém dén rat kém nhiéu nhat (23,61%). Ty 1&
NQuUGi danh gia suc knde & muc trung binh kha cao & tat ca nhom tudi, dao dong tu 41,67%
dén 58,82% (xem Hinh 3.5). Nhiing phat hién nay phu hop véi khung ly thuyé&t vé tinh dé bi
t6n thuong do khi hau. Sukhac biét vé tinh trang suc khde gidia cac nhom tudi phan anh knai
niém “tinh nhay cam’, cho thédy cac nhom tudi khac nhau co mic do nhay cam khac nhau
déi vai tac dong clia thai tiét cuc doan. Nnom trén 60 tudi la nhom duy nhét phan anh tinh
trang suc khoé rat kém (1,39%), diéu nay cé thé duac giai thich bai kna nang phuc héi sinh y
thap hon va kha nang thich Ung vai cac diéu kién méi trusng khac nghiét kém hon, vi co dén
82,7% ngudi lao déng trong nhom tudi nay mac bénh ly nén nhu cao huyét ap, tiu dusng,
V.v... va trung binh mot ngudi lao dong tu 60 tudi trd 1én mac 1,39 bénh nén (xem Hinh 3.6).

M&t khéc, ty 1& cao ngusi lac ddng danh gia suc khde & muc trung binh & tat ca nhom tudi cd
thé& phan anh khai niém “kna nang thich Uing”. Biéu nay gaiy rang, bat ké tudi tac, nhiéu ngui
lao ddng d& phat trién chién lugc d& duy tri suic khde & muic chdp nhan dugc trong diéu kién
lam viéc khéc nghiét. Su khac biét vé tinh trang suic knde gidia cac nhom tudi cdng co thé
phan anh su tich 10y khdng dong déu vé von xa hoi va kinh té theo thai gian. Nhom tudi tré
€0 thé cd Igi thé vé suc knode thé chét, nhung cd thé thiéu von xa hdi va kinh nghiém dé doi
pho hiéu qua vai cac rui ro suc khoe lién quan dén cong viec.

Tac déng cla bién déi khi hdu dén suc khoé cua ngudi lao déng ngoai trdi khi so sénh
gilia cdc gidi tinh

Hinh 3.7. Tinh trang stc khoé phan K&t qua khao sat cho théy nam gisi co
theo gigi tinh xu huéng danh gia suc knde tét hon, voi
38,75% cho biét suic khde t&t hodc rat tot,

100- S0 VO 27,93% & n{ gisi. Nguac lai, nTr gici
- - co ty 1& danh gia suc knode kém hoac rat

o kem cao han, v&i 18,92% & n gidi so voi
) 15,22% & nam gidi (xem Hinh 3.7). Mot phat
hién dang chuy la nam gidi co xu hudng tu

TV 16 (%)

52%

w0- so% nhan suc khoe cla ban than 1a binh thudng
nhiéu hon (31,5% so v&i 20,7% & nl).
ﬁ - Tuy nhién, sy chénh léch nay khong thé

hiu mot cach don gian qua yéu té gidi tinh
ma can phan tich qua sy giao thoa gida gidi
Ngudn: DU liéu khao sat cla SocialLife (thang 7/2024) tinh, tudi tac va nghé‘ nghiép. Phan tich chi
tiét cho thay nhom dé bj t6n thuong nhéat 1a phu nd cao tudi lam nghé ban hang rong - khi
79% ngusi ban hang rong 1a nlr gidi va day 1a nhom nghé co ty 1é danh gia suc khoe kem
cao nhét (24%). Bac biét, trong nhom tudi tu 60 trd [én, 82,7% mac bénh Iy nén vai trung
binh 1,39 b&nh/ngudi, va ty 1& nay con cao hon & nir gidi do ho vira phai doi mat véi suy giam
sinh ly theo tudi tac, via phai ganh chiu trach nhiém cham soc gia dinh khéng dugc tra
cong trong khi van tiép tuc lao ddng dé hd trg con chau.

m—Kém  mm RaE kém Rat t6t Trung binh W Tot
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Phéan tich theo loai bénh cling phan anh su tuong tac phuc tap nay. Nam gisi chiém ty &
cao hon dang ké vé bénh da liéu (9,3% so vdi 3,6% & nl) va bénh tiéu hoa (9,7% so Vo
6,3% & nl), co thé do nam gidi thudng tap trung & cong viéc xay dung vdi ti€p xuc nhiéu
hon vdi anh nang mat trai va cac tac nhan gay kich Ung da. Trong khi dé, ntr gisi co ty 1& cao
hon dang ké vé bénh tim mach va huyét ap (23,4% so vai 14,5%), bénh mién dich (19,8%
SO VG 2,4%) varoi loan tam than than kinh (1719 so vai 8,7%). Nhing khac biét nay khong
chi do yéu t6 sinh ly ma con phan anh ganh nang cham soc gia dinh anh hudng dén suc
khoe tinh than clia nl gioi, va kha nang tiép can dich vu y té khac biét do bat binh déng gidi
trong phan bé ngudn Iuc gia dinh.

Vé mat sinh ly, phu n thudng co suc chiu dung thé chat kém hon nam gidi trong diéu kién
nhiét do cao va doé 8m Ién (Cha, 2015). V&i dac thu cong viec nhu ban hang rong hay chay
xe 6m cong nghé, ho thuang phai lam viéc lién tuc trong nhiéu git dudi tac dong truc tiép
cla thai tiét, kndng co khdng gian tru 8n hay diéu kién nghi ngai pht hop. Diéu nay cé thé
lam tang nguy ca mac bénh lién quan dén nhiét nhu say nang, kiét suc va cac van dé suc
khoe khac trong dai han. Bac biét, khi nlr lao ddéng phai mang theo con nho ra diém ban
hang, diéu nay con tao thém ganh nang cho ho vé viéc bao vé suc knde cho ca ban than
va con tré trong diéu kién thai tiét bat Iai.

Pé&c biét tai TPHCM va Ha Noi - hai do thi co hién tugng dao nhiét manh nhét - phu nir cao
tudi ban hang rong phai déi mét dong thai véi: phai nhiém cao vdi thai tiét cuc doan (1am
viéc ngoai trai toan thai gian khdng co khdng gian trd 8n), thu nhap thép va bat 8n, trach
nhiém cham soc con chau (thudng phai mang con nho theo khiban hang), va rao can tiép
can bao hiém y té cling nhu dich vu y té€ do chi phi va thai gian. Chinh su giao thoa cla
nhiing yéu té nay tao nén muc do tén thuong cao nhat trong boi canh bién déi khi hau.

Nhimg phat hién nay cé thé dugc giai thich thdng qua lang kinh cua ly thuyét vé tinh dé
bi t6n thuong do khi hau va khai niém vé von xa hoi (Pelling, 2003; Bourdieu, 1986). Su
chénh Iéch vé tinh trang suc khoe gilta cac nhom nghé nghiép co thé phan anh su khac
biét trong “tinh nhay cam” va “kha nang thich Ung” véi tac dong cla thai tiét cuc doan. Ty
|& ngusi ban hang rong danh gia suc khoe kém hoac rat kém cao nhat co thé lién quan dén
muc do ti€p xuc truc tiép va lién tuc vai cac yéu t6 thai tiét cuc doan, clng nhu diéu kién
lam viéc khong 6n dinh va thi€u su bao vé. Yéu té nay clng co thé lién quan dén kha nang
ti€p can han ché vai dich vu y té€ va bao hiém x& hoi clia nhom lao dong nay. Nguac lai, ty
|& danh gia suc khoe tét hoac rét tot cao & nhom tai xé va tho knuan vac co thé phan anh
dac thu cong viéc cho phép ho cd su linh hoat hon trong viéc tranh cac diéu kién thai tiét
kh&c nghiét, clng nhu kha nang tiép can tot hon vai nguon Iuc x& hoi va kinh té dé bao vé
suc khoe.

Nhin chung, su tuong tac phuc tap gidia gidi tinh, diéu kién lam viéc va tac déng cua thoi
tiét cuc doan dén suic khoe dugc gidi thich bai nhiéu yéu t6, bao gém sy phan cong lao
dong theo gidi, khac biét sinh hoc va cac yéu t6 xa hoi - van hda anh husng dén hanh vi
cham soc suc khoe va nhan thuc vé ruiro. KEt qua phan tich nay lam sang to su phan hoa
gisi trong tac dong suic khoe clia thai tiét cuc doan déi vai ngusi lao ddng ngoai trdi, nhan
manh tam quan trong cla viec xem xét yéu to gidi trong nghién clu vé tac dong cua bién
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d6i khi hau déi vai suc knde ngudi lao dong. Theo do, cac yéu té nhu gidi tinh, tudi tac va
nghé nghiép khong chi lam tang thém rdi ro ma con dinh hinh cach ngudi lao déng nhan
thic va Ung pho vai nhing rdi ro nay. Biéu nay cung cap bang ching vé su can thiét cla
maot cach tiép can nhay cam gidi trong viéc danh gia va hiéu rd rdi ro stic khoe lién quan
dén bién dGi khi hau trong moéi trudng lam viéc.

So sanh gilia caéc nhém nghé

Hinh 3.8. Tinh trang stc khoé theo nhém nghé
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Nguén: D& liéu khéo sat cla SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0,0167, Cramer's V = 0,1432
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Hinh 3.9. Phan bd nhém tudi theo nhém nghé
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Nguén: D& liéu khao sat cua SociallLife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0,0000, Cramer's V = 0,1744

Phéan tich vé tinh trang suc khoe theo nghé nghiép cung cap mot goc nhin quan trong
Ve tac déng cua thdi tiét cuc doan déi vai ngudi lao ddng ngoai trai. Két qua cho thay co
sy khac biét dang k& vé tinh trang suc khoe gilia cac nhdm nghé nghiép. Ngusi ban hang
rong co ty 1& danh gia suc khde Kém hoac Rat Kém cao nhét (24%), trong khi cdng nhan
x8y dung co ty 1& nay thap nhéat (6%). Tai x€ va thg knuan vac danh gia suc knde Tot hoac
R&t TOt chiém ty I& cao nhat (1an lugt 1a 36% va 42%). Nguai ban hang rong co ty Ié cao
nhé&t vé bénh tim mach va huyét ap (23%) va bénh mién dich (20%). Tai x& co ty Ié cao
nhé&t v& bénh hd hap (31%). Cong nhan xay dung co ty 1& cao nhat vé bénh da liéu (15%).
Ngoaira, k&t quéa cho théy s gids lam viéc ngoai trai cling co anh hudng dén suc khoe cla
ngudi lao dong. Cu thé&, nhom lam viéc tu 10-12 gid/ngay - thudng 1a nhom xe 6m cong
nghé, co ty 1& cao nhéat vé bénh ho hap (36,2%) va bénh co xuong kndp (11,69%).
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Hinh 3.10. Xac dinh déi tugng dé bi tdn thuong do cac hién tugng thai tiét cuc doan
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Nguén: D& liéu khéo sat cUa SocialLife (thang 7/2024)

Thoéng qua phan tich théng ké gidra cac chiéu kich, cé thé nhan thay mét xu hudng chung
la nhém lao déng tu 60 tudi tras1én, gisi tinh nl, va mac cac bénh ly nén cé muc dé dé tén
thuong cao nhat khi lam viéc ngoai trdi, dudi tac dong cla hién tuong thdi tiét cuc doan
(xem Hinh 3.10). Nndm déi tugng nay sé dugc chu y dac biét trong phan phan tich & cac
ndi dung tiép theo.
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SINH KE BAP BENH DUGI TAC DONG KHi HAU

K&t qua nghién ciu chira sy trdm trong hoa clia tinh dé bi tén thuong vé kinh té - x4 hdi do
bién dai khihau, thé hién qua ty 1& cao ngudi lao dong gap bat 8n thu nhap trong diéu kién
thai tiét bat thusng. Bay khdng chi la mot tuong tac don gian ma la mét vong ludn quan
phuc tap, trong dé tinh bap bénh kinh té€ lam suy gidm kha nang thich Ung vai bién déi khi
héau, trong khi cac cu s6c khi hau lai lam trdm trong thém tinh trang bt 6n kinh té.

Nghich ly gilra tac ddng suc khoe va sinh ké

M6t phat hién tha vi ti di liéu khao sat cho thdy mac du nang ndng gay gat kéo daila hién
tuong co tac dong dang k& nhat dén suc khoe, nhung mua 16n lai 1a thach thuc I6n nhat
doi véi sinh ké clia nguai lao déng ngoai trai - hién tuong dugc phan anh nhiéu nhat & moi
thanh pho, gidi tinh va hau hét nganh nghé dugc khao sat.

Hinh 3.11. Hién tugng thdi tiét cuc doan gay khé khan nhat cho ngugi lao dong theo
thanh phd
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Nguén: DG liéu khao sat cla SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p value = 0.0000, Cramer's V = 0.2154
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Hinh 3.12. Hién tugng thai tiét cuc doan gay khé khan nhat cho ngudi lao déng theo

nhom nghé
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Nguén: D& liéu khao sat cua SociallLife (thang 7/2024)
Ghichu: p value = 0.0302, Cramer's V = 0.1495

Hinh 3.13. Hién tugng thai tiét cuc doan gay kho khan nhat cho ngudi lao dong theo

gigi tinh
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Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p value = 0.0302, Cramer's V = 0.1495
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Hinh 3.14. Hién tugng thai tiét cuc doan géy khé khan nhat cho ngudi lao déng theo
nhém tudi
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Nguon: D& liéu khao sat cla SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p value = 0.0066, Cramer's V = 0.1631

Nghich ly nay dugc gidi thich qua I&i chia sé cua mot nguai thg xay 42 tudi tai TPHCM:
“Tui lam tho xdy dugc tu do, hdm nao mét qua thi nghi, khdng ai quan. Ma céng viéc nay
clng khéng dén ndi nao, tuén lam ndm sau ngay la du tién lo cho gia dinh réi.” Tuy nhién,
khi thai tiét mua lon kéo dai, “tu do” nay trd thanh ganh nang vi khong cé thu nhép trong
nhng ngay khdng thé lam viéc.
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RAO CAN DA CHIEU )
TRONG TIEP CAN DICH VY CONG

Mé&c du cac chinh sach bao tro xa hoi va dich vu y t& cong dé duoc ma rong trong nhiing
n&m gan day, nguailao déng ngoai trai van phai doi méat vai nhimg rao can da chiéu nghiém
trong. K&t qua khao sat cho thay vé ty 1& tiép can cac dich vu nay, nhung phia sau nhiing
con s6 la nhing cau chuyén phuc tap vé cac rao can thé ché, nhan thuc va tam ly ma
ngudi lao dong phai duong dau.

Rao can thé ché: Khi gidy to tré thanh “tam vé vao clia”

M6t trong nhiing rao can can ban nhat la yéu cau vé gidy td va thd tuc hanh chinh. Ngusi
lao dbng di cu, dac biét la nhiing ngudi lam viéc phi chinh thic, thuong gép kho khan trong
viéc dap Ung cac yéu cau phap ly dé tiép can dich vu cong.

Mot ngudi ban ve s6 67 tudi tai Ha Noi chia sé: “Nhdng ngudi tré nhu cac chau cd 1& khdng
gdp van dé nay. Nhung ¢ dé tudi cua bac, bac phai nghi ban hang ca thang cudi ndm dé vé
qué. Khi ho hang, ngudi than mai du cac ngay gié chap, mét ngudi cao tudi nhu bac khéng
thé vang mét duoc.”

Cau chuyén nay phan anh cach ngugi lao dong phai di chuyén lién tuc gidta qué nha va nai
lam viéc, khién viéc duy tri cac gidy t& can thiét tré nén phuc tap. Ho thusng knéng co hd
kh&u thuong tru tai noi lam viéc, lam khé khan viec dang ky cac dich vu y té va bao hiém x&
hoéi dia phuong.

R&o can nhan thic: “Khdng biét cé chinh sach”

Nhiéu ngudi lao dong khdng dugc thdng tin day dd vé cac chinh sach hd trg hién co. Mot
Ngudi ban nudc 49 tudi tai chg dau moéi Thu Buc thira nhan: “Hoi dé cé cd bao hiémy té ma
gir hét han roi, khéng co tién mua lai. [ ... ] Ngoi béan nudc rénh cé hay md trén Youtube coi
ngudi ta chi co phuong thudc nay hay hay phuong thudc kia.”

Viéc phu thudc vao thong tin y té tir YouTube thay vi cac kénh chinh thic cho théy khoang
cach I6n trong viéc truyén tai thong tin chinh sach dén ngudi lao dong. Ho thudng khong
biét vé cac chuong trinh ho trg, giam gid hodc mién phi danh cho ngudi thu nhap thap.
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Rao can tam ly: “Khdéng dam ti€p can”

Ra0 can tam ly thé hién qua cam giac tu ti, sg bi phan biét déi xir hoac lo ngai vé phdm gia
ca&nhan. Mot ngusi phu Nl 72 tudi ban nuadc tai Cho dau méi Tha Buc giai thich: “Ba khdng
muén lam ganh nang cho con gai, vi con no con dang cham con nho. [...] Lau lau ban co
tién ba con gui thém phu cho no. Tay chan con ci déng dugc I con dilam, ba khéng muén
ngéi mét chd doi con chau lo.”

Tam ly “khéng mudn lam ganh nang” khién nhiéu ngudi lao dong cao tudi ti chdi cac hd trg
x& hoi, ngay ca khi ho du diéu kién. Biéu nay dac biét phd bién trong van hoa Viét Nam, noi
viéc duy tri doc 1ap dudc coi la bi€u hién cla phdm gia.

Rao can kinh té: “Chi phi ca hdi” cta viéc tiép can dich vu

Ngay cé khi vugt qua dudc cac rao can khac, chi phi ca hdi clia viéc di kham bénh hodc lam
thd tuc hanh chinh van 1a ganh nang I6n. Mot nirtai x€ xe 6m cong nghé 33 tudi mé ta: “Chay
xe thi séng dua con di hoc xong chi nhén don quanh khu vuc trudng, dén gic don con thi chi
offline mét Idic réi dua con vé. Chiéu con ngu thi chi tiép tuc chay, con thuc thi déo theo.”

Lich trinh 1am viéc khat khe nay khong cho phép danh thai gian dé di kham bénh hoac lam
tha tuc. Mot ngay knoéng lam viéc cé nghia la mét thu nhép, diéu ma nhiéu gia dinh khéng
thé dap Ung duac.

Tac dong tich lliy cua cac rao can

Khi cac rao can nay tac dong dong thai, chiing tao ra mot “bay tn thuong” khién ngudi lao
dong ngay cang xa roi hé thong bao trg cong. Cau chuyén clia mat ngudi ban hang rong
47 tuGi tai Ha Noi minh chimg diéu nay: “May hom nang nong 40-41 dé via réi, chau gai
t6i nd bao thdi ba & nha di, nhung téi van di ban. Boi cai mad réng vanh, mang céi ao chéng
nang, cU nghi mot Iuc réi di ban tiép. Khnong ban thi kndng co tién, ma gic cai gi clng dat.”

Trong diéu kién nay, viéc khong tiép can dugc dich vu y té€ kip thai kndng chi anh hudng
dén suc khoe hién tai ma con tao ra nhimg van dé suc khoe man tinh, 1am tang chi phi
ch&m soc y té trong tuaong lai va lam sau s&c thém vong ludn quén tén thuong.

H&au qua cua khoang cach tiép can

K&t qua la ngudi lao dong ngoai trdi phai tu tim cach giai quyét cac van dé suc knoe va x&
hoi thong qua cac mang Iudi phi chinh thic, nhu viec st dung théng tin y t€ ti mang xa
hoi hodc dua vao cac phuong phap chia tri truyén théng. Mac du nhiing cach nay co thé
mang lai hiéu qua nhat dinh, chung cting tiém &n nhang rui ro vé an toan va hiéu qua diéu
tri, déng thai khdng giai quyét dugc cac nguyén nhan céu truc cla tinh dé bi tén thuong.
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Hinh 3.15. Ngudn cap BHYT cua ngugi lao ddng tra 16i c6 BHYT
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Ngudn: D& lidu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)

Riéng doi vai nhom da co bao hiém, van co téi 43,83% trong s6 dé chua tung su dung
BHYT dé& kham chira bénh. Trong s6 nhimg ngudi cd st dung, nhdm lao dong tr 60 tudi trd
I&n - vOn co nhiéu bénh Iy nén - 1a déi tuong strdung bao hiém y té tu 10 1an tra 1én nhiéu
nhat, chiém 19,3%.

Hinh 3.16. MUrc d6 st dung BHYT cuia ngudi cé BHYT
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Ngudn: D& lidu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: N = 289/400
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Hinh 3.17. Mlc dd st dung BHYT theo nhém tudi
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Ngudn: D& lidu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0,0000, Cramer's V = 0,2127

Piéu dang chu vy la bao hiém y t€ & Viét Nam khong cd chinh sach mién giam cho dich
vu kham suc khoé téng quat. Béi vai ngudi lao dong chinh thic dugc tuyén dung tai cac
doanh nghiép, ho dugc hudng quyén Igi kham suc khoé dinh ky it nhat 11an/nam theo quy
dinhtai khoan 1Diéu 21 Luét Antoan, vé sinh lac dong 84/2015/QH13. Song, ngudilao dong
phi chinh thic hoan toan nam ngoai pham vi dam bao cham soc suc khoé nay. Nhin tir goc
dd vimé, viéc thi€u chinh sach hd trg knam stic knoé t8ng quat dinh ky cho ngusilao déng
phi chinh thiic da khién déi tuong nay bi gat kndi pham vi tam soat bénh tat trong luc luong
lao dong clia quéc gia. Nhin tur gde do vi md & mbi ca nhan ngudi lao ddng ngoai trdi, viec
thiéu ca hoi kham suic knoé téng quat dinh ky thudng kha ton kém so vai tui tién clia ngudi
lao dong bép bénh (trén 300.000 déng cho dich vu kham co ban, va co thé trén 1.000.000
déng cho dich vu nang cao), ngan can ho nam duac tinh trang suc knoé clia ban than, dé
biét duac liéu rang bién déi khi hau co dang géy ra nhiing van dé suc khoe cho ho, tir dd kip
thdai co bién phap ung pho.

Piéu nay tao ra mét vong ludn quén: khdng cd kha nang chi tra cho viéc kiém tra suc khoe
dinh ky dan dén khéng nhan biét dugce cac van dé suc khoe tiém &n, ti do lam tang nguy
ca bénh tat nghiém trong trong tuong lai, d&c biét khi phai lam viéc trong diéu kién thoi
tiét cuc doan.
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“‘Co mdy hém tréi nang qua da tao nGi mén do, ngua ngua, nhung tao khéng di
kham, dé tu no hét.” (Phdng van ngusi ban hang rong, nam, Quan 9, TPHCM)

“Ca ba chu déu ndi so nhét la dang di lam tréi ndng ma mua giong. La bi cam ngay,
s&maingay. Luc nay Ia mua decolgen uéng ngay. Khong co tdi bénh vién hay dung
béo hiém chi ca. M&c du ca ba déu cd béo hiém y té nhung ném qua chua dung. Vi
méat thai gian, cir mua thudc uéng cho nhanh” (Nnat ky dién d&, Nhom nghién clu
G DaNang, thang 8/2024).

Trong béi canh bién ddi khi hau ngay cang gay gat, viéc thiéu bién phap theo ddi va bao
v& suic khoe mot cach chi dong cé thé dan dén nhiing hé qua nghiém trong cho ngudilao
déng ngoai trai. Cau tra I6i mang tinh phdt 15 cac triéu ching di Ung da do ndng nong va dé
chung “tu khoi’, thay vi tim kiém suhd trg y t& clia ngudi ban hang rong 6 TPHCM la mot vi
du. Béi véi nhiing nguai lao dong la tru cét kinh té cuia gia dinh, ho thucng dat uu tién sinh
k& 1én trén uu tién cham sdc suc knoé, chi can “con du khoé™ 1a van di lam.
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CHUGNG

KHA NANG VA CHIEN LUQC
THICH UNG: TU CHAM SOC
SUC KHOE PEN PA DANG HOA
SINH KE

P38i mat véi nhiing thach thic ti bién ddi khi hau va thai
tiét cuc doan, ngudi lao déng ngoai trai tai cac do thi
khdng chi don thuan la nan nhan, ma con la cha thé tich
cuc trong viéc tim kiém va ap dung céc chién lugc thich
ung. Chuang nay tap trung phan tich kha nang thich ung
va cac giai phap ma nguai lao déng da phat trién dé bao
vé suc khde va duy tri sinh ké cua ho trong bdi canh ngay
cang khac nghiét.
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Khi chi phi kham chiia bénh vugt qua kha nang chi tra va tiép can dich vu y té chinh théng
con nhiéu rao can, ngudi lao dong ngoai trdi da phat trién mot hé thong giai phap thay thé,
tuviéc tim kiém thong tin stic khde qua kénh kndng chinh théng dén viéc ap dung phuong
phap chira bénh dan gian. Bong thai, ho cling xay dyng cac mang Iudi hd trg cong dong va
da dang hoa ngudn thu nhap dé giam thidu ruiro tu thai tiét bat thusng.

Thoéng qua phan tich vé mat dinh lugng va dinh tinh, chuong nay lam rd sukhac biét vé kha
nang thich uing gidra cac nhom lao déng, dong thai ghi nhan su sang tao va chi dong trong
chién lugc sinh tén maho ap dung - nhiing yéu té quan trong can dugc xem xét trong viéc
x8y dyng chinh sach hd trg nhom doi tugng dé bi tén thuong nay.

Al CO THE THICH UNG? o
TUNANG LUC CA NHAN BEN TAI NGUYEN XA HOI

K&t qua phan tich théng ké cho thay phan da nguai lao ddng phan anh kha nang thich uing
tU trung binh dén tot trudc hién tugng thai tiét cuc doan. Diéu nay la dé hiéu khi 41,8%
ngudi lao dong ngoai trai tham gia khao sat dang & do tudi dudi 45 (xem Hinh 2.8). Tuy
nhién, & nhom tudi cao hon, ty 1€ phan anh tinh trang suc khoé tU Trung binh dén R&t thap
cling cao hon, cu thé |4 68,32% & nhom tu 45 dén dudi 60 tudi, va 65,82% & nhom ti 60
tudi trd 1én - chiém ty I1& cao hon so vai hai nhom tudi con lai (xem Hinh 4.4). Bang chu y,
nhom tudi tu 60 tré 1én lai la nhom cé ty 1€ thich ung & muc Rat cao cao nhat (9,72%), co
thé vi ty & nay da lam viéc ngoai trai nhiéu nam va co suc dé khang cao trudce su thay déi
cuathaitiét.

Bé&n canh doé, déi tuong lao déng nl cao tudi co muc do dé bi t8n thuong cao hon cac
nhom con lai dudi tac ddng cla bién ddi khi hau, mot 1an nira dugc phan anh qua Hinh 4.3,
khi ty 1& lao ddng N co kha nang thich Ung tu Thap dén Rat thap chiém 19,82%, trong khi
con s6 nay ¢ nam gidi chi & muc 9,34%. Ty 1& 79% lao dong hang rong la nir cing khién
nhdm nganh nay cd kha nang thich Ung véi bién déi khi hau thap nhat (xem Hinh 4.2).

Khi quan sat theo thanh phd, ta cd thé théy ty 1& ngudi lao déng phan anh kha nang thich
ung tU Thép dén Rat thap nhiéu nhat la & Ha Noi (16%) va TPHCM (17%), trong khi véi Ba
N&ng 1a11% va Can Tho chi chiém 3% (xem Hinh 4.1). Nguyén nhan cho su khac biét nay co
thé& bat ngudn tu tan suat va cusng do thai tiét cuc doan tai hai do thi co mat dé dan so
va cong trinh xay dung 160 nhat ca nudc, vai hién tugng dao nhiét dé thi va nang ndng cuc
doan da dudc bao cao vao dau nam 2024 (xem Hinh 3.4).
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Hinh 4.1. Kha nang thich (ing clia ngudi lao déng trudc cac hién tugng thai tiét cuc
doan, phan loai theo thanh phd
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Nguén: D& liéu khao sat cua Sociallife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0.0000, Cramer’s V = 0.2352

Hinh 4.2. Kha nang thich ing ctia ngudi lao ddng trudc cac hién tugng théi tiét cuc
doan, phan loai theo nganh nghé

100 -
80 -
60 -
40 -
20-
0-

Cong nhan xay dung Xe 6m/Giao hang

Ty 18 (%)

Ban hang rong BGc vac
B Cao W R&tcao W REtthdp 0 Thdp W= Trung binh

Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0.0761, Cramer's V = 0.0761
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Hinh 4.3. Kha nang thich iing cia ngudi lao ddng trudc cac hién tugng thai tiét cuc
doan, phan loai theo gigi tinh
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Nguén: D& liéu khao sat cua Sociallife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0.0851, Cramer's V = 0.2023

Hinh 4.4. Kha nang thich iing ctia ngudi lao ddng trudc cac hién tugng théi tiét cuc
doan, phén loai theo nhém tudi
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Ngudn: D& liéu khao sat cua SocialLife (thang 7/2024)
Ghichu: p = 0.0106, Cramer’s V = 0.0106
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CHIEN LUJC THICH UNG VE SUC KHOE

Trong bdi canh bi gidi han bdi réo can tai chinh, ngudi lao déng ngoai trai da phat trién
nhang chién lugc riéng d& cham soc suc khoé cho ban than va nhiing ngusi xung quanh.
Pac trung clia nhimg chién lugc nay la chi phi ré va kndng dugc dam bao vé do tin cay 1an
dd an toan.

Tim dén I6i khuyén stic khoé chua qua kiém chuing

Thay vi tiép can thdng tin cham soc suc khoé chinh thong tu ca sé kham chiia bénh hay
trang thdng tin chinh thiic clia BO Y t&, ngudi lao dong cd xu husng tim dén ngudn théng
tin t mang x& hoi véi tinh chat mién phi va dé tiép can nhu YouTube, TikTok... cling véi kién
thiic dugc truyén miéng hoac bién phap chifa bénh dan gian. Trong b6i canh kna nang
ti€p can thong tiny té chinh thdng bi han ché, nguon thong tin khong chinh théng nay trd
thanh kénh chu yéu cung cép kién thuic vé cham soc suc khoe va cac phuong phap diéu
tri tiét kiém chi phi cho ho.

“Ngéi ban nudc ranh ¢ hay md trén Youtube coi ngudi ta chi co phuong thudc nay
hay, hay phuong thudc kia hay la cd sé 18y td gidy co ghi lai, dé vé minh thd minh tim
uéng, hodc la thdy ai can thi minh sé chia sé lai.” (Phong van ngudi ban hang rong,
nd, Cho dau méi ndng san Thu buc).

Viéc nguai lao déng tu cha tri bang cach tim dén thong tin stc khoé ti nguén thong tin
thi€u kiém chung trén mang xa hoi, théng qua truyén miéng hay phuong phap dan gian
khong don thuén la su thiéu hiéu biét, ma co thé dudc coi la mot chién lugce thich Ung cd
chudich, bdi ho chon nhiing nén tang nhu Youtube, TikTok khdng chi vi tinh mién phiva dé
ti€p can, ma con vi nhimg nodi dung nay thucng duac trinh bay dudi dang dé hiéu, gan gui
VvGi doi s6ng hang ngay clia ho. Thuc té nay mot 1&an nira nh&n manh tinh bat cap trong hé
théng cham soc suc khoe cdng déng & Viét Nam hién tai, khi van con mot bd phan ngudsi
lac dong khong thé tiép can mién phi cac dich vu cham soc cong lan thong tin husng
dan suic khoé tU co quan chinh phu, ma phai tim dén nhing giai phap thay thé qua nguén
thong tin khdng dugc kiém duyét, du biét rang do tin cay clia ngudn thong tin nay co thé
khong cao.

Tim dén phuong thuc chiia bénh dan gian

Trong bdi canh kho tiép can dich vy y té€ chinh thdng do chiphi va thai gian, ngudilao déng
thuc hién cac bién phap thich ting dua trén kinh nghiém va kién thuic dan gian. Bang chuy
la su uu tién strdung phuong phap chifa tri truyén théng von dugc xem l& an toan va hiéu
qua dua trén trai nghiém ca nhan ctia nguai lao dong. Nhiing lua chon nay khdng chi phan
anh tinh thuc dung trong viéc tu cham soc suc knde, ma con cho thay su tin tudng vao
hiéu qua clia y hoc c8 truyén trong diéu tri van dé suc khoe nghé nghiép. Diéu nay dugc
minh hoa ré nét qua trai nghiém ctia mot N tai x€ xe 6m cong nghé tai TPHCM, khi co &y
sUrdung phuong phép dan gian dé& lam diu con dau khop do viéc lai xe nhiéu gic gay ra:
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“Chi cling curluc thudc nay thudc kia roi clrbd rugu gung &, chur xdic dau ndng thino
rat, xai ba cai miéng dan thinorat [... ] Céinay la rugu nha chj ngém vdi gung gan 2-3
nam nay roi, xuc vay thoi [... ] NO hay hon la em xdic ddu nong. Dau nong (sé lam) em
rét Iam, ma thudc rugu no mat, no khéng co bi géi ngua, nd tham tham ém diu lam.
Gung no hay lam.” (NG, 46 tudi, tai xé xe cong nghé, TPHCM)

Hay nhu hai 6ng ba ban hang rong tai Ha Noi, hai 6ng ba chon cach “cao gid™ mdi khi ba cu
chiu canh tut huyét ap do thai tiét thay déi:

“Chau oi tut huyét ap day nha, tu nhién nha, trdi dang nang, dang nang nhiéu &,
ma tu nhién nd mét, hodc la mua... 14 hay bi (ba hay bi) [..] Ong danh gié (cho ba)
hai lan, cu bi cai la 6ng danh gio cho ba ctrhailan Ia thoi (Ia khoi) " (NG, 70 tudi, ban
hang rong, Ha Noi)

Tinh trang ngudi lao dong tim thong tin cham soc suc khoé ti cac ngdn chua qua kiém
chimng hoac st dung bai thudc dan gian thong qua truyén miéng hon 1a kham chiia bénh
tai co s@ 'y t€ dat ra thach thuc I6n cho chinh sach y té cong cdng. MGt mat, no cho thay
nhu cau cép thiét vé viéc phat trién kénh thong tin suc khde chinh théng nhung dé tiép
can va phu hap vai diéu kién clia ngusi lao dong phi chinh thic. Mat khac, nd clng doi hoi
giai phap toan dién hon dé han ché rao can tai chinh trong viéc tiép can dich vu y té€ chat
lugng cho nhom ddi tugng nay.

Nhimg phat hién nay cing gai y rang chinh sach hé trg ngudi lac déng ngoai tréi can vuot
ra knoi khudn khd truyén théng vé bao hiém y té€ va an sinh xa hoi. Thay vao do, can co
nhiing can thiép phu hop vai logic sinh ké va chién lugc thich Ung clia ho, chdng han nhu
phat trién mo hinh cham soc suc khoe cong déng chi phi thdp, hoac tan dung mang IUGi
thong tin kndng chinh théng sén co dé truyén tai kién thic y t€ dung dan.

1“Cao gio” hay “danh gio” la mot pnuong phap chiia bénh ¢d truyén, sirdung tac dong vat ly tir nhiing dung cu nhu
day chuyén, thia nhém, tring ga, ban cao gio, nhan... hodc két hop vdi hén hop duac liéu nhu gung, rugu, 14 trau
khong,... Ien mot s6 bd phan clia co thé dé chia tri khi co thé b tring “gio doc” (theo quan niém dan gian), biéu
hién qua cac triéu chung thudng gap nhu dau dau, mét moi, sét, buén ndn, dau bung,... NnG viéc cao danh theo
kinh mach ma khi huyét va tuan hoan cuia co thé dugc Iuu thdng, déy IUi “khi doc’, tur dé lam thuyén giam cac triéu
chimng ké trén. Tuy nhién, hién nay van chua co cong trinh nghién cuu khoa hoc nao cong bé tac dung clia phuong
phap chlia bénh nay.
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CHIEN LUGC THICH UNG VE SINH KE

Mang Iudi hé trg céng déng xét nhu mét nguén vén xa héi

K&t qua khao sat clia dé tai cho thay ty 1& tham gia clia ngusilao ddng vao cac nhom nghé
nghiép hoac cong déng tuong déi thap (29,7%). Trong do, 11,8% thudc cac nhom tir 20-
50 thanh vién va chi 9,2% tham gia nhom 16n hon 50 thanh vién. Biéu nay cho thay von x&
héi chinh thic clia ngusi lao ddng ngoai trai con han ché va qua do co thé anh husng dén
kha nang tiép can thong tin viéc 1am, co hdi phat trién nghé nghiép va su hé trg chuyén
mon. Tuy nhién, k&t qua clng phan anh rang nguailao déng co xu hudng tham gia vao cac
nhom nho (79% tham gia nhdm dudi 20 thanh vién). Trong do, dang chu v 14 52,9% thudc
cacnhom co it hon 10 thanh vién, trong khi 26,1% tham gia nhom t 10-20 thanh vién. Diéu
nay gai y rang von xa hoi clia ngudi lao déng béap bénh ngoai trai tai cac do thi 6 Viét Nam
chd yéu dugc tich Gy thdng qua méi quan hé ca nhan, kndng chinh thic va dua trén sy tin
tudng. Ghi nhan tu cac chuyén dién da clia chung téi ciing phan anh xu huéng nay:

“..cO va chong cuing lam ho trong cong trinh nay nhd cac ¢d chi tho hd lam chung
gidi thigu. [...] Tro chuyén vai cd mét luc, chung téi co thém mot phat hién mai dé
la nhing ngudi thg hé trong cong trinh nay déu co quan hé ba con hodc hang xém
vdinhau.” - Nnat ky dién da ngay 9/5/2024, TPHCM.

Piéu nay phan anh tinh chéat cua “lién k&t gan bo” (bonding social capital) trong ly thuyét
vON x& hdi clia Putnam khi éng cho réng lién k&t gan bé [a *méi guan hé gidta nhiing ngudsi
cd su tuong déng vé mét s khia canh quan trong (nhu dan toc, tudi tac, gisi tinh, giai cép
xahoi, v.v.)" (Putnam, 2000, tr. 22). Cac méi quan hé chat ché trong nhom nhd co thé tao
ra su hd trg manh mé va chia sé thong tin hiéu qua trong pham vi hep. Tuy nhién, su thiéu
vang cla “lién k&t két ndi” (bridging social capital) - thé hién qua ty 1& thap ngudilao déng
tham gia vao cac mang Iusi I6n - co thé han ché kha nang ti€p can nguon luc va co hdi mai
tU bén ngoai mang Iudi quan hé gan gdi clia ho. Trong khi do, khac vai cach tiép can cla
Putnam, Coleman (1988) lai cho rang “von x& héi dugc dinh nghia bdi chic nang clia no.
No khong phai la mot thuc thé don 1é ma la mot loat thuc thé khac nhau, co hai dac diém
chung: tat ca déu bao gobm mot s6 khia canh clia céu truc x& hdi, va chung tao diéu kién
cho mét s6 hanh ddng nhéat dinh clia cac tac nhan - ca nhan hoac tap thé - trong céu truc
dé.” (Coleman, 1988, tr. 98).

Trong béi canh clia ngudi lao déng ngoai trai ¢ Viet Nam, von x& hoi dang lién két gan bo co
thé gitip ho tim kiém cong viéc ngén han, chia sé thong tin vé diéu kién lam viéc, va hé tro
I&n nhau trong thai diém kho knan. Tuy nhién, su han ché trong viéc xay dung von x& hoi
dang lién két k&t ndi co thé lam giam kha nang ti€p can co hoi viéc lam 8n dinh hon hoac
nguon luc hé trg tur té chiic chinh thic. Dudi goc nhin ca nhan, vén x& hoi co thé hiu 1a
tap hop cac ngudn Iuc thuc té hoac tiém nang ma mét ngudi cd dudc théng qua viéc duy
tri mot mang lusi quan hé bén ving - noi cac méi quan hé dua trén su quen biét va cong
nhan1&n nhau & mét mic dé nhat dinh (Bourdieu, 1986, tr. 248). Bourdieu (1986) clng chi
ra rang von x& hoi co thé chuyén dsi thanh cac dang vén khac nhu von kinh té hodc von
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van hoa. Trong trudng hop nay, viéc thiéu két ndi mang Iudi réng 16n hon co thé han ché
kh& nang clia ngudi lao dong ngoai trdi trong viéc chuyén ddi von xa& hdi clia ho thanh co
hoi kinh t& hoadc phat trién ki nang mai.

Nhin chung, mac du ngudi lao ddng ngoai trai & do thj Viét Nam co ve da phat trién dudc
mét muc dé von x& hdi nhat dinh thdng qua mang Iudi nho, knéng chinh thic, nhung van
con nhiéu tiém nang chua dugc khai thac trong viec mé rong va da dang hoa von xa hoi
cua ho. Cac chinh sach va can thiép trong tuong lai nén tap trung vao viéc tang cudng ca
lien két gén bo va lién két két ndi, dong thdi tao diéu kién cho viec chuyén ddi von xa hoi
thanh cac hinh thic von khac. Biéu nay co thé bao gém viéc hd tro phat trién cac nhom
cdng déng hién co, tao ra nén tang két ni gitta cac nhom nho, va xay dung co ché dé
két nGi nguai lao doNg ngoai trai vai mang 1usi chuyén mén va nguén luc hé tro réng 1on
hon. Viéc tang cudng von x& hoi kndng chi giup cai thién kha nang tiép can thong tin va
ca hoi viéc lam cho ngudi lao ddng ngoai trai, ma con gép phéan vao viéc tang cusng kha
nang phuc hoi va thich Ung cda ho trong méi trudng lao déng khdng chinh thiic va thusng
xuyén bién dong.

Pa dang héa sinh ké'trong nguéng sinh tén

Nhiéu nguai lao dong tu than con chi dong da dang hda ngudn thu nhap thong qua viéc
két hop nhiéu cong viéc khac nhau. Chung téi nhén ra dic trung nay trong cudc thao
lu&dn Nhom 6 vai Ngusi lao dong thude cac nhdm nghé khac nhau & TRHCM, co ngusi ban
nuac k&t hap tréng hd hang hoé hoéc dua dén hoc sinh di hoc hd cho nhiing cdng nhan;
¢ NQUGH ban vé s6 danh mot vai tiéng trong gic nghi trua dé di riia bat thué; co ngudi vira
chay xe 6m, vira mugn xe 6 té clia ngudi quen dé chay dich vu thém kiém séng; co ngudi
tho xay vao nhiing thang khdng cé cong trinh thilén cha tim viéc khuan vac dé kiém thém
thu nhé&p... Biéu nay cho théy ho khéng chi la nhiing ngusi thu déng chap nhan su bap
bénh cuia cdng viéc, ma con 1a chu thé tich cuc trong viéc xay dung chién lugc sinh ké.
Tuy nhién, du co tinh linh hoat va tu chui cao, thu nhap clia nhom lao ddng nay van & muc
th&p dén trung binh thép, cho thay cai gia phai tra cho “tu do” la khdng nho. Nghich Iy nay
dat ra thach thuic cho chinh sach an sinh xa hoi trong viéc bao vé nhom lao déng dé bi tén
thuong nay, trong khi van tén trong quyén tu chud trong Iua chon sinh ké clia ho.

Nhiéu nguai lao dong cdng chu y dén viéc chudn bj tai chinh va duy tri sinh ké trong diéu
kién thai tiét bat thudng. Cu thé, 32,8% “Ludn tiét kiém dé phong trudng hop su ¢o anh
hudng dén suc khde va tai san clia ban than/gia dinh’, va 24,8% “Kiém tra/duy tri phuong
tién sinh ké trudc/trong/sau khi xay ra cac su kién thdi tiét bat thusng”

Nhin chung, chién lugc thich ng vé stic khoé va sinh ké cla ngudi lao dong trong diéu
kién lam viéc ngoai trdi bap bénh dudi boi canh bién déi khi hau clia ngudi lao dong co thé
dugc tom tat qua bon diém theo Hinh 4.5 bén dudi.
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Hinh 4.5. Chién lugc thich ting vé suc khoé va sinh ké cia ngudi lao dong ngoai trai
trong bdi canh bién d&i khi hau

CHAM SOC SUC KHOE GIA RE CHAM SOC SUC KHOE GIA RE

Tim dén cac phuong thuéc
chira bénh dan gian

Tan dung ngudn thdng tin cham
séc strc khoé phi chinh théng va
mién phi

Chién luoc
thich ung

vé sinh ké

& strc khoé

HO TRO SINH KE LAN NHAU DA DANG HOA NGUON SINH KE

Dua vao mang ludi hé tro
quy mé nho va than thiét

Pa dang hoa ngudn thu nhap
béng céac cong viéc phi chinh
thire

Nguén: Nhom tac gia

Kha nang thich Ung va nhitng thach thic ciu truc

K&t qua nghién clu cho thay mot buc tranh da chiéu vé kha nang thich tng va chién lugc
sinh ton clia ngusi lao ddng ngoai trai trong boi canh bién ddi khi hau. Mac du da so ngudi
lac dong tu danh gia cd kha nang thich Ung tu trung binh dén cao, su phan hoa ro rét theo
nhom tudi, gidi tinh va loai hinh cong viéc phan anh tinh kndng déng nhat trong tinh trang
dé bi t6n thuong clia ho. Pac biét, phu ni 16N tudi 1am nghé ban hang rong tai cac do thi
I6n nhu Ha Noi va TPHCM la nhom déi tugng dé bj tén thuong nhét.

Chién lugc thich iing: Sang tao nhung thiéu bén viing

Cac chién lugc thich Ung ma ngudi lao ddng ngoai tréi dang thuc hanh phan anh su sang
tao va kha nang Ung pho dang ghi nhan. Nhu cau chuyén clia mot nir tai x& xe 6m 46 tudi
tai TPHCM, kni md ta cach chia tri dau knSp: “Cai nay la rugu nha chi ngam vai gung gan
2-3nam nay roi, xuc vay thoi [...] N6 hay han la em xtc dadu ndng. Dau nong (sé lam) em réat
Iam, ma thudc rugu né mat, no khdng co bi géi ngua, no tham tham ém diu Iam.”

Tuy nhién, phan I6n cac giai phap thich Ung déu mang tinh tu than, bap bénh va thiéu su
ho trg co hé thang. Chién lugce thich Ung vé suc khoe thudng mang tinh tam thai va doi
phd, nhu viéc tim dén ngudn thdng tin suic khoe chua qua kiém ching tu YouTube hay
phuong phap chiia bénh dan gian. Mot nguai ban nudc 49 tudi chia sé: “Ngoi ban nudc
rénh cé hay mad trén Youtube coi ngudi ta chi cé phuong thuée nay hay hay phuong thuée
kia hay la co sé Iy td gidy co ghilai, dé vé minh thd minh tim uéng.”
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Tinh ch dong trong sinh ké va mang lugi cdng déng

Vé mat sinh k&, ngudi lao dong da thé hién su chd déng va linh hoat dang ghi nhan thong
qua viéc xay dung mang ludi ho trg cong déng va da dang hoa ngudn thu nhap. Cac quan
sét thuc dia cho thdy nhiéu ngudi lao dong da tim cach két hop cong viéc vai cac trach
nhiém gia dinh, chang han nhu ngudi phu NG ban nusc via kinh doanh vira cham sdc con
cai, bién knodng gian lam viéc thanh nai tré co thé hoc bai va giup dd ngudi In. Diéu nay
cho théy kna nang sang tao trong viéc toi uu hda thai gian va ngudn Iuc han ché.

Ngudi lao déng cao tudi cing thé hién tinh than tu luc manh mé trong duy tri doc 1ap kinh
t€. Nhiéu ngudi trong s6 ho khédng mudn tré thanh ganh nang cho con chau ma van kién tri
tim kiém thu nhap, tham chind trg tai chinh cho thé hé tré khi co diéu kién. Tinh than tulap
nay phan anh gia tri van hoa vé su tu trong va dong gop cho gia dinh, dong thai cling béc
|6 nhu cau duy tri vai trd xa hoi clia ngusi cao tudi.

Nhimng quan sat nay cho théy ngudilao dong kndng phai la doi tugng thu dong cha dgi hd
trg, méa la nhimg chd thé co nang luc va kinh nghiém thuc tién quy bau trong viéc t6 chuic
sinh ké clia ban than.

Nhing thach thlc trong thich Ung tu than va nhu cau hoan
thién hé thédng ho trg

Tuy nhién, m&c du nhimg chién lugc tu thich Ung nay thé hién nang luc ca nhan dang tran
trong, chung cling boc 16 mot thuc té can uu tam: kha nang thich Ung clia ngudilao déng
hién chu yéu dua vao nd luc ca nhan va mang lugi phi chinh thire, trong khi hé thdng chinh
sach hd tro danh cho nhom déi tuong nay con can duac tiép tuc hoan thién. Cac phat
hién ti Chuong Il va Il cho thay chién lugc thich Uing clia ngudi lao ddng—bao gom viéc
diéu chinh gig lam, giam cudng doé lao dong, va ap dung cac phuong phap cham soc suc
khoe truyén théng—chl yéu mang tinh ngén han va chua dugc dong hanh bdi su tu van
y t€ chuyén mén. Nhiing bién phap nay tuy co thé mang lai hiéu qua trudc mét vai chi phi
thép, nhung tiém &n rui ro tich 0y vé 1au dai doi vai stc knde va kha nang duy tri sinh k&
bén ving.

Van dé cot 16i do do khong phai 1a can thay ddi hoan toan cach lam hién tai hay thay thé
nang Iuc tu chu von cd clia ngudi lao ddng, ma la can bé sung va hoan thién cac co ché
h6 trg thé ché. Biéu nay bao goém viéc phat trién kndng gian cong cong phuc vu nghi ngai,
nang cao kha nang tiép can dich vu y té, nghién clu cac hinh thuc bao hiém phu hop, va
x8y dung co ché hd trg trong nhiing thai diém diéu kién thoi tiét bat Igi. KEt qua knao sat
va phong van cho thay nhiéu ngudsi lao dong bay td mong mudn duac tiép can cac dich
vu hé trg nham giam bét ganh nang hién tai, déng thai van gilr dugc tinh cht déng trong
cong viéc.
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Piéu nay cho thay nhu cau thiét thuc trong viéc xay dung cac chinh sach va chuong trinh
I8y Nguai lao dong lam trung tam—knong phai dé thay thé vai trd chd dong clia ho, ma dé
déng hanh va tao diéu kién thuan 1oi cho nd Iuc do thdng qua viéc cung cap cac diéu kién
ho trg can thiét. Pong thdi, can phat huy vai tro clia cong dong trong viéc xay dung nang
luc thich tng tap thé, noi kinh nghiém thuc tién clia ngudi lao dong ducc ghinhan nhu mét
nguon luc quy gia trong qua trinh hoan thién chinh sach.

Pinh hudng hoan thién hé théng chinh sach ho trg thich ing

TUnh{ng phan tich trén, ré rang rang cdng tac ho tra thich tng khi hau can dugc thuc hién
mot cach toan dién han—khong chi dua vao nd Iuc ca nhan ma can co su dong hanh cla
hé théng chinh sach doé thi. Cu thé, can tap trung vao cac dinh husng sau:

Thur nhat, phat trién co s6 ha tang phuc vu thich Ung khi hau cho ngudi lao dong ngoai
tri, bao gdm kndng gian nghi ngai cong cong cd mai che, diém cung cap nudc uéng sach,
va cac tram y t€ luu déng. Nhing tién ich nay khong chi gilp ngudi lao dong cé diéu kién
phuc hoi suc knde trong ca lam viéc ma con thé hién su quan tam clia x& hoi doi véi nhom
doi tuong dong gép quan trong cho hoat déng do thi.

Thur hai, hoan thién hé thdng thong tin va canh bao sdm vé diéu kién thdi tiét cuc doan,
két hop vai viec nghién clu cac hinh thic hd trg thu nhap phu hop cho nhimng ngay ngus
lao d&ng khong thé lam viéc do thdi tiét bat Ioi. Co ché nay can duac thiét k& linh hoat dé
phu hgp vai dac thu cong viéc khéng chinh thuc.

Thirba, ma rong pham vi bao hiém xa hoivay té thong qua viéc nghién clu thiét ké cac goi
bao hiém vi md phu hap vai dac thu cong viéc bap bénh. Diéu nay doi hoi su ddi méi trong
cach tiép can chinh sach an sinh xa hdi, hudng téi viec nang cao kha nang tiép can dich vu
y t€ du phong va cham soc suc khde cho nhom doi tuang nay.

Thurtu, trién khai cac chuong trinh dao tao nghé va hé trg phat trién sinh k& da dang, giup
NQuGi lao déng co thém lua chon nghé nghiép it phu thudc vao diéu kién thai tiét. Chuong
trinh nay can dugc thiét ké linh hoat vé thai gian va dia diém dé phu hap vai dac diém cong
viéc clia nhom doi tuang.

Thirnadm, tang cudng ca ché tham van cdng dong va xay dung kénh doi thoai chinh sach,
nai kinh nghiém thuc tién clia ngusi lac dong duac 1&ng nghe va tham khao trong qua trinh
hoan thién cac chuong trinh hd trg. Viec nay giup dam bao cac giai phap chinh sach sat
thuc té va co tinh kha thi cao.
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CHUGNG

KHUYEN NGHI CHINH SACH:
SAU GIAI PHAP CHIEN LUQC
THUC PAY THICH UNG KHI HAU

Bién d&i khi hau knéng chi la van dé mdi trusng ma con la
thach thic 16n vé chinh sach va cdng bang xa hoi, déc biét
d6i v8i nhom lao déng bap bénh ngoai trai. Nniing phan
tich trong cac chuong trudc da chi ra réng chién lugc
thich Ung cua ngudi lao ddng thudng mang tinh déi pho
tam thai, khéng chi do gidi han vé diéu kién tai chinh, trinh
dd hoc van hay suc knde, ma con bai khoang trong trong
hé théng chinh sach an sinh xa hoi.
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Céac két qua phan tich & Chuong Il, Il va IV da cho théy rang tén thuong khi hau clia ngudi
lao d&ng ngoai trai bat nguén tu su tuong tac gitta muic dé phoi nhiém mai trudng cao va
suthiéu vang hé théng bao trg x& hoi. Cu thé, Chuong Ill da chira rdng nguai lao déng phai
doi mat véi sut gidm thu nhap dang k& va cac ruiro suc khoe tich Iy trong béi canh néng
nong kéo dai, trong khi Chuong IV cho thay cac chién lugc tu thich Ung clia ho—tu thay déi
gid lam viéc dén giam cudng do lao dong—chu yéu mang tinh doi pho ca nhan, thiéu tinh
bén viing va thudng di kem vai nhiing danh ddi vé thu nhap va suc knoe 1au dai. Nniing gidi
han nay cho thay thich Uing kndng thé chi dat vao nd luc ca nhan, ma can dugc nang dé
bdi cac ca ché chinh sach & cap do thiva quoc gia—tl co s ha tang bao vé dén hé thong
an sinh tai chinh. Sau nhom giai phap dugc dé xuét dudi day do do hudng téi viéc thay déi
chinh nhiing diéu kién cau tric do, nham giam thigu tinh dé bi tén thuong va tang cusng
kha nang thich Ung bén ving cho nhom déi tuong nay.

Trudc thuc trang do, chuong nay dé xuét sau gidi phap chién lugc nham thuc déy chinh
sach cla Viét Nam trong viéc dam bao quyén ti€p can cham soc y té va ho trg sinh k& cho
NQuGi lao ddng bap bénh ngoai trai (xem Hinh 5.1). Nhiing khuyén nghi trong chucng nay
dudc xay dung dua trén nén tang phap ly hién hanh clia Viét Nam, bao gom B6 luat Lao
dong 2019 (dac biét biéu 138 vé an toan, vé sinh lao déng), Luat Bao hiém xa hoi 2014 va
cac van ban husng dan lién quan. Bong thdi, cac dé xuat clng hudng tdi viéc thuc hién
cac cam k&t quoc té ma Viét Nam da ky két va phé chudn. Thu nhat 1a Muc tiéu Phat trién
Bén viing (SDGs), dac biét SDG 1 vé xda doi giam ngheo, SDG 3 vé suc khoe va phuc Iai,
SDG 8 vé viéc lam bén ving va tang trudng kinh t&, SDG 10 vé gidm bat binh dang, va SDG
13 vé& hanh dong ung phd vai bién d&i khi hau. Thu haila Khung Sendai vé Giam nhe Rui ro
Thién tai 2015-2030, trong do Viét Nam cam két tang cudng nang luc chong chiu clia cac
nhom dé bi tén thuong trude cac tac dong cua thién tai va bién déi khi hau. Thibala cac
céng udc va khuyén nghi clia T8 chuc Lao dong Quéc té (ILO), dac biét Knuyén nghi s6
205 vé viéc lam va cong viéc bén ving vi hda binh va kha nang chéng chiu, cung véi Cong
udc s6 102 vé an sinh x& hoi (tiéu chudn toi thiéu). Thur tu'la Ké hoach Hanh dong Quéc
gia vé Thich Ung Bién ddi Kni hau giai doan 2021-2030 cla Chinh phd Viét Nam, trong do
nh&n manh vai trd clia bao vé sinh ké va suc khoe cong dong, dac biét cac nhom dé bi tén
thuong trong béi canh khi hau thay déi.

Cac giai phap dugc xay dung dua trén k&t qua nghién clu thuc tién, tap trung vao viéc
giam thiéu tinh dé bi t8n thuong, tang cudng kha nang thich Ung va phat trién hé thong
bao trg xa hoi toan dién cho nhom déi tuong nay. TU viéc xay dung khdng gian lam viéc an
toan, phat trién hé thdng canh bao sdm dén tang cudng bao hiém vimé, ho trg dao tao ky
nang va da dang hda sinh k&, nhiing dé xuét trong chuong nay hudng dén muc tiéu dua
chan dung ngudi lao dong ngoai trai xuét hién trong cac can nhac chinh sach, gop phéan
thuc d8y su phat trién dé thi bén ving va cong bang hon tai Viet Nam.
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Hinh 5.1. Sau giai phap chién lugc nham hé trg bao vé suc khoé va sinh ké cho ngudi
lao ddng ngoai tr&i trong béi canh bién ddi khi hau

Xay dwng khong gian - H3 tro trang bi béo hé ca nhan linh hoat. =
lam viéc an toan va - Tao diém tra &n khén cép da chirc néng.
dwoc bao vé - Phat huy sang kién tw than nguoi lao dong.
. - Xay dwng tng dung di dong cung cap
Phat trién hé théng théng tin thoi tiét va 161 khuyén stic khoé

canh bao sém theo thoi gian va dia diém thuc

- Cai thién chinh sach déng BHYT theo nguyén tac Idy tién thu nhap.
- Mo r(f)ng pham vi dich vu y té hé tro' nguoi Iap dong bap bénh
- Phat trién mé hinh bao hiém vi mé chi phi thap

Tang cwdng bao hiém vi
mé va bao hiém thoi tiét

- Phat trién chuong trinh dao tao ky nang mién phi véi thiét ké phu
hop trlnh do ngu'o’l Iao dong c6 hoc van thap.
- Tao nén tang két ndi viéc lam thai vu.

Dao tao ky nang
va da dang hoa sinh ké

20n| uglyo deyd [elb nes

- Pon gian hoa quy trinh tiép can dich vu cham séc stic khoe céng
- Thiétlap quy an sinh x& hdi v&i muc dich hd tro' khdn cép cho lao
dong tw do

Xay dung hé théng
bao tro xa hdi toan dién

- Tao diéu kién dé nguoi lao déng ngoai tréi déng gop tiéng néi vao
thiét ké chinh sach cham séc strc khoé cho chinh ho
- Tang cwong hop tac gitka cac bén lién quan

T&ng cwong tiéng noi
tlr cong dong

Nguén: Nhom tac gia

XAY DUNG KHONG GIAN LAM VIEC AN TOAN
CHO NGUOI LAO DONG

D& giam thiéu tinh trang dé bj t6n thuong va phai nhiém cho ngudi lao dong ngoai trai can
tap trung vao ba hudng chinh: ho trg trang bi bao ho ca nhan, tao ra diém trd 8n khan cép,
va tim kiém, phat huy sang kién tu than cla ngudilao déng.

V& chuong trinh ho trg trang bibao hd ca nhan, can xay dung mét hé thong ho trg linh hoat
va dé tiép can. Chuaong trinh nay nén dugc thiét k& d& dap Ung nhu cau da dang cla cac
nhom lao dong khac nhau, tl ngusi ban hang rong dén tha xay dung va tai xé xe 6m. Muc
tiéu 1& dam bao nguai lao dong co thé tiép can trang thiét bi bao hd co ban nhu ma bao
hiém, a0 chéng nang va kem chéng nang. Song song vai doé, viéc tao ra “diém tru 8n khan
cap” trong thanh phé 1a mot giai phap quan trong. Cac diém nay can dugc bé tri hap ly trén
toan thanh pho, dac biét tai khu vuc co mat do lao ddng ngoai trdi cao. Chung nén dudc
thiét ké da chiic nang, vira dap Ung nhu cau trd 8n khén cap, viia co thé phuc vu muc dich
cdng cong khac trong thai gian binh thudng. Dac biét, chinh sach can chu trong viéc tim
ki€m, ghi nhan va phat huy sang kién tu than clia nguai lao dong. Nniéu ngudi lao dong dé
phat trién cac phuong phap sang tao dé bao vé suc knde va thich tng véi diéu kién thoi
ti€t khéc nghiét. Viéc thu thap, danh gia va nhan rong nhiing sang kién hiéu quéa nay co
thé mang lai Igi ich I6n cho cong déng ngudi lao ddng ngoai trai. Biéu nay kndng chi giup
thuc déy tinh thuc tién cla giai phap, ma con tao co hdi cho ngudi lao dong tham gia tich
cuc vao qua trinh hoach dinh chinh sach. Viéc trién khai dong bd ba hudng giai phap nay
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S& giup giam dang ké tinh trang dé bi t6n thucong va muc dé phai nhiém clia ngudilao dong
ngoai trai, dong thai tang cusng kha nang thich Ung cla ho trusc tac déng cua bién déi
khi hdu va thai tiét cuc doan.

Giai phap nay doi hdi mot cach tiép can toan dién va nhay cam véi dac thu clia nhom doi
tugng nay. Trong tdm cla chinh sach la xay dung khu vuc lam viéc an toan va dugc bao vé,
dap Ung nhu céu da dang clia ngudi lac dong trong béi canh do thi. Biéu nay bao gém viéc
cai tao va nang cép khu vuc cong cong véi mai che rong rai, hé théng thong gio tot, va tién
ich co ban nhu nudc sach va nha vé sinh. Bai véi nguai lam nghé xe ém cong nghé, can
khuyén khich cac cong ty s& hiu nén tang xay dung diém don khach cé bdng ram, trang bi
ghé ngdi va ban thong tin thai tiét.

Bén canh do, viéc thiét 1ap tram nghi di dong tai khu vuc tap trung lao dong ngoai trai &
maét giai phap linh hoat va hiéu qua. Cac tram nay co thé dugc trang bi thiét bi lam mat nhu
quat phun suong, nudc uéng mién phi, va man hinh hién thi théng tin thai ti€t va canh bao
sém. Chung c6 thé duac di chuyén dé dang dén céac dia diém khac nhau trong thanh phd
tuy theo nhu cau va diéu kién thai tiét.

Viéc trién khai giai phap nay can co su phoi hop chat ché gida cac bén lién quan vai phan
coNg trach nhiém ré rang theo co cau t6 chiic nha nudc hién hanh. G cap quéc gia, BO NOi
VU - cO quan ké thira chuic nang quan ly nha nudce vé lao déng, viéc lam va an toan lao déng
tUBO Lao ddng - Thuong binh va X& hoi (da két thic hoat dong theo Nghi quyét clia Quéc
hoi ngay 18/2/2025) - cé trach nhiém chu tri xay dung Thong tu hudng dan tiéu chudn toi
thi€u vé diéu kién lam viéc an toan cho lao dong ngoai trai trong bdi canh bién déi khi hau.
Thong tunay can quy dinh cu thé vé nhiét do toi da cho phép lam viéc ngoai trdi, thai gian
nghi bat budc khi nhiét dé vuot ngudng, va cac bién phap bao vé can thiét khac. Pong
thai, BO NGi vu can phéi hap véi B Y té€ dé ban hanh chuong trinh ho tra trang bi bao hé ca
nhan co tinh khac biét theo gisi va dé tudi, trong do B Y t& cung cap huong dan y té vé
tiéu chudn trang bi phu hop vai tiing nhdm déi tuong. Cu thé, trang bi cho phu nd mang
thai can co diéu chinh vé kich thudc, chéat liéu thoang mat va thiét ké phu hop vai thay déi
ca thé, trong khi trang bi danh cho nguai cao tudi can co trong luong nhe hon, dé mac va
thao, cling v&i mau sac phan quang dé dam bao an toan giao thong.

B6 Xay dung dong vai trd then chét trong viéc tich hop quy chudn vé khéng gian cong
cdng phuc vu ngudi lao dong ngoai trai vao Quy chudn Quy hoach xay dung do thi hién
hanh, dam bao cac du an phat trién do thi masi déu phai danh khéng gian cho nhom doi
tuong nay. BO Tai nguyén va Méi trudng can phéi hop vai Téng cuc Khi tuong Thuy van
trong viéc xay dung hé thong quan tréc va canh bao nhiét doé moi trusng lam viéc ngoai
troi, cung cép dir liéu cho cac co quan chuc nang va ngudi lao déng.

O cép dia phuong, Uy ban Nnan dan cap tinh/thanh phé can 16ng ghép viéc xay dung diém
trd 8n va tram nghi di dong vao quy hoach dé thi téng thé va k& hoach phat trién kinh té
- x4 hoi hang nam. Viéc bé tri cac diém nay can uu tién khu vuc cd mat do lao dong ngoai
tr&i cao nhu khu vuc chg, cong trusng xay dung, bén xe, va cac tuyén phé thuong mai.
Pé&c biét can chu y dén khu vuc téap trung lao ddng nir nhu chg truyén théng, knu cong
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nghiép may mac, va cac diém tap két dich vu. S& Néi vu cac tinh/thanh (co quan ké thua
chuc nang tu SG Lao dong - Thuaong binh va X& hoi da giai thé) phdi hap vdi Lién doan Lao
dong dia phuang va cac hiép hoi nghé nghiép trién knhai chuong trinh “Sang kién ti ngudi
lao déng’ Chuong trinh nay nham ghi nhan, danh gia va nhan réng cac giai phap tu than
hiéu qua ma ngudi lao déng da tu phat trién trong qua trinh [am viéc, chdng han nhu céach
b tri kndng gian lam viéc co bdng ram, phuong phap lam mat don gian nhung hiéu qua,
hoac cach t6 chuc thai gian lam viéc linh hoat dé tranh thai diém nang ndng dinh diém.

V& ndi dung chu trong dén nhom dac thu theo gidi va do tudi, chinh sach can cé nhing diéu
chinh phu hgp dua trén hudng dan clia BO Y té vé suic khde cac nhom dé bi tén thuong. Doi
vGilao dong Nl - nhom chiém ty 1& cao trong nghé ban hang rong, dich vu an uéng, va cong
nhan vé sinh - viéc thiét k& diém tru &n va tram nghi can dép Ung nhu cau dac thu cla ho.
Cac diémnay can co khu vuc riéng tu dé dap Ung nhu cau sinh hoat ca nhan nhu thay quan
40, vé sinh ca nhan trong thai ky kinh nguyét. Bac biét quan trong la can co goc cham soc
tré em don gian vai tham 16t, d6 chai an toan va kndng gian thoang mat cho nhiing ngudi
phai dua con di lam cung vi khong céd nguai tréng gitl & nha. Biéu nay dac biét thiét yéu vi
nhiéu lao dong Nl 1a nguai cham soc chinh trong gia dinh va viéc phai lua chon gitia cong
viéc kiém séng va cham séc con cai la mot ganh nang 16n doi vai ho. Ngoai ra, can co hé
thong chiéu sang déy du va camera an ninh dé dam bao an toan cho lao dong nd lam viéc
ca dém hoac vé muon.

Péi vai lao dong cao tudi (tU 50 tudi trag 1én) - nhom co kha nang diéu hda than nhiét kem
hon va dé bi séc nhiét theo hudng dan y khoa clia BO Y té - cac diém tru &n va tram nghi
can dugc trang bi ghé ngdi co tua lung va do cao phu hap, giup ho cé thé nghi ngoi thoai
mai ma khdng gay dau nhuc co xuong khdp. Can cung cép nusc udng dién giai mién phi dé
bu dap lugng mudi khoang méat di qua mé hoi, gop phan phong ngua tinh trang séc nhiét
va kiét suc. Bac biét, thong tin vé suc khde va canh bao thai tiét can dugc trinh bay bang
hinh anh truc quan, bigu tuong dé hiu va chi ¢d I6n cho Nhiing ngudi co knd khan trong
doc chirhoac coé thiluc kém. Co thé bd sung thém hé thong phat thanh tu dong dé doc
cac théng tin quan trong.

Cubi cling, dé dam bao tinh hiéu qua va bén ving cua gidi phap, can thiét 1ap co ché giam
sét va danh gia dinh ky ba thang mot 1an do S6 N6i vu chu tri, phdi hap voi SG Y té va co su
tham gia truc tiép clia ngudi lac dong. Poan gidm sat can bao gém dai dién clia cac nhom
lao déng khac nhau, trong do co it nhat 40% 1a lac dong nir va cé dai dién clia ngusi cao
tudi. Viec 1dng nghe truc tiép y kién ti ngudi st dung sé giup diéu chinh va cai tién cac giai
phap sao cho thuc su dap Ung dugc nhu cau thuc té va khong bo sot nndm nao. Két qua
danh gia can dugc cong b cong khai va lam ca sd cho viéc diéu chinh chinh sach va phan
b& ngudn luc trong cac nam tiép theo.

CHUONG 5

Khuyén nghj chinh sach 85



PHAT TRIEN HE THONG CANH BAO SOM

Nghién clu cla chung toi cho thdy ngudi lao dong thudng co xu hudng tim kiém thong
tin y té tU cac ngudn kndng chinh théng do chi phi thap hon so vdi viec tham kham tai co
SOy té. Ho clng co xu hudng tu kham bénh cho minh bang viéc nghe, xem ndi dung vé
suc khoeé tr cac ngudn khdng co kiém chuing trén mang x& hoi nhu YouTube, TIKTok, V.v...
P& dap Ung nhu céu clia ngudi lao dong mot cach an toan va hiéu qua, chung toi dé xuét
phat trién mot nén tang théng tin y té toan dién duac tich hap vao ung dung di dong, noi
méa ngudi lao ddng co thé ndm bat ducc canh bao rdi ro va 15i khuyén bao vé suc khoé phu
hap. Ung dung ‘“Intelligent Climate Alert Network for Outdoor Workers” (ICAN) - mot déu
ra quan trong trong chuong trinh nghién cuu nay, ducc xay dung dua trén hé thong thong
tin dia ly (GIS) nham muc dich do. Nhé tich hop cong nghé GIS, Ung dung ICAN cung cap
canh béo rui ro stic knoé do thdi tiét gay ra theo thdi gian va vi tri thuc, dong théi dua ra
I5i khuyén bao vé suic khoé phu hgp cho ngudi lao ddng ngoai trai. Ngan sach phat trién
Ung dung dugc van déng tir cac bén lién quan trong chuong trinh nghién clu, nham giup
d6i tugng thu hudng, 1a ngusi lao dong ngoai trai, ¢d thé strdung hoan toan mién phiting
dung nay.

Ngoai ra, thong qua tinh nang ban do tién ich trén ung dung ICAN, nguai lao déng co thé
truy cap tinh nang cung cép dich vu tim kiém phong knam, tu van suc khoe va dat mua
thudc tur cac co so y té uy tin véi chi phi hop ly. N&m bat dac trung thoi quen kham chita
bénh clia nguai lao dong ngoai tri & Viet Nam 1a tim dén bién phap gia ré, “dan gian’, ban
do tién ich s& cung cép ca thong tin vé co sé knam chiia bénh, cap phat thudc Tay Y 1an
Pong Y, phu hgp vai van hoda kham chifa bénh truyén théng clia ngudi Viet Nam ma van
dam bao muc do tin cay cla cac cd s& tham kham nay.

TANG CUOGNG BAO HIEM VI MO

D& gop phén thu hep khoang cach tiép can dich vu y té gilta ngudi lao dong bap bénh
ngoai trai vai cac nhdm lao dong khac, can thiét phai xay dung mot dé an bao hiémy té
chuyén biét cho nguai lao déng ngoai troi. Trudc tién, can can nhéc diéu chinh chinh sach
dong bao hiémy t€ dua trén thu nhap (logic tuong tu véi dinh muc dong thué thu nhap ca
nhan) d& gép phén lam giam tinh bat binh dang trong ti€p can y té gitra ngudi thu nhap
thap nhu ngudi lao dong ngoai trdi phi chinh thic véi nhiing nguai co muc thu nhap cao
han. K& dén, can hudng dén ma rong pham vi dich vu dudc cung cp trong bao hiémy té
cho ddi tuong lao déng phi chinh thic cing nhu lao déng béap bénh ngoai trdi, trong do
bao gém (nhung khoéng gidi han) viéc cung cép dich vu kham suc khoe téng quéat mién
phi it nhat mot 1an mdi nam dé tao diéu kién cho nguai lao déng ndm béat dugc tinh trang
stic khoé clia ho, sém phat hién va diéu trikip thai cac van dé suc khoe do thai tiét va moi
trusng lam viéc gay ra. Co hdi kham suic knoé téng quat mién phi mét 1an/nam la quyén loi
ma nguailao ddng chinh thuic thusng dugc hudng, trong khi nguai lao ddng phi chinh thuc
noi chung vao nguai lao déng ngoai trai co thu nhap bap bénh noi riéng dang bi thiét thoi.

Viéc trién khai dé an trén co thé dudc I6ng ghép véi cac quy an sinh xa hoi hién co cua
cac thanh pho, dién hinh nhu mé hinh Trung tam An sinh cta TP. HCM. Ngoai ra, dé an co
thé dugc thuc hién thong qua mo hinh “xa hoi hod’, huy dong sy chung tay cua khu vuc
tu nhéan, t6 chiic doanh nghiép, cong déng cung vaéi chinh pha trong viéc cung cép va tai
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trg cac dich vu y té cho ngudi lao dong ngoai trai. Vi du, cong ty bao hiém tu nhan co thé
phat trién cac goi bao hiém véi muc phi thap, dugc nha nudc hé trg mét phan phi bao hiém
théng qua chinh sach uu déi thué hoac tra cap truc tiép. Bén canh do, co thé kéu goi cac
doanh nghiép I6n dong gop vao quy bao hiém y t& cho ngudi lao ddng ngoai trai, dac biét
la nhiing ngudi lam viéc trong chudi cung Ung clia ho, nhu mét phan trong chuong trinh
trach nhiémxa hoi doanh nghiép (CSR). Ngoaira, ¢ thé phat trién mé hinh bao hiém vimo
(microinsurance) véi su tham gia cla t6 chuic tai chinh vimo. M6 hinh nay cho phép ngudi
lac dOng dong phi bao hiém vdi s6 tién nho, linh hoat theo thu nhap, trong khi van dugc
dam bao quyén Igiy té co ban.

Cudi cling nhung khéng kém phan quan trong, song song Vvdi viéc thuc hién nhiing gidi
phap nay, can thiét 1ap co ché giam sat va danh gia minh bach vdi su tham gia clia cac bén
lién quan, bao gém dai dién ngudi lao déng, co quan quéan ly nha nusc va don vi cung cép
dich vu, nham dam bao tinh hiéu qua va bén viing cla dé an, dong thai tao niém tin cho
cac bén tham gia.

HO TRO DPAO TAO KY NANG VA DA DANG HOA SINH KE

P& nd trg da dang hoa sinh k& cho ngudi lao déng, cac o quan chic nang va té chic x& hoi
cén phat trién chuong trinh dao tao ky nang truc tiép/truc tuyén mién phila mét giai phap
quan trong dé€ giup nguai lao dong ngoai tréi ndng cao kha nang thich Ung vdi thi trudng
lao dong dang thay déi. Cac khda hoc nay nén tap trung vao cac k§ nang co tinh Ung dung
cao va linh hoat, nhu ky nang sé co ban, ky nang giao tiép, va ky nang nghé nghiép co thé
chuyén déi. Noi dung dao tao can dudc thiét ké phu hop vdéi trinh dd va nhu cau clia ngudi
lao dong, sU dung phucng phap giang day tuong tac va thuc hanh. Bén canh do, viéc tao
co ché két néi gira lao dong tu do vai co hoi viec 1am thdi vu hodc ban thai gian trong
nhiing ngay co thai tiét khac nghiét 1a rat can thiét. Co thé phat trién nén tang tryc tuyén
hoac ung dung di dong dé két néi ngudi lao dong véi co héi viec lam ngan han, dac biét 1a
trong Nhing ngay co thai tiét khdng thuan Igi dé lam viéc ngoai trdi. Nén tang nay can co
€A ché xac thuc va danh gia d& dam bao tinh minh bach va an toan cho ca ngusi lao dong
va ngudi st dung lao déng.

XAY DUNG HE THONG BAO TRO XA HOI TOAN DIEN

P& xay dung hé thong bao trg xa hoi toan dién, dam bao nhom ngudi lao dong bap bénh
ngoai trai, véi muc dé ti€p can thong tin han ché, kndng bi bo lai phia sau, can don gian
hoa quy trinh tiép can dich vu cham séc suc khoé cong. Trong do, dé xuét co quan Bao
hiém x& hoi phat trién goi bao hiém vy té va x& hoi dac thu cho lao dong tu do la mot giai
phap quan trong dé tang cudng an sinh xa hdi cho nhom déi tuong nay. Goi bao hiém can
€O muc dong gop linh hoat, phu hgp véi thu nhap khong 6n dinh clia ngudi lao dong tu
do. Quy trinh dang ky can dugc don gian hoa, co thé thuc hién truc tuyén hoac théng qua
diém dang ky di dong tai cac khu vuc tap trung lao dong. Noi dung bao hiém nén bao gom
canhing ruiro dac thu lién quan dén cong viéc ngoai trai va tac dong cla bién ddi khi hau.

Bén canh do, dé xuat co quan chiic nang nhu Quy An sinh X& hdi clia tinh thanh thiét 1ap
quy hé tro kndn cdp cho lao dong tu do la mot bién phap can thiét dé gitip ho Ung pho véi
cac tinh hudng bat ngd do thai tiét cuc doan. Quy nay can co ca ché tiép can nhanh chong
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va don gian, dam bao ngudi lao dong cé thé nhan dugc hd tro kip thai trong trusng hop
kh&n cap. Ngudn vén cho quy co thé dugc huy dong tir ngén sach nha nusc, dong gop cla
doanh nghiép va cong dong.

TANG CUONG SUTHAMGIA VA HOP TAC
CUA CAC BEN LIEN QUAN

HG trg cac nhom, mang Iudi khdng chinh thic clia lao ddng ngoai tréi ndng cao nang Iuc
nghé nghiép, kha nang uUng pho. T8 chiic Cong doan, 18 chuic xa hoi khac co thé dong vai
tro 1a cau néi gitta ngudi lao déng va co quan chuc nang, tao diéu kién cho viéc chia sé
théng tin va déi thoai mang tinh xay dung gilfa cac bén lién quan gébm chinh quyén, co
quany té, cong doan, ngudilao dong va té chiic xa hoi lién quan vé cham soc suc knoé cho
NQuGi lao ddng ngoai trai. Chinh quyén dia phucng can tao diéu kién thuan 1gi vé mat phap
ly va ho trg ky thuat cho viéc thanh 1ap va hoat dong clia cac hiép hoi nay.

Viéc trién khai dong bd giai phap doi hoi su phdi hap chat ché gida co quan nhanudée, cong
doan, t6 chuic xa hdi, doanh nghiép va cong dong ngudi lao dong, trong do viéc lang nghe
tiéng noi tir cong dong 1a yéu t6 then chét. Ngoai ra, can co co ché giam sat va danh gia
thudng xuyén dé dam bao tinh hiéu qua va kip thai diéu chinh cac bién phap can thiép.
Thong qua viéc tang cusng kha nang thich Ung, da dang hoa sinh ké va tang cusng bao
tro x& hoi, Ngusi lao déng Ngoai trdi sé co thé Ung phd tot hon vai cac thach thice tu bién
d6i khi hau, dong thai cai thién dugc diéu kién séng va lam viéc clia minh. Cac giai phap
nay nham muc dich dua lao déng bap bénh ngoai tri trd thanh déi tuong dugc can nhac
nhiéu hon trong chinh sach, tang cudng kha nang chdng chiu va thich tng clia ho truéc
tac dong cla bién dbi khi hau, dong thai thuc dédy su phat trién dé thi bén viing va cong
béng hon tai Viét Nam.

Tom lai, séu gidi phap chién lugc dugc dé xuat trong chuong nay tao thanh mot khudn khé
toan dién nham nang cao kha nang chéng chiu va thich Uing clia ngudi lao dong ngoai troi
trudic tac déng cua bién déi khi hau. TU viec xay dung khdng gian lam viéc an toan, phat
trién hé théng canh bao som, tang cudng bao hiém vi mé, dén hé tro dao tao ky nang, xay
dung hé thong bao trg xa hoi toan dién va tang cudng tiéng noi cdng déng, cac giai phap
nay phan anh mét cach ti€p can da chiéu, tich hop ca yéu to co sd ha tang, cong nghé, tai
chinh, phat trién nguén nhan Iuc va trao quyén cong dong.

Viéc trién khai thanh cong giai phap doi hoi su phoi hap chat ché gida cac bén lién quan, ti
€O quan nha nudc, t8 chic xa hoi, doanh nghiép dén chinh ngusi lao dong. Dac biét, viéc
ldy ngudi lao dong lam trung tam clia qué trinh xay dung va thuc hién chinh sach la yéu té
then chot dé dam bao tinh phi hop va hiéu qué cuia bién phap can thiép.

Thoéng qua nhiing giai phap dudc dé xuat, chung toi ky vong co thé gop phan tang cusng
kha nang thich tng vai bién déi kni hau clia ngudi lao dong ngoai trai, dong thai thuc déy
x& hoi cong bang va bén ving hon, noi ngudi lao dong, bat k& tinh chat cong viéc, déu
dugc bao vé trudc nhiing thach thiic ngay cang gia tang tU bién déi khi hau va thai tiét
cuc doan.
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CON PUONG PHIA TRUOC
VA LOI MOI GOI
CHO MOT TUONG LAI
TOT PEP HON

Qua hanh trinh nghién cliu nay, chung ta da Idng nghe cau
chuyén tU nguai lao ddng ngoai trai - nhiing nguaGi hang ngay
van miét mai muu sinh dudi cai nang gay gét hay trong nhiing
con mua tam ta. Kndng chi ding lai 6 viéc mé ta thyc trang,
Séach Xanh con phan tich sdu sac méi lién hé gilia bién d8i khi
hau va tinh dé bi t6n thuong ciia nhém lao dong nay, tu do dé
xuét cac giai phap thiét thuc hudng téi mét xa hdi céng bang,
khdng bo ngudi lao ddng bap bénh lai phia sau trong chinh
sach va hanh déng khi hau.
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CON DUONG PHIA TRUGC:
TUNGHIEN CUU DEN HANH DONG

Qua hanh trinh nghién cuu va déng tao Iap tri thic vai ngusi lao dong ngoai trdi tai bon
thanh pho 16n clia Viét Nam, Sach Xanh d& mang dén mét buc tranh toan canh vé thuc
trang tac dong cua bién déi kni hau dén nhom dan sé dé bi tén thuong nhat trong boi
canh do thi hda nhanh chong. Tu via he Ha Noi dén cho dadu moi Can Tha, tircong trusng
xay dung Pa Nang dén cac tuyén phd nhdn nhip TPHCM, nhing cau chuyén dugc ké lai
khong chila nhiing manh dai riéng lé ma con phan anh mét thach thuc chinh sach 16n hon:
Lam thé nao dé dam bao khdng ai bi bo lai phia sau trong hanh trinh thich Ung véi bién déi
khi hau?

Nghién cuiu clia chung toi d& chi ra rang nguai lao déng ngoai trai khdng hé bi déng. Ho dé
chu dong phat trién nhiéu chién lugc thich Ung séng tao vé ca suc khoe va sinh ké: tu viéc
tan dung nguon thong tiny t& qua mang x& hoi, tim dén liéu phap dan gian, ho trg 1an nhau
trong mang ludi nho, dén da dang hoa ngudn thu nhap. Tuy nhién, cac chién lugc nay phan
I6n mang tinh ca nhan, tam thai, manh man va thiéu su hd tro cd hé thong ti nha nudce va
x& hoi. Biéu nay dan dén mét thuc té dang lo ngai: trong khi bién di kni hau ngay cang tré
nén nghiém trong vai tan sudt va cusng do thai tiét cuc doan gia tang, kha nang déi phd
cla nguai lao dong van con han ché va dé bi tén thuong.

Dac biét, nghién cuu da lam ndi bat nhiing bat binh dang sau sac theo gidi tinh va dé tudi
trong nhom lao déng ngoai trai. Phu nr - chiém phén I6n trong nghé ban hang rong, dich
VU anudng - phai déi méat vai ganh nang kép via lam viéc vira cham soc gia dinh, dong thai
gap nhiéu rdi ro suc knde dac thu lién quan dén sinh san méa chinh sach hién hanh chua
quan tam dung muc. Ngusi cao tudi trén 50 tudi - nhom co kha nang chéng chiu nhiét kém
hon - thudng phai lam viéc nhiéu gis hon dé bu dép thu nhap thép nhung lai it dugc tiép
can cacdich vy y té€ du phong. Nhiing phat hién nay doihoi cac gidi phap chinh sach kndng
chican toan dién ma con phai nhay cam vai nhu cau déc thu clia timg nhom.

TU nhiing phan tich va phat hién trong cac chuong trudc, Sach Xanh da dé xuét sau giai
phap chién lugc: xay dung kndng gian lam viéc an toan, phat trién hé théng canh bao sém,
tang cusong bao hiém vi mé, hé trg dao tao ky nang va da dang hoa sinh k&, xay dung hé
thong bao trg xa hoi toan dién, va tang cudng sy tham gia clia cac bén lién quan. Nnling
dé xuét nay khdng chi phan anh nhu cau thuc té tungudilao dong ma con dugc xay dung
trén nén tang phap Iy hién hanh cla Viét Nam va pht hop voi cac cam két quéc té vé phat
trién bén ving, dac biét cac Muc tiéu Phat trién Bénviing so 1, 3, 8, 10 va 13.

Tuy nhién, d& nhiing khuyén nghi nay kndng chi la nhiing dong chir trén gidy ma thuc su
tao ra thay déi trong ddi séng clia hang triéu ngudi lao dong ngoai trdi, can co mot 16 trinh
hanh déng cu thé va cam k&t chinh tri manh mé turtat ca cac bén lién quan. Phan tiép theo
$&Nnéurd con dudng phia trudc véi ba tru ¢t chinh: chién lugc dua khuyén nghi vao chinh
sach, k& hoach ma rong quy mo cac giai phap, va ca ché 1ong ghép thé ché dé dam bao
tinh bén ving.
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Chién Iugc dua khuyén nghi vao chinh sach: Xay dung lién
minh va tao dong luc chinh tri

Kinh nghiém tU cac qudc gia cho thay nghién cliu hoc thuat, du chat lugng cao dén dau,
cling kho tao ra thay déi chinh sach néu khong co chién luge van dong va tao dong luc
chinh tri phthop. Do do, budc dau tién trong 16 trinh hanh dong 1 xéay dung mot lién minh
roéng rai cUa cac bén co Igi ich trong viéc bao vé ngudi lao dong ngoai trdi.

Trong ngan han (6-12 thang dau), can tap trung vao viéc phd bién két qua nghién clu dén
cac nha hoach dinh chinh sach cép cao. B6 Noi vu - ¢o quan ké thiia chic nang quan ly
nha nudc vé lao dong va viéc lam (trusc day thude BO Lao dong - Thuaong binh va Xa hoi da
két thuc hoat déng theo Nghi quyét clia Quéc hoi ngay 18/2/2025) - 14 doi tac then chot
can duac tiép can dau tién. Can t6 chuc cac budi toa dam chinh sach voi su tham du cla
lanh dao Bo, cac vu chuyén mon lién quan, két hop vai dai dién B Y t€, Bd Tai nguyén va
Moi trusng, Bo Xay dung, va Bao hiém Xa hoi Viet Nam. Tai cac budi toa dam nay, khong chi
trinh bay két qua nghién clu ma con can mai ngudi lao dong tham gia k& chuyén truc tiép,
giup cac nha hoach dinh chinh sach cam nhan dugc thuc té€ mét cach sinh dong nhat.

Song song doé, can xay dung quan hé déi tac chién luoc vai Téng Lién doan Lao dong Viét
Nam - t6 chuc co vai trd quan trong trong viéc dai dién va bao vé quyén loi ngudi lao dong.
Coéng doan co thé trd thanh ngudi van dong chinh sach manh mé néu ho nhan thay Igiich
trong viéc ma réng thanh vién sang nhom lao déng phi chinh thiic. Can ho trg cong doan
t6 chuc cac hoat dong tiép can ngusi lao ddng ngoai trdi, déng thai cung cép cho ho cac
tai liéu tom tat chinh sach dua trén bang chiing tu nghién clu nay dé ho co cong cu van
déng hiéu qua hon.

O cép dia phuong, uu tién lam viéc véi TRHCM va Ha Noi - hai thanh phé cd quy mé lao
dong ngoai trdi I6n nhat va cd ngudn ngan sach manh dé thi diém cac giai phap. Can tiép
can Uy ban Nhan dan thanh phé, S& Noi vu, S& Y t&, va Qu§ An sinh Xa hoi dé dé xuat thi
diém mot hoac hai gidi phap uu tién nhu xay dung diém tru 8n khan cép va trién khai Uing
dung ICAN. Thanh cong tai hai thanh phé nay sé tao ra hiéu Ung lan toa va bai hoc kinh
nghiém dé nhan rong ra cac dia phuong knac.

Pé tao dong Iuc chinh tri manh mé han, can két ndi cac khuyén nghi véi cac uu tién chinh
sach hién hanh cla Chinh phu. Vit Nam dang trong giai doan tang téc thuc hién chuyén
dGi s0, phat trién dé thi théng minh va bén ving, cling vai cam két dat Net Zero vao nam
2050. Cac khuyén nghi vé bao vé ngudi lao ddng ngoai trdi hoan toan phu hop va co thé
duac 16ng ghép vao cac chuong trinh quéc gia nay. Vi du, tng dung ICAN co thé dudc tich
hap vao Chuang trinh Chuyén déi s quac gia, trong khi viéc xay dung khong gian lam viéc
an toan cé thé tra thanh mét tiéu chi trong danh gia dé thi thong minh. Khi khuyén nghi
ducc gén vai uu tién chinh sach hién co, kna nang duac chép thuén sé cao hon nhiéu.

Trong trung han (1-2 n&m), can van dong dé cac khuyén nghi dugc dua vao cac van ban
chinh sach cu thé. Muc tiéu 1a d& Chinh phd ban hanh mét Nghi dinh hodc Quyét dinh
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chuyén biét vé “Bao vé suc khde va sinh ké cho ngudi lao dong ngoai trdi trong boi canh
bién déi khi hau”. Van ban nay sé tao hanh lang phap ly ré rang, phan céng trach nhiém
gilta cac bd nganh, va dam bao ngudn luc thuc hién. D& dat dugc diéu nay, can co chién
dich van dong co t6 chuc vai su tham gia cla nhiéu té chuic xa hoi, hdi nghé nghiép, truyén
thong, va dac biét 1a tiéng ndi cla chinh nguai lao ddng thong qua don thu, ki€én nghi gui
€O guan chuic nang.

K& hoach mé réng quy mé: Tu thi di€ém dén phé cap

MOt trong nhiing thach thic I6n nhat clia cac du an xa hoi la lam thé nao dé chuyén tu
mo hinh thi diém thanh cong sang trién khai réng rai. Vi cac giai phap dé xuat trong Sach
Xanh, can co k& hoach md rong quy mé rd rang va kha thi.

Péi vai ing dung ICAN - mét san pham cu thé dé duoc phat trién trong khudn kné du éan -
can cd 16 trinh ba giai doan da dudc trinh bay chi tiét trong Chuong V. Tuy nhién, dé thanh
coéng, can chu y dén mot s6 yéu to quan trong.

Thr nhat [a mé hinh tai chinh bén ving. Giai doan thi diém cé thé dua vao nguén tai trg tu
du an nghién clu va cac t6 chuic qudce t& nhung dé duy tri lau dai can co ngudn kinh phi
thuong xuyén tu ngan sach nha nudc hodc moé hinh kinh doanh x& hoi. Co thé xem xet moé
hinh lai: dich vu co ban mién phi cho ngudi lao déng, trong khi cac tinh nang néng cao hoac
dich vu quang céo co thé tinh phi dé trang trai chi phi van hanh. Doanh nghiép cong nghé
va vién thong co thé dugc mai tham gia tai trg nhu mot phan trach nhiém xa hoi.

Thur hai la chién lugc marketing va truyén thdng phu hgp véi déi tugng ngudsi dung. Ngudi
lao dong ngoai trdi thusng kndng co thai gian va thoi quen tim ki€m théng tin tréninternet.
Do do, can co chién dich truyén thdng da kénh: ti poster tai chg, bén xe, cong trusng; dén
céc video ngan trén TikTok, Facebook do chinh ngudi lao dong lam nguai dan chuyén; dén
hudng dan st dung truc tiép tai cac diém tap trung. Bac biét hiéu qua 1a mé hinh “dai su
cdng dong” - chon mot s6 ngudi lao ddng tién phong st dung tng dung thanh thao, sau
do ho sé hudng dan va lan tda dén ban be, dong nghiép.

Thirbala co ché phan hoi va cai tién lién tuc. Can cd doi ngl ky thuat sén sang ti€p nhan
phan héi ti ngudi dung va cap nhat Ung dung thudng xuyén. Co thé thiét 1ap téng dai hd
trg mién phi hoac nhém Zalo dé ngudi dung co thé hoi dap va bao 16i. Mbi quy nén co mot
phién ban cap nhat vdi cac tinh nang mai dua trén nhu cau thuc té clia ngusi dung.

Péi vai cac giadi phap ha tang nhu xay dung diém tru 8n khan cép va tram nghi di dong, k&
hoach ma réng can gan véi quy hoach do thi tng thé. Bat déau voi 5-10 diém thi diém tai
mdi thanh pho 16N, danh gia ty 1& si dung va phan héi clia ngudi lao dong, sau do ting
budc ma rong dén cac khu vuc khac. Can co tiéu chi rd rang dé xac dinh vi tri uu tién: mat
d6 lao ddng ngoai trai cao, ty 1& thai tiét cuc doan, va khoang cach dén diém tru 8n gan
nhé&t. Cong nghé GIS cd thé dudc strdung dé téi uu hoa viéc bo tri dia diém.

Péi vdi cac chinh sach bao hiém va ho tra tai chinh, chién luge mé rong co thé hoc hoi kinh
nghiém tu cac chuong trinh bao hiém y t€ toan dan va bao hiém xa hoi tu nguyén da trién
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khai trudc day. Bat dau véi mot sé nganh nghé dé tiép can nhat nhu tai xé cong nghé, cong
nhan xay dung co t6 chuc, sau dé mé rong dan sang cac nhom khac. Co thé ap dung chién
lugc “uu dai nguai tién phong” - nhiing Ngudi dang ky sém dugc hudng muc phi thap hon
hoac quyén Igi cao hon trong giai doan dau dé tao dong Iuc tham gia.

Cao ché&1dng ghép thé& ché: Pam bao tinh bén vitng lau dai

YEu t6 quyét dinh su thanh cong 1au dai clia bat ky chinh sach nao knong phai la nguén
luc ban ddu mala viéc chinh sach do co dugc I6ng ghép vao hé thdng thé ché hién co hay
khong. Do do, giai doan cudi va quan trong nhat clia 16 trinh hanh dong la dam bao cac giai
phap dugc thé ché hoa.

Thir nhat, can thanh 1ap Ban Chi dao lién nganh vé “Bao vé ngudi lao dong ngoai trdi trong
b6i canh bién déi khi hau”do mot Pho Thi tudng lam Trudng ban, véi thanh vién la dai dién
Ianh dao cac Bo: Noi vu, Y t€, Tai nguyén va Moi trudng, Xay dung, Tai chinh, Gido duc va
Dao tao, Thong tin va Truyén thong, cung véi Téng Lién doan Lao dong Viet Nam, Bao hiém
X& hoi Viet Nam, va quan trong la dai dién nguai lao dong ngoai trai. Ban Chi dao nay co
nhiém vu diéu phdi, giam sat viéc thuc hién cac gidi phap, giai quyét cac vudng méc lién
nganh, va bao céo tién do vai Tha tusng Chinh pht méi sau thang. Su ton tai ctia Ban Chi
dao cép cao s& dam bao van dé nay ludn dugc dat trén ban nghi su chinh tri va khong bi
ldng quén.

Thur hai, can 16ng ghép cac chi tiéu vé bao vé ngudi lao dong ngoai trdi vao hé théng danh
gia hiéu qua cong tac cuia chinh quyén dia phuong. Cu thé, trong bd chi sé danh gia nang
luc canh tranh c&p tinh (PCI) ho&c chi sé hiéu qua quan trihanh chinh cong (PAPI), can bd
sung cac tiéu chi nhu: ty 1& nguai lao déng phi chinh thirc dugc tham gia bao hiémy té, sé
lugng diém tru 8n khan cép trén dau ngudi lao dong ngoai trdi, ty 1€ ngudi lao dong dugc
ti€p can thong tin canh bao thai tiét. Khi cac chi tiéu nay anh hudng dén thanh tich clia
l&nh dao dia phuong, ho sé co dong luc manh mé haon dé trién khai cac chinh sach.

Thu ba, can xay dung co ché ngan sach bén viing. Thay vi dua vao cac du an co thai han,
cén phan bé mat quy ngan sach thudng xuyén ti ngan sach trung uong va dia phuong
cho céng tac bao vé ngudi lao déng ngoai trai. BO Tai chinh can ban hanh huéng dan vé
dinh muic chi cho cac hoat déng nay, dam bao rang ngan sach ducc phan bé day du va s
dung dung muc dich. Ngoai ngan sach nha nudc, can thiét 1ap cac quy xa hoi hoa co su
dong gop tu doanh nghiép, t6 chuic phi chinh phi va cdng dong, vai co ché quan ly minh
bach vabao cao cong khai.

Thurtu, can co hé thong giam sat, danh gia va hoc tap lién tuc. Vién Khoa hoc Lao dong va
Xa hoi (hién thude Bo Noi vu) can dugc giao nhiém vu tién hanh cac nghién ciu danh gia
tac déng clia cac chinh sach dinh ky 2-3 ndm mot 1an. K&t qua danh gia khong chi nham
ki€m tra hiéu qua ma con dé rut ra bai hoc kinh nghiém, nhiing gi hiéu qua can md rong,
nhing gi chua hiéu quéa can diéu chinh. Dac biét, can phan tich tac dong khac biét theo
gidi tinh, do tudi, nganh nghé dé dam bao khdng co nhom nao b bd lai phia sau.
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Thunam, can xay dung co ché hoc hoi va chia sé kinh nghiém gitta cac dia phuong. Co thé
t6 chuic Dién dan thusing nién vé “Thich Ung khi hdu dé thi va bao vé ngudi lao dong dé bi
t6n thuong’ véi su tham gia clia cac thanh phé I6n trong ca nudce va khu vuc Dong Nam A.
Tai dién dan, cac dia phuong chia sé kinh nghiém, thach thuc, va giai phap sang tao. Viét
Nam clng cé thé hoc hai tl cac quéc gia knac dang doi mat vai thach thic tuong tu nhu
An B, Bangladesh, Philippines.

Lai kéu goi hanh dong: Trach nhiém cua tiing bén

Sach Xanh nay kndng chi la mot bao cao nghién ctu ma con la mot I6i kéu goi hanh dong
gui dén tat ca cac bén lién quan. MAi bén ¢ vai trd va trach nhiém riéng trong viéc bién
nhang khuyén nghi thanh hién thuc.

V@i cac nha hoach dinh chinh sach, chung toi kéu goi hdy dat ngudi lao dong ngoai trai vao
trung t&dm cua cac chinh sach thich ung khi hau va an sinh x& hoi. Hay 1dng nghe tiéng noi
cla ho, ton trong kinh nghiém séng clia ho, va thiét ké cac chinh sach thuc su phuhop vai
hoan canh clia ho. Bung dé nhiing con sé théng ké che 1&p di nhiing con ngusi cu thé véi
nhang kho khan va nguyén vong thuc té.

Vi cac nha quan ly va cong chuc thuc thi chinh sach, chung téi kéu goi hdy don gidn hoa
thu tuc, loai bd cac rao can quan dé ngudi lao déng dé dang tiép can cac dich vu ho tro.
Hay déi m&i phuong thic lam viéc, chd dong dén véi nguai lao dong thay vichd ho dén co
quan. Hay coi ngudi lao déng 1a doi tac, khong phai la déi tuong can ducc quan ly.

Vi khu vuc doanh nghiép, dac biét cac cong ty cong nghé va nén tang s6, chung toi kéu
goi hay nhan trach nhiém vai nhiing ngudi lao déng dang tao ra gia tri cho doanh nghiép.
Loi nhuén khong thé dugce xay dung trén su boc [0t hodc thd o véi stc khoe va sinh ké
cla ngudi lao dong. Trach nhiém xa hoi khdng chi la hoat dong tu thién ma la cach doanh
nghiép van hanh mé hinh kinh doanh cua minh.

VOi cac t6 chic xa hoi, cong doan, hoi nghé nghiép, chung toi kéu goi hay déi mai cach
thiic t6 chuc va van déng dé thuc su tiép can va dai dién cho ngudi lao dong phi chinh
thirc. Hay trd thanh cau néi tin céy gidra ngudi lao déng va nha nudc, giup tiéng ndi clia ho
duac ldng nghe va quyén Ioi clia ho dudc béo vé.

Vi cdng dong nghién clu va hoc thuét, chung toi kéu goi hay tiép tuc san xuat tri thuc
dua trén bang chiing vé tac dong clia bién déi khi hdu dén cac nhdm dé bi tén thuong. Hay
khong ngling dGi mai phuong phap nghién clu dé tiép can gan hon voi thuc tién, dong
thai tich cuc tham gia vao qua trinh chuyén hoéa tri thuc thanh chinh sach.

Vi cac co quan truyén théng, chung toi kéu goi hay quan tam va dua tin vé cudc séng clia
NQuGi lao dong ngoai trai, khdng chi trong nhding IUc cd tham hoa ma trong ca cudc séng
hang ngay. Hay gitp nang cao nhan thic cla xa hdi vé dong gop va kho khan clia nhom
Ngusi Nay, tao ra su déng cam va hd tro ti cong dong.
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Va cudi cung, vdi chinh ngudilao déng ngoai trdi, chung téi mudn néiréng: Cac ban khéng
don doc. Cac ban khong phai chiu dung thiét thoi mot cach thém lang. Cac ban co quyén
duac bao vé, dudc lang nghe, va dugc hudng cudc song tét dep hon. Hay doan két vai
nhau, 1&n tiéng vé quyén Igi clia minh, va tin tudng rang su thay déi la co thé.

Bién ddi khi hau la thach thuc toan cau, nhung tac dong clia no la cuc bd va khdng déu.
NhCing ngusi nghéo, nhiing ngudi dé b tdn thuong nhu ngudi lao ddng ngoai trdi la nhimg
Ngudi chiu tac ddng nang né nhat du ho dong gop it nhat vao viéc gay ra van dé nay. Pay 1a
mét bat cong 16N ma chung ta khdng thé chap nhan. Viéc bao vé ngudi lao ddng ngoai troi
khong chi la trach nhiém dao diic ma con la yéu cau cla su phat trién bén ving va cong
bang xa hoi.

Séach Xanh nay két thuc tai day, nhung hanh trinh van con phia trusc. Chung téi hy vong
nhing phan tich, phat hién va knuyén nghi trong cuén sach sé tré thanh cong cu hiiu
ich cho cac nha hoach dinh chinh sach, ngudi van dong xa hoi, nha nghién cuu, va tét ca
nhing ai quan tam dén mét tuong lai cdng bang hon cho ngusi lao dong Viét Nam. Hay
cung nhau bién nhing con chir thanh hanh déng, nhiing khuyén nghi thanh chinh sach,
va nhiing chinh sach thanh su thay di thuc té trong cudc séng cla hang triéu ngudi lao
doéng ngoai trai - nhiing ngudi dang gop phan xay dung va van hanh cac thanh pho cua
chung ta mdingay.

Khi hau thay doi,

nhung cudc séng van can tiép dién - va né can tiép dién
mot cach céng bang, bén viing va nhan van hon.
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